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สวนท่ี  1 

แนวคิดพ้ืนฐานในการประกันคุณภาพการศึกษา 
 
1.1  ความนํา 

 การศึกษาระดับอุดมศึกษา เปนการศึกษาระดับสูงที่มุงพัฒนาคนเพื่อเขาสูวิชาชีพตาง ๆ ซ่ึง
จะเปนพื้นฐานสําคัญของการพัฒนาประเทศ รวมทั้งการมุงเนนที่จะพัฒนาองคความรูใหมใหเกิดขึ้น อัน
จะเปนฐานสําคัญในการเพิ่มขีดความสามารถทางวิชาการและการพัฒนา และถายทอดเทคโนโลยี
ระดับสูงใหกับประเทศตอไป 

 ในระยะที่ผานมาสถาบันอุดมศึกษาทั้งของรัฐและเอกชนในประเทศไดมีบทบาทอยางสําคัญ
ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหกับบานเมือง และเปนสถาบันหลักที่ไดมีบทบาทในการชี้นําสังคมมาโดย
ตลอด  สังคมทั่วไปไดใหการยอมรับและใหความสําคัญกับสถาบันอุดมศึกษาวาเปนสถาบันหลักของ
ประเทศที่ประชาชนและองคกรตาง ๆ สามารถพึ่งพาได เม่ือมีปญหาตองแกดวยวิชาการและปญญา 
ความคาดหวังของสังคมและความรับผิดชอบในภารกิจที่มีอยูทําใหสถาบันอุดมศึกษาตองใชความ
พยายามอยางเต็มที ่ที่จะตองปฏิบัติหนาที่อยางครบถวนและรักษาความเชื่อม่ันศรัทธาของสังคมใหคงอยู
ตลอดไป 

 ภารกิจที่มีตอการพัฒนาประเทศและสังคมดังกลาวเปนผลใหทบวงมหาวิทยาลัยและ
สถาบันอุดมศึกษาภายใตการกํากับดูแลทุกแหง ตองเรงจัดการดําเนินการในทุกรูปแบบที่จะทําให
การศึกษาในระดับอุดมศึกษาเปนไปอยางมีคุณภาพ สามารถตอบสนองความตองการของประเทศได
อยางเต็มที่  และยังคงรักษาความเชื่อถือที่ประชาชนมีอยูใหคงไวได  และวิทยาลัยการสาธารสุขสิรินธร 
จังหวัดยะลา  ก็ถือวาเปนสถาบันการศึกษาเทียบเทาอุดมศึกษาแหงหนึ่ง อีกทั้งเปนสถาบันการศึกษาใน
สังกัดของกระทรวงสาธารณสุข  ดังนั้นการประกันคุณภาพการศึกษาตองยึดหลักเกณฑตางๆ ทั้งของ
สํานักงานตรวจสอบมาตรฐานการศึกษา และของกระทรวงสาธารณสุขโดยสถาบันพระบรมราชชนก  
เพื่อใหคณาจารยใชเปนแนวในการดําเนินการพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาใน
วิทยาลัยฯ  และยึดแนวทางการดําเนินงานของการประกันคุณภาพการศึกษาของสํานักงานตรวจสอบ
มาตรฐานการศึกษาเปนหลัก 
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1.2  หลักการและความจําเปนในการประกันคุณภาพการศึกษา 

 ภารกิจหลักที่สถาบันอุดมศึกษาจะตองปฏิบัติ  4  ประการ  คือ  (1)  การจัดเตรียมการ
เรียนการสอน (2)  การวิจัย  (3)  การใหบริการทางวิชาการแกสังคม และ (4)  ทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม  สวนที่ดําเนินการตามพันธกิจของวิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดยะลา  คือ    
1) การผลิตกําลังคนดานสุขภาพ 2) การพัฒนาสมรรถนะกําลังคนดานสุขภาพ  3) การวิจัยและพัฒนา
องคความรู  4)  การบริการทางวิชาการดานสุขภาพแกสังคม 5)  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  และ
พันธกิจดังกลาว  มีความสําคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาประเทศทั้งระยะสั้นและระยะยาว  การดําเนินงาน
ดังกลาวที่ผานมายังไมมีการประเมินอยางเปนระบบ รวมทั้งมีปจจัยทั้งภายนอกและภายในหลาย
ประการที่ทําใหจําเปนตองมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาในสถาบันขึ้นปจจัยดังกลาวคือ 
 1.2.1  ประเทศไทยยังไมเคยมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาที่มีรูปแบบที่ชัดเจนและ
บงชี้ไดวาการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษาไดเปนไปอยางมีคุณภาพ 
 1.2.2  คุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาและบัณฑิต มีแนวโนมที่จะมีความแตกตางกันมาก
ขึ้น ซ่ึงจะกอใหเกิดผลเสียแกประเทศไทยสวนรวมในระยะยาว 
 1.2.3  มีการแขงขันในเชิงคุณภาพของการจัดการศึกษาและคุณภาพของบัณฑิตในวงการ
อุดมศึกษามีมากขึ้น 
 1.2.4  มีความจําเปนที่การศึกษาระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย  จะตองมีการพัฒนา
องคความรูใหเปนสากล  เพื่อใหไดรับการยอมรับจากสังคมมากขึ้น 
 1.2.5  ตองสรางความม่ันใจใหกับสังคมวาสถาบันจะสามารถผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ 
 1.2.6  ความจําเปนที่จะตองสงเสริมใหสถาบันอุดมศึกษาไดมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
มากยิ่งขึ้น 
 1.2.7  สงเสริมใหมีการพัฒนาองคความรูในสถาบันอยางกวางขวาง 

 ในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพนั้น  จะยึดหลักการของการใหเสรีภาพทางวิชาการ
(Academic Freedom) และความมีอิสระในการกําหนดแนวทางในการบริหารและดําเนินการของ
สถาบัน(Institutionas Autonomy) เพื่อความมีคุณภาพภายในสถาบันอยางเต็มที่แตทั้งนี้  วิทยาลัยฯ  
จะตองพรอมที่จะรับการตรวจสอบจากภายนอก อยางไรก็ตาม เชื่อวาระบบการประกันคุณภาพที่ได
กําหนดขึ้น จะเปนไปตามหลักการที่วาหากวิทยาลัยฯ  สามารถควบคุมองคประกอบตาง ๆ ที่ใชในการ
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ผลิตบัณฑิตใหเปนไปอยางมีคุณภาพพรอมทั้งมีระบบของการตรวจสอบและประเมินจากภายนอกแลว 
คุณภาพของบัณฑิตก็จะดีดวย 
      จากพื้นฐานดังกลาว วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธรจึงไดกําหนดนโยบายและแนวปฏิบัติ
เบ้ืองตนเพื่อใชเปนแนวทางใหกับบุคลากรในวิทยาลัยฯ ในการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา
ตอไป 

1.3 นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา 

 เพื่อใหการดําเนินการดานคุณภาพการศึกษาในวิทยาลัยฯ  เปนไปอยางมีระบบและมีกลไก
ที่เหมาะสม  วิทยาลัยฯ  จึงไดกําหนดแนวทางในการดําเนินงานประกันคุณภาพของวิทยาลัยฯ 
ดังตอไปนี ้

1. พัฒนาใหมีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาขึ้นเพื่อเปนเครื่องมือในการ
รักษา 

มาตรฐานของสถาบัน ใหครอบคลุมพันธกิจทุก ๆ ดานอยางตอเนื่องบนพื้นฐานของความมีเสรีภาพทาง
วิชาการและ อิสรภาพในการดําเนินงานที่เอ้ือตอการตรวจสอบ อันนํามาซ่ึงความมีมาตรฐานทาง
การศึกษา 
 2.  กําหนดรูปแบบ มาตรฐาน และวิธีการในการประกันคุณภาพการศึกษาของวิทยาลัยฯ 
ขึ้น เพื่อเปนแนวทางในการดําเนินการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 

3. จัดใหมีกลไกของการตรวจสอบและประเมินผลระบบการประกันคุณภาพการศึกษาทุก
ระดับ 
4. สนับสนุนและสงเสริมความรวมมือและการมีสวนรวมของภายในและจากภายนอก
หนวยงาน  

ในการดําเนินกิจกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาของวิทยาลัยฯ 
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1.4  กระบวนการและระบบของการประกันคุณภาพการศึกษา 

  1.4.1  กระบวนการ 
             กระบวนการประกันคุณภาพ ประกอบดวยข้ันตอน  ดังนี้ 
 1)  การควบคุมคุณภาพภายใน  (Internal Quality Control) วิทยาลัยฯ ตอง
จัดใหมีระบบการควบคุมคุณภาพในองคประกอบตาง ๆ ที่จะมีผลกระทบตอคุณภาพของบัณฑิต ซ่ึงใน
การควบคุมคุณภาพภายในนั้น  โดยใชหลักการของการควบคุมคุณภาพที่เหมาะสม พรอมทั้งการมีระบบ
ตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินการภายในดวย 

2) การตรวจสอบคุณภาพ (Quality Auditing) หมายถึง การตรวจสอบผลการ 
ดําเนินการของระบบควบคุมภายในที่วิทยาลัยฯ หรือเครือขายไดจัดใหมีขึ้น โดยจะเปนการตรวจสอบเชิง
ระบบ มุงเนนการพิจารณาวา วิทยาลัยฯ ไดมีระบบการควบคุมคุณภาพหรือไม ไดใชระบบที่พัฒนาขึ้น
เพียงใด และมีขั้นตอนการดําเนินการที่จะทําใหเชื่อถือไดหรือไมวา การจัดการศึกษาจะเปนไปอยางมี
คุณภาพ 

 3)  การประเมินคุณภาพ (Quality Assessment) หมายถึง กระบวนการ
ประเมินผลการดําเนินการของภาค/ฝายตาง ๆ โดยภาพรวมวา เม่ือไดมีการใชระบบการประกันคุณภาพ 
หรือระบบควบคุมคุณภาพแลวไดทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในเชิงคุณภาพมากนอยเพียงใด  
      ทั้งนี้  การตรวจสอบและประเมินคุณภาพนี้จะกระทําอยางเปนระบบ โดยมีกฎเกณฑและ
แนวทางการดําเนินงานที่ชัดเจน การประเมินคุณภาพภายในมีการประเมิน 3 ระดับ คือการประเมินโดย
ผูประเมินภายในวิทยาลัย  การประเมินโดยผูประเมินจากเครือขายวิทยาลัยพยาบาลและสาธารณสุข
ภาคใต            การประเมินโดยผูประเมินจากสถาบันพระบรมราชชนก  

  1.4.2  ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 

            ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาอาจจําแนกไดเปน  2  สวน คือ การ
ประกันคุณภาพภายใน และการประกันคุณภาพภายนอก 

1) การประกันคุณภาพภายใน  หมายถึง  กิจกรรมการควบคุมคุณภาพภายใน 
ของวิทยาลัยการสาธารณสขุสิรินธร จังหวัดยะลา  โดยการดําเนินการของวิทยาลัยฯ เอง 

กระบวนการประกันคุณภาพภายใน ประกอบดวย 
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(1)  การควบคุมคุณภาพ 
            (2)  การตรวจสอบคุณภาพ 
            (3)  การประเมินคุณภาพ 

            2)  การประกันคุณภาพโดยภายนอก หมายถึง การดําเนินการตามระบบ
ควบคุมคณุภาพภายในพรอมทั้งการตรวจสอบและการประเมินทั้งระบบโดยหนวยงานภายนอกเพื่อ
ประกันวาวิทยาลยัฯ ดําเนินการภารกิจหลักไดอยางมีคุณภาพ 
   กระบวนการประกันคุณภาพภายนอก ประกอบดวย 
   (1)  การตรวจสอบคุณภาพที่ผานกระบวนการประกันคุณภาพภายใน 
   (2)  การประเมินคุณภาพ 
   (3)  การใหการรับรอง 
            ซ่ึงระบบดังกลาวสอดคลองกับระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของประเทศ
ไทยแสดงในแผนภูมิที ่ 1 

   การประกันคุณภาพภายใน         การประกันคุณภาพโดยภายนอก 
 
       
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แผนภูม ิ 1  ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาประเทศไทย 
 

การตรวจสอบภายใน 
 

การตรวจสอบโดยภายนอก 

                 - ควบคุม  
         - ตรวจสอบ 

                 - ประเมิน 

- ตรวจสอบ 
               - ประเมิน 
               - รับรอง 

การตรวจสอบ ประเมิน 
เทียบกับมาตรฐาน 
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1.5  ข้ันตอนการดําเนินงาน 
 ขั้นตอนการดําเนินงานประกอบดวยขั้นตอนสําคัญ ดังนี้ 

 ข้ันตอนท่ี  1  การดําเนินการประกันคุณภาพภายใน 

      วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดยะลา ไดกําหนดแนวทางการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในของวิทยาลัยดังนี ้

1. มอบหมายงาน กําหนดผูรับผดิชอบเปนรายองคประกอบ และดัชนีที่เก่ียวของกับงานที่
รับผิดชอบตามโครงสรางการบริหารวิทยาลัย โดยใหมีการติดตามควบคุมกํากับตามสายการบริหาร 
 2. กลุมงาน/ฝายเสนอแผนการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในวิทยาลัยฯ และ
รวบรวมแผนงานทั้งหมดโดยงานประกันคุณภาพการศึกษา 
 3. การประกันคุณภาพการศึกษาภายในวิทยาลัยฯ ควรครอบคลุมพันธกิจหลักของวิทยาลัย
ฯ ไดแก 
 3.1 การผลิตกําลังคนดานสุขภาพ 

3.2 การพัฒนาสมรรถนะกําลังคนดานสุขภาพ 
3.3 การวิจัยและพัฒนาองคความรู 
3.4 การบริการทางวิชาการดานสุขภาพแกสังคม 
3.5  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  

 4.  กลุมงานตาง ๆ ตองดําเนินการประกันคุณภาพและปรับปรุงแกไขผลการดําเนินงาน
อยางตอเนื่องทุกปโดยใชหลักการดําเนินงานดังนี้ 
 4.1  การวางแผน (Plan) โดยมีการประเมินสถานการณ กําหนดเปาหมาย  วิเคราะห
สาเหตุของปญหา และนํามาวางแผนในการดําเนินการ 
 4.2  การดําเนินงาน ( Do)  โดยดําเนินการตามแผน/กิจกรรม ตองมีการควบคุมกํากับ
การดําเนินงาน กําหนดใหมีการประชุมติดตามงานประกันคุณภาพการศึกษา ทุก 1 เดือนในการประชุม
คณะกรรมการบริหาร และในการประชุม อาจารยเจาหนาที/่นักศึกษา ทุก 3 เดือน 
 4.3  การตรวจสอบประเมินผล ( Check ) มีการตรวจสอบจากผลสัมฤทธิ์/ผลลัพธของ
งาน ความพึงพอใจของผูใชบริการ คนหา ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะ 
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 4.4  การนําผลการประเมินมาปรับปรุง (Action)  นําผลการดําเนินงานมาพิจารณา 
กําหนดแนวทางแกไข นําไปสูการวางแผนอีกครั้ง 
 5. การประเมินคุณภาพภายใน  จัดประเมินคุณภาพภายใน 3 ระดับ ดังนี้คือ 
 5.1  จัดประเมินคุณภาพการศึกษาภายในโดยผูประเมินภายในที่ผานการอบรมการ
ประเมินคุณภาพการศึกษา  
 5.2  จัดการประเมินคุณภาพการศึกษาโดยผูประเมินคุณภาพของเครือขายวิทยาลัย
พยาบาลและสาธารณสุขภาคใต เปนอีกองคกรที่ชวยในการตรวจสอบการประกันคุณภาพการศึกษาของ
วิทยาลัยฯ 
 ๕.๓ จัดการประเมินคุณภาพการศึกษาโดยคณะกรรมการประเมินจากสถาบันพระบรมราชชนก 

 ข้ันตอนท่ี  2  การดําเนินการประกันคุณภาพภายนอก 

1.  จัดทํารายงานการประเมินตนเองเพื่อขอรับการประเมินจากผูประเมินคุณภาพจาก
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.)  

2.  รับการประเมินคุณภาพภายนอกจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (สมศ.)  

3.  วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดยะลา นําผลการประเมินและขอเสนอแนะมา
พัฒนางานสนับสนุนใหวิทยาลัย พัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาไดอยางเปน
รูปธรรม  

1.2 สภาพปจจุบันของวิทยาลัย 

 วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร  จังหวัดยะลา ตั้งอยู เลขที่ ๙๑ ถนนเทศบาล ๑ ตําบลสะ
เตง อําเภอเมือง จังหวัดยะลา มีเนื้อที่ ๑๖ ไร ตั้งอยูในบริเวณเดียวกันกับสวนราชการสังกัดกระทรวง
สาธารณสุข ตาง ๆ ในจังหวัดยะลา 

          ประวัติความเปนมาของวิทยาลัย 

 วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร  จังหวัดยะลา  เปนสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
สังกัดสถาบันพระบรมราชชนก สํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงสาธารณสุข เริ่มกอตั้งเม่ือ พ.ศ. 
๒๕๐๙  โดยใชชื่อวา “ศูนยฝกและอบรมอนามัยภาคใต จังหวัดยะลา” แตในระยะแรกของการกอตั้งนั้น 
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ไดใชสถานที่จังหวัดราชบุร ีเปนสถานที่เรียนชั่วคราว ตอมา พ.ศ. ๒๕๑๐ จึงยายมาเรียนที่จังหวัดยะลา 
และในป พ.ศ. ๒๕๑๑ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ เสด็จพระราชดําเนิน
ทรงประกอบพิธีเปด เม่ือวันจันทรที ่ ๑๑  มีนาคม พ.ศ. ๒๕๑๑   ตอมาในป พ.ศ. ๒๕๑๗ เปลี่ยนชื่อเปน 
“ศูนยฝกอบรมการสาธารณสุขภาคใต จังหวัดยะลา” และเปลี่ยนชื่ออีกครั้งในป พ.ศ. ๒๕๒๑ เปน 
“วิทยาลัยการสาธารณสุขภาคใต จังหวัดยะลา” สังกัดกองฝกอบรม สํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวง
สาธารณสุข  และเม่ือ วันที่  ๗  มกราคม  ๒๕๓๗  ไดรับพระราชทานชื่อเปน “วิทยาลัยการสาธารณสุข
สิรินธร จังหวัดยะลา” และพระราชทานพระราชานุญาตใหอัญเชิญอักษรพระนามาภิไธยของสมเด็จ
พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี  “สธ” เปนสัญลักษณของวิทยาลัย 
 วิทยาลัยแหงนี้กอตั้งมาเปนระยะเวลาถึง  ๔๔ ป  มีความม่ันคงกาวหนามาเปนลําดับ  
ปจจุบันไดผลิตบุคลากรหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงสาธารณสุขศาสตร (สาธารณสุขชุมชน) 
หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงสาธารณสุขศาสตร(เทคนิคเภสัชกรรม) หลักสูตรประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูงสาธารณสุขศาสตร (ทันตสาธารณสุข) และหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงเวชกิจ
ฉุกเฉิน ออกไปรับใชสังคมเปนจํานวนมาก  ดวยความตระหนัก ความรวมมือรวมใจขององคกรที่ปฏิบัติ
หนาที่อยางเต็มกําลังความสามารถ อีกทั้งไดรับความเชื่อถือจากมหาวิทยาลัยมหิดลใหเปนสถาบันสมทบ
ผลิตนักศึกษาหลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต (ตอเนื่อง) ตั้งแต พ.ศ. ๒๕๒๙- ๒๕๔๑ และวิทยาลัยได
รวมมือในการผลิตนักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต (สาธารณสุขชุมชน)  หลักสูตรวิทยาศาสตร
บัณฑิต (สาธารณสุขชุมชน) ภาคพิเศษ  หลักสูตรการแพทยแผนไทยบัณฑิต และหลักสูตรวิทยาศาตรม
หาบัณฑิต สาขาวิชา สาธารณสุขศาสตรในโครงการสมทบทางวิชาการจากมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา  
อีกทั้งไดรับความรวมมือจากสถาบันการศึกษาอ่ืน ๆ สถานบริการสาธารณสุข สวนราชการและ
หนวยงานตาง ๆ ทั้งในเขตและนอกเขต จังหวัดยะลา ทําใหวิทยาลัยสามารถดําเนินภารกิจตามบทบาท
ของวิทยาลัยไดประสบผลสําเร็จดวยดีตลอดมา 
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ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน  พันธกิจ วัตถุประสงค และนโยบายของวิทยาลัย 

ปรัชญา 

 การผลิตและพัฒนากําลังคนที่มีคุณภาพในการพัฒนางานสาธารณสุข จําเปนตองจัด
ประสบการณทางการศึกษา  โดยมีการประกันคุณภาพการศึกษา  เพื่อใหเกิดกระบวนการเรียนรูตลอด
ชีวิต   สรางผลผลิตที่ตอบสนองความตองการของชุมชน 

ปณิธาน 

 วิทยาลัยจะพัฒนาศักยภาพอยางตอเนื่อง เพื่อผลิตและพัฒนาบุคลากรดานสุขภาพใหมี
ความรู ความสามารถในการดําเนินงานสาธารณสุขแบบองครวม  ตลอดจนการสรางองคความรู  วิจัย
และพัฒนา แกไขปญหาชุมชนที่ตนรับผิดชอบไดอยางเหมาะสม กอปรดวยคุณธรรม จริยธรรม มนุษย
สัมพันธทีด่ี รวมทั้งสงเสริมศิลปวัฒนธรรม และเลื่อมใสในการปกครองระบอบประชาธิปไตย 

วิสัยทัศน  

 วิทยาลัยนาอยู เคียงคูคุณธรรม เลิศล้ําวิชาการ   

 เชี่ยวชาญชุมชน มุงผลสัมฤทธิ ์ ผลผลิตพึงประสงค 

พันธกิจ 
๑. ผลิตกําลังคนดานสุขภาพ 
๒. พัฒนาสมรรถนะกําลังคนดานสุขภาพ 
๓. วิจัยและพัฒนาองคความรู 
๔. บริการวิชาการดานสุขภาพแกสังคม 
๕. ทํานุบํารุง ศิลปวัฒนธรรม  
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วัตถุประสงคของวิทยาลัย 
๑. ผลิตบุคลากรสาธารณสุขในระดับปริญญาตรีและระดับต่ํากวาปริญญาตรีสาขา

สาธารณสุขชุมชน  การแพทยแผนไทย  ทันตสาธารณสุข  เทคนิคเภสัชกรรม และเวชกิจฉุกเฉินใหเปนผู
มีความรูความสามารถตามขอบเขต บทบาท หนาที่ ความรับผิดชอบของตนเอง เพื่อตอบสนองความ
ตองการดานสุขภาพอนามัย  ตามนโยบายของกระทรวงสาธารณสุข 

๒. พัฒนาสมรรถนะบุคลากรสาธารณสุข  โดยการจัดอบรม ประชุม สัมมนา ความรูดาน
วิชาการ   ดานการบริหารในระดับตาง ๆ เพื่อใหมีความสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ   

๓. ศึกษา คนควาวิจัย เพื่อสรางองคความรูและนําผลการวิจัยมาพัฒนาคุณภาพการศึกษา
และการปฏิบัติงานของบุคลากรดานสาธารณสุข ในระดับปริญญาตรีและระดับพื้นฐานดานสาธารณสุข 
เพื่อใหสามารถปฏิบัติงานในชุมชนไดอยางมีประสิทธิภาพ  

๔. ใหบริการวิชาการดานสาธารณสุขแกชุมชนและสังคม เพื่อพัฒนาและสงเสริมสุขภาพ
อนามัย 

๕. สงเสริม สนับสนุน ในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมไทย โดยการสนับสนุนบุคลากรและ 
นักศึกษาไดรวมกิจกรรม  การจรรโลงศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณีไทยและทองถิ่น 
ตลอดจนเลื่อมใสในระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข 

นโยบายวิทยาลัย 
๑. นโยบายดานประกันคุณภาพการศึกษา มีการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา

อยางเปนระบบและตอเนื่องและครอบคลุมพันธกิจของวิทยาลัย 
๒. นโยบายดานการจัดการศึกษา ผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ ตอบสนองความตองการของ

หนวยบริการสาธารณสุขในชมุชน และสามารถปฏิบัติงานที่รับผิดชอบไดอยางมีประสิทธิภาพ 
๓. นโยบายดานการพัฒนาบุคลากร 

๓.๑  พัฒนาบุคลากรภายในวิทยาลัย  พัฒนาอาจารยและบุคลากรภายในวิทยาลัย           
ใหมีความรู ความสามารถในการปฏิบัติงานที่รับผิดชอบไดอยางมีประสิทธิภาพ 

๓.๒ พัฒนาบุคลากรภายนอกวิทยาลัย   โดยการพัฒนาบุคลากรในหนวยบริการและ
ศิษยเกาในทุกหลักสูตร ใหมีความรูความสามารถในการปฏิบัติงานตามนโยบายกระทรวงสาธารณสุขและ
เทาทันการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็วในปจจุบัน 



๑๑ 

 

๔. นโยบายดานการวิจัยและการสรางองคความรู กําหนดใหมีการวิจัยและพัฒนาเก่ียวกับ
งานดานการผลิตและพัฒนาบุคลากรตลอดจนระบบงานดานสาธารณสุขที่เก่ียวของ 

๕. นโยบายดานบริการวิชาการและสาธารณสุข  วิทยาลัยสามารถพึ่งตนเองไดในการ
ใหบริการวิชาการและสาธารณสุข  ที่สอดคลองกับความตองการของสังคม  และสภาพทองถิ่น ทั้งนี้
เพื่อใหเปนการยอมรับในวงวิชาชีพ 

๖. นโยบายดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  สนับสนุนใหบุคลากร  และนักศึกษามี
สวนรวมในการจัดกิจกรรมในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและประเพณีที่ดีงามในทองถิ่น 

๗. นโยบายดานบริหารจัดการ พัฒนาระบบบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพ โปรงใส 
ตรวจสอบได โดยเนนการมีสวนรวมของบุคลากรในวิทยาลัย    

๘. นโยบายดานการจัดทําระบบฐานขอมูลเพ่ือการตัดสินใจ  พัฒนาระบบฐานขอมูลให 
ครอบคลุมทั้ง  ๔ ดาน  คือ ดานบริหารจัดการ  ดานการจัดการเรียนการสอน  ดานการวิจัย  และดาน
บริการวิชาการ 

นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา 

 เพื่อใหการดําเนินการดานคุณภาพการศึกษาในวิทยาลัย เปนไปอยางมีระบบและมีกลไกที่
เหมาะสม  วิทยาลัย  จึงไดกําหนดแนวทางในการดําเนินงานประกันคุณภาพของวิทยาลัย ดังตอไปนี ้

๑. พัฒนาใหมีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาขึ้น  เพื่อเปนเครื่องมือในการ
รักษามาตรฐานของสถาบัน ใหครอบคลุมพันธกิจทุก ๆ ดานอยางตอเนื่อง  บนพื้นฐานของความมี
เสรีภาพทางวิชาการและ อิสรภาพในการดําเนินงานที่เอ้ือตอการตรวจสอบ อันนํามาซ่ึงความมีมาตรฐาน
ทางการศึกษา 

๒. กําหนดรูปแบบ มาตรฐาน และวิธีการในการประกันคุณภาพการศึกษาของวิทยาลัยขึ้น 
เพื่อเปนแนวทางในการดําเนินการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 

๓. จัดใหมีกลไกของการตรวจสอบและประเมินผลระบบการประกันคุณภาพการศึกษาทุก 
ระดับ 

๔.  สนับสนุนและสงเสริมความรวมมือและการมีสวนรวมของภายในและจากภายนอก 
หนวยงาน ในการดําเนินกิจกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาของวิทยาลัย 
 
 



๑๒ 

 

โครงสรางองคกรของวิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร  จังหวัดยะลา 

วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร  จังหวัดยะลา  บริหารองคกรในรูปแบบคณะกรรมการและสาย
การบังคับบัญชา  ซ่ึงมีผูอํานวยการวิทยาลัยเปนผูบังคับบัญชาสูงสุด  โดยมีโครงสราง ดังนี้ 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คณะกรรมการวิทยาลัย คณะกรรมการบริหารวิทยาลัย 

คณะกรรมการควบคุมและตรวจสอบภายใน 
 

กลุมยุทธศาสตร
และพัฒนาคุณภาพ 

ü กลุมงานยุทธศาสตร 
    และแผนงาน 
ü กลุมงานฐานขอมูล 
   สารสนเทศและวิทยบริการ 
ü กลุมงานมาตรฐานและ 
   ประกันคุณภาพ 
ü กลุมงานพัฒนาบุคลากร 
 

ü กลุมงานหลักสูตรสาธารณสุขชุมชน 
ü กลุมงานหลักสูตรเทคนิคเภสัชกรรม 
ü กลุมงานหลักสูตรทันตสาธารณสุข 
ü กลุมงานหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 
ü กลุมงานหลักสูตรเวชกิจฉุกเฉิน 
ü กลุมงานหลักสูตรการแพทยแผนไทย 
ü โครงการบัณฑิตศึกษา 
ü กลุมงานทะเบียน วัดและประมวล 
   ผลการศึกษา 
ü กลุมงานวิจัยและนวัตกรรม 
ü กลุมงานโครงการพิเศษ 
 

กลุมวิชาการ 
 

วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดยะลา 

ü กลุมงานพัฒนานักศึกษา 
   ทํานุบํารุงศิลปะและ   
   วัฒนธรรม 
ü กลุมงานสวัสดิการ 
   นักศึกษาและศิษยเกา  
   สัมพันธ 
    
 

กลุมกิจการ
นักศึกษา 

 

ü กลุมงานบริหารท่ัวไป 
 

กลุมอํานวยการ 
 



๑๓ 

 

สวนท่ี  2 
ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



๑๔ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๕ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๖ 

 

๒.๒ การพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา มีวัตถุประสงคดังนี้ 
 ๑) เพื่อตรวจสอบและประเมินการดําเนินงานของวิทยาลัยในภาพรวม ตามระบบคุณภาพ
และกลไกที่สถาบันนั้น ๆ กําหนดขึ้น โดยวิเคราะหเปรียบเทียบผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ในทุก
องคประกอบคุณภาพวาเปนไปตามเกณฑและไดมาตรฐาน 
 ๒)  เพื่อใหวิทยาลัยทราบสถานภาพของตนเองอันจะนําไปสู การกําหนดแนวทางในการ
พัฒนาคุณภาพไปสูเปาหมาย  (targets) และเปาประสงค (goals) ที่ตั้งไวตามจุดเนนของตนเองและเปน
สากล 
 ๓) เพื่อใหวิทยาลัยทราบจุดแข็ง จุดที่ควรปรับปรุง ตลอดจนไดรับขอเสนอแนะในการ
พัฒนาการดําเนินงานเพื่อเสรมิจุดแข็ง และพัฒนาจุดที่ควรปรับปรุงของสถาบันอยางตอเนื่อง 
 ๔) เพื่อใหขอมูลสาธารณะที่เปนประโยชนตอผูมีสวนไดสวนเสีย  ทําใหม่ันใจวาวิทยาลัย
สามารถสรางผลผลิตทางการศึกษาที่มีคุณภาพและไดมาตรฐานตามที่กําหนด 
 ๕) เพื่อใหสถาบันพระบรมราชชนกและหนวยงานที่เก่ียวของ มีขอมูลพื้นฐานที่จําเปน
สําหรับการสงเสริมสนับสนุนการจัดการอุดมศึกษาในแนวทางทีเ่หมาะสม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๑๗ 

 

สวนท่ี  ๓ 

ตัวบงช้ีและเกณฑการตัดสิน 
 
๓.๑ ตัวบงช้ีและเกณฑการตัดสิน สําหรับการประกันคุณภาพภายในสถาบันพระบรมราชชนก 
 ในการประเมินครั้งนี้ มีการกําหนดคาน้ําหนักของมาตรฐานและตัวบงชี้คุณภาพ  และ
สถาบันพระบรม ราชชนก กระทรวงสาธารณสุข จัดเปนสถาบันอุดมศึกษาในกลุม  ค  ๒  
สถาบันอุดมศึกษาเฉพาะทางเนนการผลิตระดับปริญญาตรี  หมายความถึง สถาบันที่เนนการผลิต
บัณฑิตเฉพาะทางหรือเฉพาะกลุมสาขาวิชา ทั้งสาขาวิชาทางวิทยาศาสตรกายภาพ วิทยาศาสตรชีวภาพ 
สังคมศาสตรหรือมนุษยศาสตร รวมทั้งสาขาวิชาชีพเฉพาะทาง  สถาบันอาจเนนการทําวิทยานิพนธหรือ
การวิจัย หรือเนนการผลิตบัณฑิตที่มีความรู  ความสามารถ ทักษะและสมรรถนะในการประกอบอาชีพ
ระดับสูง หรือเนนทั้งสองดาน รวมทั้งสถาบันอาจมีบทบาทในการพัฒนาภาคการผลิตจริงทั้งอุตสาหกรรม
และบริการ  ซ่ึงสอดคลองกับพันธกิจหลักที่กําหนดไว  รวมทั้งหนวยงานตนสังกัด(กระทรวงสาธารณสุข) 
ซ่ึงเปนหนวยงานที่มีหนาที่และความรับผิดชอบหลักในการใหบริการดานสุขภาพแกประชาชน   

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๘ 

 

๓.๒ สรุปตัวบงช้ีและคาน้ําหนักในการประกันคุณภาพภายในสถาบันพระบรมราชชนก 

รายการ 
คาน้ําหนัก 

สกอ สมศ 
สบช 

วพ. วสส. 
องคประกอบท่ี ๑   ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค  และแผน
ดําเนินการ 

    

๑.๑ กระบวนการพัฒนาแผน (สกอ ๑.๑) ๑ - ๑ ๑ 
๑.๑.๑ ผลการบริหารสถาบันใหเกิดอัตลักษณ (สมศ ๑๖.๑) - ๕ ๕ ๕ 
๑.๑.๒ ผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณ (สมศ ๑๖.๒) - ๕ ๕ ๕ 
๑.๑.๓ ผลการพัฒนาตามจุดเนนและจุดเดนที่สงผลสะทอนเปน
เอกลักษณของสถาบัน (สมศ ๑๗) 

- ๕ ๕ ๕ 

องคประกอบท่ี ๒    การผลิตบัณฑิต     
๒.๑ ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร (สกอ ๒.๑) ๑ - ๑ ๑ 
๒.๒ อาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก (สกอ ๒.๒) ๑ - ๑ ๑ 
๒.๒.๑ การพัฒนาคณาจารย (สมศ ๑๔) - ๕ ๕ ๕ 
๒.๔ ระบบการพัฒนาคณาจารย และบุคลากรสายสนับสนุน(สกอ 
๒.๔) 

๑ - ๑ ๑ 

๒.๕ หองสมุด อุปกรณการศึกษา และสภาพแวดลอมการเรียนรู  
(สกอ ๒.๕) 

๑ - ๑ ๑ 

๒.๖ ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน (สกอ ๒.๖) ๑ - ๑ ๑ 
ตัวบงชี้ที่  ๒.๖.๑ ประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอน (สบช) - - - - 
๒.๗ ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะ
ของบัณฑิต (สกอ ๒.๗) 

๑ - ๑ ๑ 

๒.๗ .๑ บัณฑิตปริญญาตรี/ผูสําเร็จการศึกษาที่ ไดงานทําหรือ
ประกอบอาชีพอิสระภายใน ๑ ป (สมศ ๑) 

- ๕ ๕ ๕ 

 
 



๑๙ 

 

รายการ 
คาน้ําหนัก 

สกอ สมศ 
สบช 

วพ. วสส. 
๒.๗.๒ คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โทและเอก ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษาแหงชาต(ิสมศ ๒) 

- ๕ ๕ ๕ 

๒.๗.๓.๑ ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่ไดรับการ
ตีพิมพหรือเผยแพร(สมศ ๓ เฉพาะวิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร 
จังหวัดยะลา) 

- ๕ ๕ ๕ 

๒.๗.๓.๒ บัณฑิตปริญญาตรี/ผูสําเร็จการศึกษาที่สําเร็จการศึกษา
ตามระยะเวลาที่กําหนดไวในหลักสูตร (สมศ ๓ สําหรับวิทยาลัย
สังกัดกระทรวงสาธารณสุขยกเวนวิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร 
จังหวัดยะลา ) 

- ๕ ๕ ๕ 

๒.๗.๔ บัณฑิตสาขาพยาบาลศาสตรบัณฑิตที่สอบใบประกอบวิชาชีพ
ผานภายใน ๑ ป (สมศ ๔ เฉพาะวิทยาลัยพยาบาล) 

- ๕ ๕ - 

๒.๘ ระดับความสําเร็จของการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมที ่
จัดใหกับนักศึกษา (สกอ ๒.๘) 

๑ - ๑ ๑ 

องคประกอบท่ี ๓  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา     
๓.๑ ระบบและกลไกการใหคําปรึกษาและบริการดานขอมูล 
ขาวสาร(สกอ ๓.๑) 

๑ - ๑ ๑ 

๓.๒ ระบบและกลไกการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษา (สกอ ๓.๒) ๑ - ๑ ๑ 
องคประกอบท่ี ๔  การวิจัย     
๔.๑ ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค(สกอ 
๔.๑) 

๑ - ๑ ๑ 

๔.๑.๑ งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 
(สมศ ๕) 

    

๔.๒ ระบบและกลไกการจัดการความรูจากงานวิจัยหรืองาน 
สรางสรรค (สกอ ๔.๒) 

๑ - ๑ ๑ 

 



๒๐ 

 

รายการ 
คาน้ําหนัก 

สกอ สมศ 
สบช 

วพ. วสส. 
๔.๒.๑ งานวิจัยที่นําไปใชประโยชน (สมศ ๖) - ๕ ๕ ๕ 
๔.๒.๒ ผลงานวิชาการที่ไดรับการรับรองคุณภาพ (สมศ ๗) - ๕ ๕ ๕ 
๔.๓ เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรค ตอจํานวนอาจารย 
ประจาํและนักวิจัย (สกอ ๔.๓) 

๑ - ๑ ๑ 

องคประกอบท่ี ๕  การบริการทางวิชาการแกสังคม     
๕.๑ ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคม (สกอ ๕.๑) ๑ - ๑ ๑ 
๕.๑.๑ ผลการนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใช
ในการพัฒนาการเรียนการสอนหรือการวิจัย (สมศ ๘) 

- ๕ ๕ ๕ 

๕.๒ กระบวนการบริการทางวิชาการใหเกิดประโยชนตอสังคม (สกอ 
๕.๒) 

๑ - ๑ ๑ 

๕.๒.๑ ผลการเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนหรือ
องคกรภายนอก (สมศ ๙) 

- ๕ ๕ ๕ 

องคประกอบท่ี ๖  การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม     
๖.๑ ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม (สกอ ๖.๑) ๑ - ๑ ๑ 
๖.๑.๑ การสงเสริมและสนับสนุนดานศิลปะและวัฒนธรรม(สมศ 
๑๐) 

- ๕ ๕ ๕ 

๖.๑.๒ การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม(สมศ 
๑๑) 

- ๕ ๕ ๕ 

องคประกอบท่ี ๗  การบริหารและการจัดการ     
๗.๑ ภาวะผู นําของสภาสถาบันและผู บริหารทุกระดับของสถาบัน 
(สกอ ๗.๑) 

๑ - ๑ ๑ 

๗.๑.๑ การปฏิบัติตามบทบาทหนาที่ของผูบริหารสถาบัน  (สมศ 
๑๓) 

- ๕ ๕ ๕ 

๗.๒ การพัฒนาสถาบันสูสถาบันเรียนรู (สกอ ๗.๒) ๑ - ๑ ๑ 
 



๒๑ 

 

 

รายการ 
คาน้ําหนัก 

สกอ สมศ 
สบช 

วพ. วสส. 
๗ .๓  ระบบส ารสน เท ศ เพื่ อก ารบ ริ ห ารแ ละก าร ตั ด สิ น ใ จ            
(สกอ ๗.๓) 

๑ - ๑ ๑ 

๗.๔ ระบบบริหารความเสี่ยง (สกอ ๗.๔) ๑ - ๑ ๑ 
องคประกอบท่ี ๘  การเงินและงบประมาณ     
๘.๑ ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ (สกอ ๘.๑) ๑ - ๑ ๑ 
องคประกอบท่ี ๙  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ     
๙ .๑  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน     
(สกอ ๙.๑) 

๑ - ๑ ๑ 

๙.๑.๑ ผลประเมินการประกันคุณภาพภายในรับรองโดยตนสังกัด 
(สมศ ๑๕) 

- ๕ ๕ ๕ 

รวมตัวบงช้ี ๒๒ ๑๙ ๔๑ ๔๑ 
 
 นอกจากนี้ทุกวิทยาลัยตองดําเนินงานเพื่อใหไดผลลัพธของกลุมตัวบงชี้มาตรการสงเสริม
ของ สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ)  คือ  ตัวบงชี้ที่ ๑๘ ผลการชี้นํา 
ปองกัน หรือแกไขปญหาของสังคมในดานตางๆ แบงเปน ๒ ประเด็น 
 ตัวบงชี้ที่ ๑๘.๑ ผลการชี้นําปองกัน หรือแกปญหาของสังคมในประเด็นที ่๑ ภายในสถาบัน 
 ตัวบงชี้ที่ ๑๘.๒ ผลการชี้นําปองกัน หรือแกปญหาของสังคมในประเด็นที ่๑ ภายนอกสถาบัน 

 และเพื่อให การประกันคุณภาพการศึกษาเกิดประโยชน   จึงควรมีแนวทางการจัด
กระบวนการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  ซ่ึงสามารถแยกไดเปน ๔ ขั้นตอนตามระบบการพัฒนา
คุณภาพ PDCA คือ การวางแผน (plan) การดําเนินงานและเก็บขอมูล  (do) การประเมินคุณภาพ 
(check) และการเสนอแนวทางปรับปรุง (act) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
  
 



๒๒ 

 

 P =  เริ่มกระบวนการวางแผนการประเมินตั้งแตตนปการศึกษา โดยนําผลการประเมินปก
อนหนานี้มาใชเปนขอมูลในการวางแผนดวย  กรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงระบบประกันคุณภาพหรือตัวบงชี้
หรือเกณฑการประเมิน จะตองมีการประกาศใหทุกหนวยงานในสถาบันไดรับทราบและถือปฏิบัติโดยทั่ว
กันกอนเริ่มปการศึกษา เพราะ   ตองเก็บขอมูลตั้งแตเดือนมิถุนายน 

 D = ดําเนินงานและเก็บขอมูลบันทึกผลการดําเนินงานตั้งแตตนปการศึกษา คือเดือนที่ ๑ – 
เดือนที ่๑๒ ของปการศึกษา (เดือนมิถุนายน – เดือนพฤษภาคม ปถัดไป) 

 C = ดําเนินการประเมินคุณภาพในระดับภาควิชา คณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทา และ
สถาบัน ระหวางเดือนมิถุนายน – สิงหาคม ของปการศึกษาถัดไป 

 A = วางแผนปรับปรุงและดําเนินการปรับปรุงตามผลการประเมิน โดยคณะกรรมการ
บริหารของสถาบันอุดมศึกษานําข อเสนอแนะและผลการประเมินของคณะกรรมการประเมินคุณภาพ
ภายในมาวางแผนปรับปรุงการดําเนินงาน (รวมทั้งขอเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย) มาทําแผนปฏิบัติ
การประจําปและเสนอตั้งงบประมาณปถัดไป  หรือจัดทําโครงการพัฒนาและเสนอใชงบประมาณกลางป
หรืองบประมาณพิเศษก็ได การกําหนดตัวบงชี้สําหรับการประกันคุณภาพการศึกษาในรอบนี้  จําแนกเป
น ๒ ประเภท คือ ตัวบงชี้เชิงคุณภาพและตัวบงชี้เชิงปริมาณ  ดังนี้ 

๑) ตัวบงชี้เชิงคุณภาพจะระบุเกณฑมาตรฐานเปนขอ ๆ กําหนดเกณฑการประเมินตัวบงชี้
เปน ๕ ระดับ มีคะแนนตั้งแต ๑ ถึง ๕  การประเมินจะนับจํานวนขอและระบุวาผลการดําเนินงานไดก่ี
ขอ ไดคะแนนเทาใด กรณีที่ไมดําเนินการใดๆ หรือดําเนินการไมครบที่จะได ๑ คะแนน ใหถือวาได ๐ 
คะแนน 

๒) ตัวบ งชี้เชิงปริมาณอยูในรูปของรอยละหรือคาเฉลี่ย กําหนดเกณฑการประเมินเปน
คะแนนระหวาง ๑ ถึง ๕ โดยเปนคาตอเนื่อง (มีจุดทศนิยม)  สําหรับการแปลงผลการดําเนินงานตามตัว
บงชี้ (ซ่ึงอยูในรูปรอยละหรือคาเฉลี่ย) เปนคะแนนทําโดยการเทียบบัญญัติไตรยางศ  โดยที่แตละตัวบงชี้
จะกําหนดคารอยละหรือคาเฉลี่ยที่คิดเปนคะแนน ๕ ไว ตัวอยาง  เชน 

 
 
 



๒๓ 

 

ตัวอยางท่ี ๑ กําหนดรอยละ ๑๐๐ เปนคะแนน ๕ ผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ไดรอยละ 
๗๕.๕๑   

คะแนนที่ได  =  ๗๕.๕๑ x ๕            =   ๓.๗๘ 
                                      ๑๐๐ 

ตัวอยางท่ี ๒ กําหนดรอยละ ๘๕  เปนคะแนน ๕ ผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ไดรอยละ  
๓๔.๖๒   

คะแนนที่ได  =   ๓๔.๖๒ x ๕     =   ๒.๐๔ 
                       ๑๐๐ 

ตัวอยางท่ี ๓ กําหนดคาเฉลี่ยคือ จํานวนเงินวิจัยตออาจารยและนักวิจัย  ๒๐๐,๐๐๐ บาท 
เปนคะแนน เต็ม  ๕  คะแนน  ผลการดําเนินงานได  ๑๕๒,๕๐๐.๓๕  บาทตอคน 
                            คะแนนที่ได  =  ๑๕๒,๕๐๐.๓๕ x ๕   =  ๓.๘๑ 

                                       ๒๐๐,๐๐๐ 

ตัวอยางท่ี ๔ กําหนดรอยละ ๙๐  เปนคะแนน ๕  ผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ไดรอยละ 
๙๒.๐๘ 
                             คะแนนที่ได  =  ๙๒.๐๘ x ๕    =   ๕ 
                                                  ๑๐๐     
หลักการคํานวณการแปลงคารอยละหรือคาเฉลี่ยเปนคะแนน สรุปไดดังนี้ 
๑) ผลการดําเนินงานเทากับหรือสูงกวาคารอยละหรือคาเฉลี่ยที่กําหนดใหเปนคะแนน ๕ จะไดคะแนน ๕ 
๒) ผลการดําเนินงานต่ํากวาคารอยละหรือคาเฉลี่ยที่กําหนดใหเปนคะแนน  ๕  คํานวณ คะแนนที่ได 
ดังนี้ 
 คะแนนที่ได   =     คารอยละหรือคาเฉลี่ยที่ไดจากการดําเนินการ          x  ๕  
                                   คารอยละหรือคาเฉลี่ยที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม ๕ ของตวับงชี้นั้น ๆ 
 
 
 
 



๒๔ 

 

ขอปฏิบัติเรื่องจุดทศนิยม 
 การคํานวณคารอยละ คาเฉลี่ย และคาคะแนนใหใชทศนิยม ๒ ตําแหนง โดยการปดทศนิยม
ตําแหนงที ่๓ ตามหลักการปดทศนิยม (ตั้งแตเลข ๕ ขึ้นไปปดขึ้น) เชน 
    ๗๒.๓๖๔ เปน ๗๒.๓๖ 
    ๓.๙๗๕  เปน ๓.๙๘ 
  กําหนดเกณฑการประเมินตัวบ งชี้ เป น ๕ ระดับ มีคะแนนตั้งแต  ๑ ถึง ๕ กรณีที่ไม
ดําเนินการใด ๆ หรือดําเนินการไมครบที่จะได  ๑  คะแนน ใหได  ๐ คะแนน โดยมีความหมายของ
คะแนน  ดังนี้ 
 คะแนน ๐.๐๐ – ๑.๕๐ หมายถึง การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 
 คะแนน ๑.๕๑ – ๒.๕๐ หมายถึง การดําเนินงานตองปรับปรุง 
 คะแนน ๒.๕๑ – ๓.๕๐ หมายถึง การดําเนินงานระดับพอใช 
 คะแนน ๓.๕๑ – ๔.๕๐ หมายถึง การดําเนินงานระดับด ี
 คะแนน ๔.๕๑ – ๕.๐๐ หมายถึง การดําเนินงานระดับดีมาก 

๓.๓ คําช้ีแจงอื่นๆในการนําตัวบงช้ีไปใชประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 ๑) การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับสถาบันแตละสถาบันอุดมศึกษาจะตองใชตัว
บงชี้คุณภาพทุกตัวในการประเมินคุณภาพ 

๒) การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับภาควิชา หรือหนวยงานเทียบเทาและหนวย
งานที่มีการเรียนการสอนใหสถาบันพิจารณาตัวบงชี้ที่จะนําไปใชใหสอดคลองกับบริบท โครงสราง และ
ระบบการบริหาร และปรับขอความในตัวบงชี้และเกณฑมาตรฐานใหสอดคลองกับระดับของหนวยงานที่
รับการประเมิน เชน ตัว   บงชี้ที่ ๗.๑ การประเมินสภาสถาบันและผูบริหารของสถาบันอาจปรับเปนการ
ประเมินกรรมการประจําหลักสูตรและผูบริหารหลักสูตร เปนตน 

๓) การประเมินทุกตัวบงชี้เปนการประเมินในรอบปการศึกษา ยกเวนตัวบงชี้ที่ ๑.๑  ตัวบ
งชี้ที่ ๔.๓ และตัวบงชี้ที ่๘.๑ สถาบันอาจจะเลือกประเมินตามปงบประมาณก็ได  ในกรณีเชนนั้นจะตอง
ระบุใหชัดเจนและ ตองประเมินในรอบปงบประมาณอยางตอเนื่อง โดยใช พ.ศ.ของปงบประมาณที่ตรง
กับปการศึกษาที่ประเมิน สําหรับตัวบงชี้ของสมศ. ใหใชรอบปตามที่ สมศ. กําหนด 

๔) อาจารยประจํา  หมายถึง ข าราชการ พนักงาน และบุคลากรที่มีสัญญาจ างกับ
สถาบันอุดมศึกษาทั้งปการศึกษา ซ่ึงมีหนาที่ความรับผดิชอบตามพันธกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา 



๒๕ 

 

นักวิจัยประจํา  หมายถึง ข าราชการ หรือพนักงาน หรือบุคลากรที่มีสัญญาจางกับ
สถาบันอุดมศึกษาทั้งปการศึกษา ที่มีตําแหนงเปนเจาหนาที่วิจัยหรือนักวิจัย 

การนับจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา ใหนับระยะเวลาการทาํงาน ดังนี้ 
     ๙-๑๒ เดือน    คิดเปน ๑ คน 

       ๖ เดือนขึ้นไปแตไมถึง ๙ เดือน  คิดเปน ๐.๕ คน 
     นอยกวา ๖ เดือน    ไมสามารถนํามานับได 

๓.๔ นิยามศัพทท่ีใชในตัวบงช้ี 

กระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ หมายถึง การจัดการศึกษาที่ถือวาผู เรียนสําคัญที่สุด เปนก
ระบวนการจัดการศึกษาที่ตองเนนใหผูเรียนแสวงหาความรู และพัฒนาความรูไดดวยตนเอง หรือรวมทั้ง
มีการฝกและปฏิบัติในสภาพจริงของการทํางาน มีการเชื่อมโยงสิ่งที่เรียนกับสังคมและการประยุกตใช มี
การจัดกิจกรรมและกระบวนการใหผูเรียนไดคิด วิเคราะห สังเคราะห ประเมินและสรางสรรคสิ่งตางๆ 

นอกจากนี้ตองสงเสริมใหผู เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ โดย
สะทอนจากการที่นักศึกษาสามารถเลือกเรียนรายวิชา หรือเลือกทําโครงงานหรือชิ้นงานในหัวขอที่สนใจ
ในขอบเขตเนื้อหาของวิชานั้นๆ 

รูปแบบการจัดการเรียนรูในระดับอุดมศึกษาตามแนวทางเนนผูเรียนเปนสําคัญ ซ่ึงมุงพัฒนา
ความรู และทักษะทางวิชาชีพ ทักษะชีวิตและทักษะสังคม มีปรากฏในวงการศึกษาไทยหลายรูปแบบ ตัว
อยางเชน 

๑) การเรียนรูจากกรณีปญหา (Problem-based Learning : PBL) 
๒) การเรียนรูเปนรายบุคคล (Individual Study) 
๓) การเรียนรูแบบสรรคนิยม (Constructivism) 
๔) การเรียนรูแบบแสวงหาความรูไดดวยตนเอง (Self-Study) 
๕) การเรียนรูจากการทํางาน (Work-based Learning)   
๖) การเรียนรูที่เนนการวิจัยเพื่อสรางองคความรู (Research–based Learning)   
๗) การเรียนรูที่ใชวิธีสรางผลงานจากการตกผลึกทางปญญา (Crystal-based Approach)   

 
 
 



๒๖ 

 

การบูรณาการ (Integration)  หมายถึง การผสมกลมกลืนของแผน กระบวนการ สารสนเทศ การ
จัดสรรทรัพยากร การปฏิบัติการ ผลลัพธ และการวิเคราะห เพื่อสนับสนุนเปาประสงคที่สําคัญของ
สถาบัน(organization-wide goal)การบูรณาการที่มีประสิทธิผล เปนมากกว าความสอดคลองไปใน
แนวทางเดียวกัน (alignment) ซ่ึงการดําเนินการของแตละองคประกอบภายใน ระบบการจัดการ ผล
การดําเนินการ  มีความเชื่อมโยงกันเปนหนึ่งเดียวอยางสมบูรณ 

การเผยแพรผลงานวิจัยในท่ีประชุมวิชาการระดับชาต ิหมายถึง การนําเสนอบทความวิจัยในที่ประชุม
วิชาการ และบทความฉบับสมบูรณ(Full paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม
(Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดทํารายงานฯ หรือคณะกรรมการจัดประชุม ประกอบดวย 
ศาสตราจารยหรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก   หรือผูทรงคุณวุฒิที่มีผลงานเปนที่ยอมรับในสาขาวิชา
นั้นๆ จากนอกสถาบันเจาภาพอยาง   นอยรอยละ ๒๕ และมีผู ประเมินบทความที่เปนผู เชี่ยวชาญใน
สาขานั้นจากนอกสถาบันของเจาของบทความ 

การเผยแพรผลงานวิจัยในท่ีประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง การนําเสนอบทความวิจัยในที่
ประชุมวิชาการ และบทความฉบับสมบูรณ(Full paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการ
ประชุม(Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดทํารายงานฯ หรือคณะกรรมการจัดประชุม 
ประกอบดวย  ศาสตราจารยหรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือผูทรงคุณวุฒิที่มีผลงานเปนที่ยอมรับ
ในสาขาวิชานั้นๆ จากตางประเทศอยางนอยรอยละ ๒๕ และมีผูประเมินบทความที่เปนผู เชี่ยวชาญใน
สาขานั้นจากตางประเทศ 

การให บริการทางวิชาการแกสังคม หมายถึง กิจกรรมหรือโครงการให บริการแก สังคมภายนอก
สถาบันการศึกษา หรือเปนการใหบริการที่จัดในสถาบันการศึกษาโดยมีบุคคลภายนอกเขามาใชบริการ 

การใหอํานาจในการตัดสินใจ หมายถึง การใหอํานาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจและในการ
ปฏิบัติแกผูปฏิบัติงาน ซ่ึงเปนผูมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับงาน เพื่อใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

งานวิจัย หมายถึง กระบวนการที่มีระเบียบแบบแผนในการคนหาคําตอบของปญหา หรือการเสาะ
แสวงหาความรูใหม  ตลอดจนถึงการประดิษฐ คิดค นที่ผ านกระบวนการศึกษา คนคว าหรือทดลอง 
วิเคราะหและตีความขอมูลตลอดจนสรุปผลอยางเปนระบบ 



๒๗ 

 

งานวิจัยท่ีไดรับการตีพิมพในระดับชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยที่ไดรับการตีพิมพใน
วารสารวิชาการ (Journal) ที่มีชื่อปรากฏอยูในฐานขอมูล Thai-Journal Citation Index Centre (TCI) 
หรือวารสารวิชาการที่ยอมรับโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ใหเปนวารสาร
ระดับชาติรวมทั้งการเผยแพรผลงานวิจัยในที่ประชุมวิชาการระดับชาติ 

งานวิจัยท่ีไดรับการตีพิมพในระดับนานาชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยที่ไดรับการตีพิมพใน
วารสารวิชาการ (Journal) ที่ปรากฏในฐานขอมูลสากล เชน ฐานขอมูล ISI Web of Science (Science 
Citation Index Expand, Social Sciences Citation Index, Art and Humanities Citation Index) 
หรือฐานขอมูล Scopus หรือในฐานขอมูลสากลอ่ืนๆ ที่ยอมรับในศาสตรนั้นๆ หรือวารสาร วิชาการที่
ยอมรับโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ใหเปนวารสารระดับนานาชาติ รวมทั้งการ
เผยแพรผลงานวิจัยในที่ประชุมวิชาการระดับนานาชาต ิ

งานสรางสรรค หมายถึง ผลงานทางศิลปะที่มีการศึกษาคนควาอยางเปนระบบที่เหมาะสมกับกลุมวิชา
ทางศิลปะ ตามการจัดกลุมศิลปะของอาเซียน ไดแก ทัศนศิลป (Visual Arts) ศิลปะการแสดง 
(Performing Arts) และวรรณศิลป (Literature) และตามการแบงกลุม ISCED (International 
Standard Classification Eduction) ไดแก คณะวิจิตรศิลป คณะจิตรกรรม ประติมากรรมและภาพ
พิมพ คณะมัณฑนศิลป คณะศิลปกรรมศาสตร คณะโบราณคดี คณะมนุษยศาสตร และคณะ
สถาปตยกรรมศาสตร โดยเปนผลงานที่แสดงออกถึงแนวคิด แนวทางการทดลอง เพื่อใหเกิดผลงานในมิติ
ใหม หรือเปนการพัฒนาจากแนวคิดการสรางสรรคเดิม เพื่อเปนตนแบบหรือความสามารถในการบุกเบิก
ศาสตรทางสิลปะงานสรางสรรคยังครอบคลุมไปถึงสิ่งประดิษฐ และงานออกแบบตามสาขาศิลปะเฉพาะ
ทางที่มีคุณคาและคุณประโยชนเปนที่ยอมรับในวงวิชาชีพ หรือ  ผลงานวิชาการ(ไมจําเปน ตองเปนงาน
วิจัย) ที่มีการศึกษา คนควาที่แสดงออกทางศิลปะหรือดนตรีอันเปนที่ยอมรับ 

งานสรางสรรคท่ีเผยแพรในระดับชาติ หมายถึง การนําเสนอผลงาน ศิลปะแขนงตางๆ อาทิ ผลงาน
ศิลปะ ดนตร ีนาฎศิลป ฯลฯ ที่เปนผลงานวิชาการสูสาธารณะหรือกลุมเปาหมาย  โดยมีการจัดการการ
นําเสนอในระดับชาติอยางเปนระบบและเปนวิธีการที่ยอมรับในวงวิชาชีพ หรือไดรับการสนับสนุนจาก
องคกร สมาคมที่เก่ียวของและมีชื่อเสียงในระดับประเทศ 

 
 



๒๘ 

 

งานสรางสรรคท่ีเผยแพรระดับนานาชาติ หมายถึง การนําเสนอผลงาน ศิลปะแขนงตางๆอาทิผลงาน
ศิลปะ ดนตร ีนาฏศิลป ฯลฯ ที่เปนผลงานวิชาการสูสาธารณะและ/หรือกลุมเปาหมาย โดยมีการจัดการ
การนําเสนอในระดับนานาชาติอยางเปนระบบและเปนวิธีการที่ยอมรับในวงวิชาชีพ หรือไดรับการ
สนับสนุนจากองคกร สมาคมที่เก่ียวของและมีชื่อเสียงในระดับนานาชาต ิ

แหลงเผยแพรท่ีมีคุณภาพ  หมายถึง สถานที่สําหรับการเผยแพร โดยการจัดนิทรรศการหรือจัดการ
แสดงซ่ึงเปนการนําเสนอผลงานจากงานสรางสรรค สูสาธารณะหรือกลุมเปาหมาย โดยประกอบดวย
หลักเกณธในการพิจารณาคุณภาพ ดังตอไปนี ้

๑. ตองเปนหอศิลประดับสถาบันการศึกษา 
๒. หอศิลปขององคกรหรือสมาคมจะตองเปนสถานที่จัดการแสดงงานศิลปะโดยเฉพาะ และ

มีคณะกรรมการบริหารจัดการหอศิลป เพื่อดูแลการจัดนิทรรศการทางวิชาการ 
๓. แหลงเผยแพรระดับนานาชาติตองไดรับการยอมรับในวงการศิลปะในระดับนานาชาต ิ

หรือเปนโครงการความรวมมือทางศิลปะระหวางประเทศ 
๔. มีคณะกรรมการพิจารณาการกลั่นกรองคัดเลือกงานศิลปะหรือการจัดแสดงผลงาน โดย

มีองคประกอบของคณะกรรมการที่สอดคลองกับเกณฑการประเมิน ประกอบดวย ศิลปนระดับชาต ิ
ผูทรงคุณวุฒ ิและนักวิชาการที่ไดรับการยอมรับในวงวิชาการ 

๕. ศิลปะที่ไมตองการแสดงที่หอศิลป จะตองมีเอกสารโครงงาน แผนงาน และการ
ประเมินผล โดยผลงานที่จัดแสดงตองไดรับการยอมรับจากผูทรงคุณวุฒิในวงวิชาการ หรือหลักฐานที่
แสดงกิจกรรมการดําเนินการอยางเปนระบบและมีคุณภาพ ของการแสดงที่มีลักษณะเฉพาะ เชน การ
แสดงพื้นบาน ดนตร ีดุริยางคศิลป และนาฏศิลปนอกสถานที ่(Street Performance) เปนตน 

งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใชประโยชน หมายถึง งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดนํามาใช
ประโยชนตามวัตถุประสงคที่ระบุไวในโครงการ โครงการวิจัย และรายงานการวิจัยอยางถูกตอง สามารถ
นําไปสูการแกปญหาไดอยางเปนรูปธรรม มีความคิดริเริ่มสรางสรรคในการประยุกตใชกับกลุมเปาหมาย 
โดยมีหลักฐานปรากฏอยางชัดเจนถึงการนําไปใชจนกอใหเกิดประโยชนไดจริงอยางชัดเจนตาม
วัตถุประสงค และ/หรือไดการรับรองการใชประโยชนจากหนวยงานที่เก่ียวของ 
 ประเภทของการใชประโยชนจากงานวิจัยและงานสรางสรรค ที่สามารถนําไปสูการแกปญหาได
อยางเปนรูปธรรม มีดังนี้  



๒๙ 

 

      ๑. การใชประโยชนในเชิงสาธารณะ เชน ผลงานวิจัยที่นําไปใชใหเกิดประโยชนแก
สาธารณชนในเรื่องตางๆทีทําใหคุณภาพชีวิตและเศรษฐกิจของประชาชนดีขึ้น ไดแกการใชประโยชนดาน
สาธารณสุข ดานการบริหารจัดการสําหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SME) ดานการสงเสริม
ประชาธิปไตยภาคประชาชน ดานศิลปะและวัฒนธรรม ดานวิถีชีวิตแบบเศรษฐกิจพอเพียง เปนตน   
     ๒. การใชประโยชนในเชิงนโยบาย เชน ใชประโยชนจากผลงานวิจัยเชิงนโยบายในการนําไป
ประกอบเปนขอมูลการประกาศใชกฎหมาย หรือกําหนดมาตรการ กฎเกณฑตางๆ โดยองคกร หรือ
หนวยงานภาครัฐและเอกชน เปนตน 
      ๓. การใชประโยชนในเชิงพาณิชย เชน งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปสูการพัฒนา
สิ่งประดิษฐ หรือผลิตภัณฑซ่ึงกอใหเกิดรายได หรือนําไปสูการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต เปนตน 
 ๔. การใชประโยชนทางออมของงานสรางสรรค ซ่ึงเปนการสรางคุณคาทางจิตใจ ยกระดับจิตใจ 
กอใหเกิดสุนทรียภาพ สรางความสุข เชน งานศิลปะที่นําไปใชในโรงพยาบาล ซ่ึงไดมีการศึกษาและการ
ประเมินไว 

หนวยงานท่ีเกี่ยวของในการรับรองการนํางานวิจัยหรืองานสรางสรรคมาใชประโยชน หมายถึง 
หนวยงานหรือองคกรภายนอกสถาบันอุดมศึกษา ที่ มีการนํางานวิจัยหรืองานสรางสรรคของ
สถาบันอุดมศึกษาไปใชกอใหเกิดประโยชน โดยมีการรับรองเปนเอกสารหลักฐานที่ชัดเจน พรอมทั้งระบุผล
ของการนํางานวิจัยหรืองานสรางสรรคไปใชประโยชน 

ผลงานวิชาการท่ีไดรับรองคุณภาพ หมายถึง บทความวิชาการ ตํารา หรือหนังสือ ที่ผานกระบวนการ
กลั่นกรองและไดรับการรับรองคุณภาพแลว ตามเกณฑของ กพอ. เรื่องหลักเกณฑการขอกําหนดตําแหนง
ทางวิชาการหรือเทียบเทา 
 ผลงานทางวิชาการที่เปนบทความวิชาการ (Academic Papers) ตํารา (Textbook) หรือ
หนังสือ (Books) ตองเปนผลงานที่ผานกระบวนการกลั่นกรองผลงานกอนตีพิมพ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

- บทความวิชาการ หมายถึง เอกสารทางวิชาการที่เรียบเรียงอยางเปนระบบ มีขอความรูที่
สะทอนมุมมอง แนวคิดเชิงทฤษฎีที่ไดจากประสบการณ การสังเคราะหเอกสาร หรือ 
การวิจัย โดยจัดทําในรูปของบทความเพื่อตีพิมพเผยแพรในสารสารวิชาการที่มีคุณภาพซ่ึง
มีผูตรวจอาน 

- ตํารา หมายถึง เอกสารทางวิชาการที่เรียบเรียงอยางเปนระบบ อาจเขียนเพื่อตอบสนอง
เนื้อหาทั้งหมดของรายวิชาหรือเปนสวนหนึ่งของวิชาหรือหลักสูตรก็ได โดยมีการ



๓๐ 

 

วิเคราะหและสังเคราะหความรูที่เก่ียวของ และสะทอนใหเห็นความสามารถในการ
ถายทอดวิชาในระดับอุดมศึกษา 

- หนังสือ หมายถึง เอกสารทางวิชาการที่เขียนขึ้นเพื่อเผยแพรความรู ไปสูวงวิชาการหรือ
ผูอานทั่วไป โดยไมจําเปนตองเปนไปตามขอกําหนดของหลักสูตรหรือตองนํามา
ประกอบการเรียนการสอนในวิชาใดวิชาหนึ่ง ทั้งนี้จะตองเปนเอกสารที่เรียบเรียงขึ้น
อยางมีเอกภาพ มีรากฐานทางวิชาการที่ม่ันคงและใหทัศนะของผูเขียนที่สรางเสริม
ปญญาความคิด และสรางความแข็งแกรงทางวิชาการใหแกสาขาวิชานั้นๆ และ/หรือ
สาขาวิชาที่เก่ียวเนื่อง 

จรรยาบรรณนักวิจัย  หมายถึง หลักเกณฑควรประพฤติปฏิบัติของนักวิจัยทั่วไป เพื่อใหการดําเนินงาน
วิจัยตั้งอยูบนพื้นฐานของจริยธรรมและหลักวิชาการที่เหมาะสม ตลอดจนประกันมาตรฐานของ
การศึกษา คนควาใหเปนไป อยางสมศักดิ์ศรีและเกียรติภูมิของนักวิจัย ดังนี ้

๑) นักวิจัยตองซ่ือสัตยและมีคุณธรรมในทางวิชาการและการจัดการ 
๒) นักวิจัยตองตระหนักถึงพันธกรณีในการทําวิจัยตามขอตกลงที่ทําไวกับหนวยงานที่

สนับสนุนการวิจัยและตอหนวยงานที่ตนสังกัด 
๓) นักวิจัยตองมีพื้นฐานความรูในสาขาวิชาการที่ทําวิจัย 
๔) นักวิจัยตองมีความรับผิดชอบตอสิ่งที่ศึกษาวิจัย ไมวาจะเปนสิ่งมีชีวิตหรือไมมีชีวิต 
๕) นักวิจัยตองเคารพศักดิ์ศร ีและสิทธิของมนุษยที่ใชเปนตัวอยางในการวิจัย 
๖) นักวิจัยตองมีอิสระทางความคิด โดยปราศจากอคติในทุกขั้นตอนของการทําวิจัย 
๗) นักวิจัยพึงนําผลงานวจิัยไปใชประโยชนในทางที่ชอบ 
๘) นักวิจัยพึงเคารพความคิดเห็นทางวิชาการของผูอ่ืน 
๙) นักวิจัยพึงมีความรับผิดชอบตอสังคมทุกระดับ 

จรรยาบรรณอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน หมายถึง ประมวลความประพฤติที่อาจารย และ
บุคลากรสายสนับสนุนพึงปฏิบัติเพื่อรักษา สงเสริมเกียรติคุณ ชื่อเสียง และฐานะของอาจารย และ
บุคลากรสายสนับสนุนตามที่สภามหาวิทยาลัยกําหนด โดยอาจใชกรอบแนวทางตามประกาศ ก.พ.อ. 
เรื่อง มาตรฐานของจรรยาบรรณที่พึงมีในสถาบันอุดมศึกษา โดยตองยึดม่ันในหลักการ ๖ ประการ คือ 
๑) ยึดม่ันและยืนหยัดในสิ่งที่ถูกตอง ๒) ซ่ือสัตยสุจริตและรับผิดชอบ ๓) ปฏิบัติหนาที่ดวยความโปรงใส
และสามารถตรวจสอบได ๔) ปฏิบัติหนาที่โดยไมเลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรม ๕) มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน 
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๖) ไมใชอํานาจครอบงําผิดทํานองคลองธรรมตอ นักศึกษา และตองครอบคลุมจรรยาบรรณ๑๐ ประการ 
คือ ๑) จรรยาบรรณตอตนเอง ๒) จรรยาบรรณ         ตอวิชาชีพ ๓) จรรยาบรรณตอการปฏิบัติงาน  ๔) 
จรรยาบรรณตอหนวยงาน ๕) จรรยาบรรณตอผู บังคับบัญชา  ๖) จรรยาบรรณตอผู ใตบังคับบัญชา ๗) 
จรรยาบรรณตอผูรวมงาน ๘) จรรยาบรรณตอนักศึกษาและผู รับบริการ ๙) จรรยาบรรณตอประชาชน 
และ๑๐) จรรยาบรรณตอสังคม 

นักวิจัยประจํา หมายถึง ขาราชการ หรือพนักงาน หรือบุคลากรที่มีสัญญาจางกับสถาบันอุดมศึกษาทั้งป
การศึกษา ที่มีตําแหนงเปนเจาหนาที่วิจัยหรือนักวิจัย 

นักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (Full Time Equivalent Student : FTES) หมายถึง นักศึกษาที่
ลงทะเบียนเรียนตามเกณฑจํานวนหนวยกิตมาตรฐานของการลงทะเบียน ดังนี้ 

ระบบทวิภาค  -  สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี :  ลงทะเบียน ๓๖ หนวยกิตต อป 
การศึกษา 
(๑๘ หนวยกิตตอภาคการศึกษา) 

           - สําหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาทั้งโครงการปกติและโครงการภาค
พิเศษ :  ลงทะเบียน  ๒๔  หนวยกิต ตอปการศึกษา (๑๒ หนวยกิตตอภาคการศึกษาปกติ) 

ระบบไตรภาค -  สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี : ลงทะเบียน  ๔๕ หนวยกิตต อป 
การศึกษา 
(๑๕ หนวยกิตตอภาคการศึกษา) 

        -  สําหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา : ลงทะเบียน ๓๐ หนวยกิตตอป 
การศึกษา(๑๐ หนวยกิตตอภาคการศึกษา)   
ขั้นตอนการคํานวณคา  FTES มีดังนี้ 

๑) คํานวณคาหนวยกิตนักศึกษา (Student Credit Hours : SCH)  ซ่ึงก็คือ  ผลรวมของผล
คูณระหวางจํานวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนกับจํานวนหนวยกิตแตละรายวิชาที่เปดสอนทุกรายวิชา
ตลอดปการศึกษา รวบรวมหลังจากนักศึกษาลงทะเบียนแลวเสร็จ (หมดกําหนดเวลาการเพิ่ม-ถอน) โดย
มีสูตรการคํานวณ ดังนี้ 
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SCH =   ∑ nici 
เม่ือ ni = จํานวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนในวิชาที ่i 

      Ci =     จํานวนหนวยกิตของวิชาที ่i 
 
๒) คํานวณคา FTES โดยใชสูตรคํานวณดังนี ้

 FTES =                              SCH 
จํานวนหนวยกิตตอปการศึกษาตามเกณฑมาตรฐานการลงทะเบียนในระดับปริญญานั้น ๆ 

นักศึกษาภาคปกติ  หมายถึง  นักศึกษาที่เรียนในชวงเวลาราชการ หรือนอกเวลาราชการโดยสถาบันได
มีการคํานวณเปนภาระงานสอนของอาจารย และไมมีการจายคาตอบแทนเปนการพิเศษ 

นักศึกษาภาคพิเศษ  หมายถึง นักศึกษาที่เรียนในชวงเวลาราชการ หรือนอกเวลาราชการโดยสถาบัน
มิไดนับวาการสอนดังกลาวเปนภาระงานสอนของอาจารย และ/หรือไดมีการจายคาตอบแทนใหกับการ
สอนของอาจารยเปนการพิเศษ 

แนวปฏิบัติท่ีด ีหมายถึง   วิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติที่ทําใหองคการประสบความสําเร็จ หรือสู 
ความเปนเลิศตามเปาหมาย เป นที่ยอมรับในวงวิชาการหรือวิชาชีพนั้น ๆ มีหลักฐานของความสําเร็จ
ปรากฏชัดเจน  โดยมีการสรุปวิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติ ตลอดจนความรูและประสบการณ 
บันทึกเปนเอกสาร เผยแพรใหหนวยงานภายในหรือภายนอกสามารถนําไปใชประโยชนได 

ผูมีสวนได สวนเสีย (Stakeholders)  หมายถึง กลุมคนตางๆที่ไดรับผลกระทบ หรืออาจไดรับ
ผลกระทบจากการดําเนินการและความสําเร็จของสถาบัน ตัวอยางของกลุมผูมีสวนไดสวนเสียที่สําคัญ 
เช น นักศึกษา ผู ปกครอง สมาคมผูปกครอง ผู ปฏิบัติงานคู ความร วมมือทั้งที่เปนทางการและไมเปน
ทางการ  คณะกรรมการกํากับดูแลสถาบันในดานตางๆ ศิษยเกา นายจาง สถาบันการศึกษาอ่ืนๆ องค
การที่ทําหนาที่กํากับดูแลกฎ ระเบียบ องคการที่ใหเงินสนับสนุน ผูเสียภาษี ผูกําหนดนโยบาย ผูสงมอบ 
ตลอดจนชุมชนในทองถิ่นและชุมชนวิชาการหรือวิชาชีพ 

แผนกลยุทธ หมายถึง แผนระยะยาวของสถาบันโดยทั่วไปมักใชเวลา ๕ ป เปนแผนที่กําหนดทิศทางการ
พัฒนาของสถาบัน แผนกลยุทธประกอบไปดวยวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค วัตถุประสงค ผลการวิ
เคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาสและภัยคุกคาม กลยุทธตางๆ ของสถาบันควรคลอบคลุมทุกภารกิจของ
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สถาบัน มีการกําหนด   ตัวบงชี้ความสําเร็จของแตละกลยุทธและคาเปาหมายของตัวบงชี้เพื่อวัดระดับ
ความสําเร็จของการดําเนินงานตามกลยุทธ โดยสถาบันนําแผนกลยุทธ มาจัดทําแผนดําเนินงานหรือ
แผนปฏิบัติการประจําป 

แผนปฏิบัติการประจําป หมายถึง แผนระยะสั้นที่มีระยะเวลาในการดําเนินงานภายใน ๑ ป เปนแผนที่ถ
ายทอดแผนกลยุทธลงสูภาคปฎิบัติ เพื่อใหเกิดการดําเนินงานจริงตามกลยุทธ  ประกอบดวย โครงการ
หรือกิจกรรม ต างๆ ที่จะตองดําเนินการในปนั้น ๆ เพื่อใหบรรลุเป าหมายตามแผนกลยุทธ  ตัวบงชี้
ความสําเร็จของโครงการหรือกิจกรรม คาเปาหมายของตัวบงชี้เหลานั้น รวมทั้งมีการระบุผู รับผิดชอบ
หลักหรือหัวหนาโครงการ งบประมาณในการดําเนินการ รายละเอียดและทรัพยากรที่ตองใชในการ
ดําเนินโครงการที่ชัดเจน 

ระบบ หมายถึง ขั้นตอนการปฏิบัติงานที่มีการกําหนดอยางชัดเจนวาตองทําอะไรบางเพื่อใหไดผลออกมา
ตามที่  ตองการ ขั้นตอนการปฏิบัติงานจะตองปรากฏใหทราบโดยทั่วกันไมวาจะอยู ในรูปของเอกสาร
หรือสื่ออิเล็กทรอนิกสหรือโดยวิธีการอ่ืนๆ องค ประกอบของระบบ ประกอบดวย ป จจัยนําเข า 
กระบวนการ ผลผลิตและขอมูลปอนกลับ ซ่ึงมีความสัมพันธเชื่อมโยงกัน 

กลไก หมายถึง สิ่งที่ทําใหระบบมีการขับเคลื่อนหรือดําเนินอยู ได โดยมีการจัดสรรทรัพยากร มีการจัด
องคการ หนวยงาน หรือกลุมบุคคลเปนผูดําเนินงาน 

ระบบสารสนเทศ หมายถึง ระบบที่ทําหนาที่ในการรวบรวมขอมูลเขามาทําการประมวลผลรวมทั้งการวิ
เคราะหเพื่อจัดทําเปนสารสนเทศในรูปแบบตางๆ  และนําสงไปยังผู ที่มีสิทธิไดรับสารสนเทศเพื่อใชใน
การปฏิบัติงาน การบริหาร หรือการตัดสินใจ โดยมีคอมพิวเตอร รวมทั้งอุปกรณตางๆ เป นเครื่องมือ
สนับสนุนการทํางานของระบบสารสนเทศ ระบบสารสนเทศในองคการมีหลายประเภทในแตละประเภท
มีไดหลายระบบ ทั้งนี้เพื่อตอบสนอง  วัตถุประสงคเฉพาะดานในการทํางานที่แตกตางกันออกไป 

วารสารระดับชาติ หมายถึง วารสารวิชาการ (Journal) ที่ยอมรับโดยสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา (สกอ.) ใหเปนวารสารระดับชาติ และมีชื่อปรากฏในบัญชีรายชื่อที่เผยแพรโดยสํานักงานฯ 
หรือวารสารวิชาการที่มีชื่อปรากฏอยูในฐานขอมูล Thai-Journal Citation Index Centre (TCI) 
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วารสารระดับนานาชาติ หมายถึง วารสารวิชาการ(Journal) ที่ปรากฏในฐานขอมูลสากล เชน ฐานข
อมูล Web of Science (Science Citation Index Expand, Social Sciences Citation Index, Art 
and Humanities Citation Index) หรือฐานขอมูล Scopus หรือในฐานขอมูลสากลอ่ืน ๆ ที่เปนที่
ยอมรับในศาสตรนั้น ๆ หรือวารสารวิชาการที่ยอมรับโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 
ใหเปนวารสารระดับนานาชาติ และมีชื่อปรากฏในบัญชีรายชื่อที่เผยแพรโดยสํานักงานฯ 

หนวยงานหรือองคกรระดับชาติ  หมายถึง หนวยงานราชการระดับกรมหรือเทียบเทาขึ้นไป หรือ
รัฐวิสาหกิจ หรือองคการมหาชน หรือองคกรกลางระดับชาติทั้งภาครัฐและเอกชน 

หลักธรรมาภิบาล  หมายถึง การปกครอง การบริหาร การจัดการ การควบคุม ดูแลกิจการตางๆ ใหเป
นไปในครรลองธรรม นอกจากนี้ ยังหมายถึงการบริหารจัดการที่ดี ซ่ึงสามารถนําไปใชไดทั้งภาครัฐและ
เอกชน  ธรรมที่ใชในการบริหารงานนี้มีความหมายอยางกวางขวาง กลาวคือ หาไดมีความหมายเพียง
หลักธรรมทางศาสนาเทานั้น แตรวมถึงศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรมและความถูกตอง ชอบธรรมทั้งปวง 
ซ่ึงวิญูชนพึงมีและพึงประพฤติปฏิบัติ อาทิ ความโปรงใสตรวจสอบได การปราศจากการแทรกแซง
จากองคการภายนอก  เปนตน 

หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (Good Governance) ที่เหมาะสมจะ
นํามาปรับใชในภาครัฐมี ๑๐ องคประกอบ ดังนี้ 

๑) หลักประสิทธิผล (Effectiveness)  คือ ผลการปฏิบัติราชการที่บรรลุวัตถุประสงคและ
เปาหมายของแผนการปฏิบัติราชการตามที่ไดรับงบประมาณมาดําเนินการ รวมถึงสามารถเทียบเคียง
กับสวนราชการหรือหนวยงานที่มีภารกิจคลายคลึงกันและมีผลการปฏิบัติงานในระดับชั้นนําของประเทศ  
เพื่อให เกิดประโยชนสุขต อประชาชนโดยการปฏิบัติราชการจะต องมีทิศทางยุทธศาสตร   และเป 
าประสงค ที่ชัดเจน มีกระบวนการปฏิบัติงานและระบบงานที่เปนมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตาม
ประเมินผลและพัฒนาปรับปรุงอยางตอเนื่องและ  เปนระบบ 

๒) หลักประสิทธิภาพ (Efficiency)  คือ การบริหารราชการตามแนวทางการกํากับดูแลที่ดี
ที่มีการออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานโดยใชเทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการที่เหมาะสมใหองค
การสามารถใชทรัพยากรทั้งดานตนทุน  แรงงานและระยะเวลาใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการพัฒนาขีด
ความสามารถในการปฏิบัติราชการตามภารกิจเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนและผู มีสวนได
สวนเสียทุกกลุม 
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๓) หลักการตอบสนอง (Responsiveness)  คือ การให บริการที่สามารถดําเนินการได 
ภายในระยะเวลาที่กําหนด และสรางความเชื่อม่ัน ความไววางใจ รวมถึงตอบสนองความคาดหวังหรือ
ความตองการของประชาชนผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความหลากหลายและมีความแตกตาง 

๔) หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability)  คือ การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติ
หนาที่และผลงานตอเป าหมายที่กําหนดไว โดยความรับผิดชอบนั้นควรอยู ในระดับที่สนองตอความ
คาดหวังของสาธารณะ รวมทั้งการแสดงถึงความสํานึกในการรับผิดชอบตอปญหาสาธารณะ 

๕) หลักความโปรงใส (Transparency) คือ กระบวนการเปดเผยอยางตรงไปตรงมา ชี้แจง
ไดเม่ือมีขอสงสัยและสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารอันไมตองหามตามกฎหมายไดอยางเสรี โดยประชาชน
สามารถรูทุกขั้นตอนในการดําเนินกิจกรรมหรือกระบวนการตางๆ และสามารถตรวจสอบได 

๖) หลักการมีสวนรวม (Participation) คือ กระบวนการที่ขาราชการ ประชาชนและผูมีส
วนไดสวนเสียทุกกลุมมีโอกาสไดเขารวมในการรับรู เรียนรู ทําความเขาใจ รวมแสดงทัศนะ รวมเสนอป
ญหาหรือประเด็นที่สําคัญที่เก่ียวของ รวมคิดแนวทาง รวมการแกไขปญหา รวมในกระบวนการตัดสินใจ 
และรวมกระบวนการพัฒนาในฐานะหุนสวนการพัฒนา 

๗) หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization) คือ การถ ายโอนอํานาจการตัดสินใจ 
ทรัพยากร และภารกิจจากสวนราชการสวนกลางใหแกหนวยการปกครองอ่ืนๆ (ราชการบริหารสวนทอง
ถิ่น)  และภาคประชาชนดําเนินการแทนโดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบอํานาจและความ
รับผิดชอบในการตัดสินใจและการดําเนินการใหแกบุคลากร โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจในการให
บริการตอผูรับบริการและผูมีสวนได   สวนเสียการปรับปรุงกระบวนการ และเพิ่มผลิตภาพเพื่อผลการ
ดําเนินงานที่ดีของสวนราชการ 

๘) หลักนิติธรรม (Rule of Law)  คือ การใชอํานาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับใน
การบริหารราชการดวยความเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ และคํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของผูมีสวนไดสวนเสีย 

๙) หลักความเสมอภาค (Equity) คือ การไดรับการปฏิบัติและไดรับบริการอยางเทาเทียม
กัน โดยไมมีการแบงแยกดาน ชายหรือหญิง ถิ่นกําเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทาง
กายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา การฝ
กอบรม และอ่ืนๆ 

๑๐) หลักมุงเนนฉันทามติ (Consensus Oriented) คือ การหาขอตกลงทั่วไปภายในกลุมผู 
มีส วนได สวนเสียที่เก่ียวของ ซ่ึงเป นข อตกลงที่เกิดจากการใชกระบวนการเพื่อหาขอคิดเห็นจากกลุ 
มบุคคลที่ไดรับประโยชนและเสียประโยชน โดยเฉพาะกลุมที่ไดรับผลกระทบโดยตรงซ่ึงตองไมมีขอคัดค



๓๖ 

 

านที่ยุติไมไดในประเด็นที่สําคัญ โดยฉันทามติไมจําเปนตองหมายความวาเปนความเห็นพองโดยเอกฉันท 

หลักสูตรสาขาวิชาชีพ หมายถึง รายวิชาและประสบการณทั้งหมดที่ผู เรียนตองศึกษาเพื่อใหไดรับการ
รับรองจากสภาหรือองคกรวิชาชีพที่กําหนดตามกฎหมาย 

อาจารยประจํา  หมายถึง ขาราชการ พนักงาน และบุคลากรที่มีสัญญาจางกับสถาบันอุดมศึกษาทั้งป
การศึกษา ซ่ึงมีหนาที่ความรับผิดชอบตามพันธกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา 

ศิลปะ คือ งานสรางสรรคที่สงเสริมสรางสุนทรีย  ความงาม  และความสุข  แกผูคน สภาพแวดลอม  
และสังคม  เพื่อพัฒนาการยกระดับความมีรสนิยม  ความสุนทรีย  เขาใจคุณคาและความสําคัญของ
ศิลปะ  ตลอดจนเปนแนวทางในการพัฒนาสงเสริมการอยูรวมกันอยางมีความสุข 

วัฒนธรรม  หมายถึง  ความเจริญงอกงามของมวลมนุษยที่ มีพัฒนาการอยางตอเนื่อง  เชน  เรื่อง
ความคิด  ความรูสึก  ความเชื่อ  กอใหเกิดวัฒนธรรม  โดยสามารถเห็นไดจากพฤติกรรมในวิถีชีวิตและ
สังคม  รวมทั้งผลที่เกิดจากกิจกรรมหรือผลผลิตกิจกรรมของมนุษย  วัฒนธรรมมีลักษณะเฉพาะและมี
ลักษณะสากล  เปลี่ยนแปลงตามสมัยนิยม  วัฒนธรรมปจจุบันที่ดีควรมีความสอดคลองกับความเปน
สากลแตมีรากฐานของวัฒนธรรมตนเองที่มีคุณคา  สําหรับวัฒนธรรมในสถาบันอุดมศึกษา  หมายถึง  
วัฒนธรรมที่แสดงความเปนอุดมศึกษาที่ถือเปนแบบอยางที่ดีตอสังคม  มีความเจริญงอกงามทางปญญา  
ความรู  ความคิด   ทัศนคติ  และจิตใจ  การมีน้ําใจเสียสละและการมีสวนรวมกับสังคม  สามารถเปน
ผูนําที่ดีและเปนที่พึ่งของสังคม  มีวัฒนธรรมในวิถีชีวิตมหาวิทยาลัยที่นาศรัทธาเปนที่ยอมรับ  มีบทบาท
ตอการปกปองวัฒนธรรมที่ดีงามของไทย  และพัฒนาแนวทางการดํารงชีวิตทามกลางกระแสวัฒนธรรม
สากลไดเหมาะสมอยางฉลาดรู 

การพัฒนาสุนทรียภาพ  หมายถึง  การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอยางมีแผนที่เปนระบบเก่ียวกับความงาม
ทางศิลปะและวัฒนธรรม  ที่มีผลกระทบตอบุคคล  สถาบัน  สภาพแวดลอม  และสังคมในแนวทางที่ดี
ขึ้น  โดยมีเปาหมายที่ชัดเจน  และเปนที่ยอมรับรวมกันได  ผลการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือสรางสิ่งใหม
ตองไมเปนการทําลายคุณคาทางสุนทรียของศิลปะและวัฒนธรรมเดิม  การพัฒนาเชิงวัฒนธรรมสามารถ
สรางวัฒนธรรมใหมที่สอดคลองและเหมาะสมกับสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงและมีนวัตกรรมใหม  ทั้งทาง
เทคโนโลยี ระบบสังคม  และความนิยม  เพื่อใหอยูรวมกันไดอยางเขาใจมีความเจริญกาวหนาอยางสันติ
สุข   
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สุนทรียะทางศิลปะและวัฒนธรรม  หมายถึง  คุณคาทางความงามของศิลปะและวัฒนธรรมที่สงผลตอ
การรับรูและความรูสึก  สามารถจรรโลงจิตใหมีความสุข มีรสนิยม  กอใหเกิดวิถีชีวิตมนุษยที่งดงาม  
สามารถอยูรวมกันในสังคมที่เขาใจและผูกพัน  ตลอดจนการรับรูถึงคุณคาที่เปนรูปธรรมและนามธรรม
ของศิลปะและวัฒนธรรมเชิงประวัติศาสตรเพื่อการดํารงรักษสืบตอไป 

สะอาด  หมายถึง  ไมรก  มีระเบียบ  รักษางาย  ใชสะดวก 

สุขลักษณะ  หมายถึง  สะอาด  ปลอดภัย  ไรมลภาวะ  สุขใจ  สบายกาย 

สวยงาม  หมายถึง  มีการจัดแตงอาคาร  สภาพแวดลอมอยางเหมาะสม  สอดคลองกับพื้นที่แวดลอม  
ไมสิ้นเปลือง  และไมกอใหเกิดผลกระทบตอสภาพแวดลอม 

ตัวบงช้ีพ้ืนฐาน หมายถึง ตัวบงชี้ที่ประเมินภายใตภารกิจของสถาศึกษา โดยกําหนดตัวบงชี้ และเกณฑ
การประเมินบนพื้นฐานที่ทุกสถานศึกษา ตองมีและปฏิบัติได ซ่ึงสามารถชี้ผลลัพธหรือผลกระทบไดดี 
และมีความเชื่อมโยงกับการประกันคุณภาพภายใน ซ่ึงเปนตัวบงชี้ที่พัฒนามาจากรอบแรกและรอบสอง 
ประกอบดวย ๑๕ ตัวบงชี้ ทั้งตัวบงชี้ที่ ๑ ถึง ๑๑ เปนตัวบงชี้ตามพันธิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา  

ตัวบงช้ีอัตลักษณ  หมายถึง ตัวบงชี้ที่ประเมินผลผลิตตามปรัชญา ปณิธาน พันธกิจ และวัตถุประสงคของ
การจัดตั้งสถานศึกษา รวมถึงความสําเร็จตามจุดเนนและจุดเดนที่สงผลสะทอนเปนเอกลักษณของแตละ
สถานศึกษา โดยไดรับการอนุมัติจากสภาสถาบันและตนสังกัด ตัวบงชี้อัตลักษณประกอบดวย ตัวบงชี้ที่ ๑๖ 
และ ๑๗ 

ตัวบงช้ีมาตรการสงเสริม หมายถึง ตัวบงชี้ที่ประเมินผลการดําเนินงานของสถานศึกษา โดยสถานศึกษาเปนผู
กําหนดแนวทางพัฒนาเพื่อรวมกันชี้แนะ ปองกันและแกไขปญหาสังคมตามนโยบายของรัฐ ซ่ึงสามารถ
ปรับเปลี่ยนตามกาลเวลาและปญหาสังคมที่เปลี่ยนไป โดยมีเปาหมายที่แสดงถึงความเปนผูชี้นําสังคมและ
แกปญหาสังคมของสถาบันอุดมศึกษาในการชี้นําเรื่องตางๆ  เชน การสงเสริมและสืบสานโครงการอัน
เนื่องมาจากพระราชดําริ  ความรักชาติ การบํารุงศาสนาและเทิดทูนพระมหากษัตริย  สุขภาพ   คานิยมและ 
จิตสาธารณะ  ความคิดสรางสรรค  ผูดอยโอกาสและผูสูงอายุ  นโยบายรัฐบาล  เศรษฐกิจ  การพรอมรับการ
เปนสมาชิกสังคมอาเซียน  พลังงานสิ่งแวดลอม  อุบัติภัย   สิ่งเสพติด  ความฟุมเฟอย  การแกปญหาความ
ขัดแยง สรางสังคมสันติสุข และความปรองดอง ตลอดจนการนอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงใหเปน
สถานศึกษาพอเพียงแบบอยาง ฯลฯ (เลือกดําเนินการ ๒ เรื่อง) ตัวบงชี้มาตรการสงเสริม คือ ตัวบงชี้ที่ ๑๘  



๓๘ 

 

การนับจํานวนบทความจากผลงานวิจัยหรือผลงานสรางสรรคท่ีตีพิมพหรือเผยแพร บทความจาก
ผลงานวิจัยที่ไดรับการตีพิมพที่สามารถนํามานับไดมีเฉพาะ Article หรือ Conference หรือ Review 
เทานั้น สวนบทความจากผลงานวิจัยที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการนั้นสามารถ
นํามานับไดเฉพาะที่เปนบทความฉบับสมบูรณ  (Full Paper) เทานั้น  

ทั้งนี้ใหนับบทความจากผลงานวิจัยที่ตีพิมพหรือผลงานสรางสรรคที่เผยแพรของอาจารยประจํา
และนักวิจัยประจําทัง้หมด (นับรวมของผูลาศึกษาตอ) ตามปปฏิทิน ในกรณีที่บทความจากผลงานวิจัยที่
ตีพิมพหรือผลงานสรางสรรคที่เผยแพรเปนผลงานเดิมแตนําไปตีพิมพหรือเผยแพรมากกวา ๑ ครั้ง ใหนับ
ไดเพียง ๑ ผลงาน ทั้งนี้จะนับเม่ือบทความจากผลงานวิจัยหรือผลงานสรางสรรคไดตีพิมพ/ดําเนินการไป
แลว หรือไดรับตอบรับอยางเปนทางการเปนลายลักษณอักษรใหมีการตีพิมพหรือเผยแพรแลวเทานั้น 

การนับจํานวนผลงานวิจัยหรือผลงานสรางสรรคท่ีนําไปประโยชน ใหนับจากวันที่นําผลงานวิจัยหรืองาน
สรางสรรคของอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา (นับรวมของผูลาศึกษาตอ) มาใชและเกิดผลอยาง
ชัดเจน ตามปปฏิทิน ในกรณีที่งานวิจัยหรืองานสรางสรรคมีการนําไปใชประโยชนมากกวา ๑ ครั้ง ใหนับ
การใชประโยชนไดเพียงครั้งเดียว ยกเวนในกรณีที่มีการใชประโยชนที่แตกตางกันอยางชัดเจนตามมิติ
ของการใชประโยชนที่ไมซํ้ากัน 

การนับจํานวนผลงานทางวิชาการท่ีรับรองคุณภาพ จะนับผลงานวิชาการของอาจารยประจํา (นับรวม
ของผูลาศึกษาตอ) โดยเปนผลงานที่ไดรับการพิจารณาใหตีพิมพเผยแพรในรูปแบบของบทความวิชาการ
ในวารสารวิชาการทั้งในระดับชาติหรือนานาชาติ หนังสือ หรือตําราทางวิชาการ ซ่ึงมีระบบการพิจารณา
ตนฉบับจากคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิกอนการตีพิมพ ในกรณีที่มีการตีพิมพมากกวา ๑ ครั้ง ใหนับการ
ตีพิมพเพียงครั้งเดียวตองานวิชาการ ๑ เลม ไมนับซํ้ากรณีที่ไดรับการตีพิมพหลายครั้ง หรือที่อยูระหวาง
กระบวนการตีพิมพ  

ตัวบงช้ีดานคุณภาพบัณฑิต หมายถึง การที่สถาบันอุดมศกึษาดําเนินการรับนักศึกษาที่มีคุณสมบัติและ
จํานวนตรงตามแผนการรับนักศึกษา สอดคลองกับเปาหมายการผลิตบัณฑิตอยางมีคุณภาพ และสถาบัน
ผลิตบัณฑิตไดตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ทั้งดานคุณธรรมจริยธรรม ดานความรู  
ดานทักษะทางปญญา ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ ดานทักษะการ
วิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และทักษะทางวิชาชีพ รวมทั้งไดตาม
คุณลักษณะที่เปนจุดเนนของสถาบัน กลาวคือ เปนผูใชภาษาไดด ีถูกตอง ประพฤติดี มีกริยามารยาทดี มี



๓๙ 

 

รสนิยมด ีคิดตรึกตรองไดถองแท เจริญงอกงามเพราะความใฝรูและสามารถแปลความคิดเปนการกระทํา
ไดสําเร็จ เปนผูเรืองปญญา มีความสามารถในการเรียนรู มีทักษะและภูมิปญญาในฐานะนักวิชาการและ
นักวิชาชีพขั้นสูง มีทักษะในการวิจัย และมีจิตสํานึกและภูมิธรรมในฐานะพลเมืองดีของสังคมไทยและ
สังคมโลกตามมาตรฐานการอุดมศึกษาของชาต ิ

ตัวบงช้ีดานงานวิจัยและงานสรางสรรค  หมายถึง การที่สถาบันอุดมศึกษามีการดําเนินงานตามพันธกิจ
ดานการวิจัยอยางมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ ซ่ึงมีจุดเนนเฉพาะโดยมีการดําเนินการตามนโยบาย 
แผนงาน งบประมาณ มีการบริหารและการจัดการเพื่อสงเสริมและสนับสนุนคณาจารย นักวิจัย และ
บุคลากรใหมีสมรรถนะในการทําวิจัย สงเสริมและสรางเครือขายการทําวิจัยกับหนวยงานภายนอก
สถาบัน เพื่อใหไดผลงานวิจัย ผลงานประดิษฐและงานสรางสรรคที่มีคุณภาพ เปนนวัตกรรมที่นําไปสูการ
สรางและพัฒนาบัณฑิตที่เรืองปญญา มีคุณธรรมและความเชี่ยวชาญสูง การสรางและพัฒนาองคความรู
ใหมเปนการเปดโลกทัศนใหมและขยายพรหมแดนของความรูและทรัพยสินทางปญญาที่สามารถนําไป
ประยุกตใชในงานไดจริง ทั้งการใชประโยชนเชิงวิชาการ การใชประโยชนเชิงสาธารณะ การใชประโยชนเชิง
นโยบาย และการใชประโยชนเชิงพาณิชย เปนตน 
 ถาสถาบันอุดมศึกษาตองสรางความเขมขนเชิงวิชาการ สรางผลงานที่มีคุณภาพสูง และสรางการ
ยอมรับในแวดวงวิชาการ ดังนั้นจึงควรเปนงานวิจัยเชิงวิชาการ สามารถนําผลงานวิจัยไปตีพิมพใน
วารสารวิชาการระดับนานาชาติได หากเปนงานวิจัยและพัฒนาก็ตองเปนงานวิจัยที่สามารถนําผลไปใช
ประโยชนไดตามความตองการของผูใชจริง รวมทั้งนักวิจัยสามารถเรียนรูสิ่งใหมๆ เก่ียวกับการใชความรู
ในการพัฒนา เปนการเรียนรูที่สั่งสมและถายทอดไปสูผูอ่ืนได ประเด็นสําคัญก็คือไมวางานวิจัยพื้นฐาน
หรืองานวิจัยประยุกตก็ตองเปนงานวิจัยแท คือการมีผลเปนการเรียนรู สั่งสมองคความรู และถายทอดองค
ความรูนั้นๆ ได ผลงานวิจัยและงานสรางสรรคเปนปจจัยสําคัญของการพัฒนาคุณภาพ ประสิทธิภาพและ
ขีดความสามารถของคนไทย สนองยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ รวมทั้งการพัฒนาประเทศสูสังคมแหง
การเรียนรู สังคมความรู และสังคมแหงภูมิปญญา อันกอใหเกิดวัฒนธรรมการเรียนรูและใฝรูตลอดชีวิต 
และวัฒนธรรมการใชความรูในการกําหนดทิศทางยุทธศาสตรและการพัฒนา ตลอดจนการเพิ่มศักยภาพ
การแขงขันของประเทศ 

ตัวบงช้ีดานการบริการวิชาการแกสังคม หมายถึง การที่สถาบันอุดมศึกษามีการใหบริการวิชาการที่
ครอบคลุมกลุมเปาหมายที่เฉพาะเจาะจงทั้งในประเทศและตางประเทศซ่ึงอาจใหบริการโดยการใช
ทรัพยากรของสถาบันหรือใชทรัพยากรรวมกันทั้งในระดับสถาบันและระดับบุคคลในหลายลักษณะ อาท ิ



๔๐ 

 

การใหคําปรึกษา การศึกษา วิจัยคนควา เพื่อแสวงหาคําตอบใหกับสังคม การฝกอบรมหลักสูตรระยะสั้น
ตางๆ การจัดใหมีการศึกษาตอเนื่อง บริการศิษยเกาและประชาชนทั่วไป การใหบริการทางวิชาการนี้
สามารถจัดในรูปแบบการใหบริการแบบให เปลาดวยสํานึกความรับผิดชอบของความเปน
สถาบันอุดมศึกษาในฐานะเปนที่พึ่งของสังคม หรือเปนการใหบริการเชิงพาณิชยที่ใหผลตอบแทนเปน
รายได หรือเปนขอมูลยอนกลับมาพัฒนาและปรับปรุงเพื่อใหเกิดองคความรูใหม การใหบริการทาง
วิชาการโดยการถายทอดเทคโนโลยีและองคความรูใหมที่เปนประโยชน เปนที่พึ่งและแหลงอางอิงทาง
วิชาการ เสนอแนะทางที่เหมาะสม สอดคลอง อันกอใหเกิด ความม่ันคง  ความเขมแข็ง และการพัฒนาที่
ยั่งยืนของชุมชน สังคม ประเทศชาติและนานาชาต ิตลอดจนการสงเสริมการมีบทบาททางวิชาการ และ
วิชาชีพในการตอบสนอง  ชี้นํา และเตือนสติสังคมของสถาบันอุดมศึกษาโดยคํานึงถึงความรับผิดชอบตอ
สาธารณะ 

ตัวบงช้ีดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หมายถึง สถาบันอุดมศึกษามีการดําเนินการทํานุบํารุง
ศิลปะและวัฒนธรรมของชาติทั้งในระดับบุคคลและระดับสถาบัน มีระบบและกลไกในบทบาทเปนหนวย
สงเสริมวัฒนธรรมโดยเฉพาะในการสงเสริมและสนับสนุนใหศิลปะและวัฒนธรรมเปนสวนหนึ่งของการ
จัดการเรียนการสอนโดยตรงหรือโดยออม เพื่อใหนักศึกษาและบุคลากรของสถาบันไดรับการปลูกฝงใหมี
ความรู ตระหนักถึงคุณคา เกิดความซาบซ้ึงและมีสุนทรียะตอศิลปะและวัฒนธรรมของชาติ สามารถ
นําไปใชเปนเครื่องจรรโลงความดีงามในการดํารงชีวิต และประกอบอาชีพ มีวิถีชีวิตที่ปรารถนา และ
เรียนรูวิธีการจัดการวัฒนธรรมและวิถีชีวิตที่ไมพึงปรารถนาได สถาบันมีการกํากับดูแลและสงเสริมการ
ดําเนินงานดานนี้อยางมีคุณภาพ และประสิทธิภาพตามวัตถุประสงคและเปาหมายของแผนยุทศาสตร
การดําเนินงานดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมของสถาบัน 

ตัวบงช้ีดานการบริหารและการพัฒนาสถาบัน หมายถึง การที่สถาบันอุดมศึกษามีระบบการบริหารและ
การจัดการที่ดี มีประสิทธิภาพในการถายทอดวิสัยทัศน และคานิยมไปสูการปฏิบัติอยางมีเอกภาพ 
เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคและพันธกิจที่กําหนดไว โดยมีสภาสถาบันทําหนาที่กํากับดูแลนโยบาย การ
ดําเนินงานตามแผน การบริหารบุคคล การบริหารงบประมาณและทรัพยสิน การบริหารสวัสดิการที่จัด
ใหนักศึกษา และบุคลากรทุกคน รวมทั้งกํากับติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงานให
เปนไปตามกฎ ระเบียบ ขอบังคับ และกฎหมายที่กําหนด มีการเผยแพรผลการดําเนินงานของสภา
สถาบัน และการบริหารและการจัดการของผูบริหารทุกระดับสูประชาคมภายในสถาบัน และภายนอก
สถาบันภายใตหลักธรรมาภิบาลที่ประกอบดวยหลักนิติธรรม คือ หลักคุณธรรมจริยธรรม หลักความชอบ



๔๑ 

 

ธรรม หลักความโปรงใส หลักความรับผิดชอบ หลักการมีสวนรวม หลักการตรวจสอบได และหลักความ
คุมคา 

การพัฒนาและประกันคุณภาพภายใน หมายถึง สถาบันอุดมศึกษาจะตองแสดงความมีมาตรฐานและ
คุณภาพดวยการเปนประชาคมแหงการสรางความรู และองคการแหงการเรียนรูที่มีขีดความสามารถใน
การคนควาวิจัยสรางความรูใหมทั้งเพื่อพัฒนาสังคมและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง อุดมศึกษาไทยยัง
ตองแสดงความเปนอุดมศึกษามหาชนที่มีคุณภาพ นอกจากนี้อุดมศึกษาไทยตองมีความเปนเลิศที่ใชการ
ไดในสังคมแหงการตรวจสอบอยางเขมขน เพื่อการพัฒนามาตรฐานและคุณภาพอยางตอเนื่องซ่ึงจะนํา
อุดมศึกษาไทยไปสูอุดมศึกษาสากลบนถนนนานาชาติ ดังนั้นการประกันคุณภาพอุดมศึกษาจึงเปนการ
ประกันคุณภาพเพื่อความรูสูความเปนเลิศ และการประกันคุณภาพเพื่อผูเรียน หัวใจของระบบการ
ประกันคุณภาพที่ดีคือ การใชระบบและกระบวนการประกันคุณภาพในการสรางประชาคมที่มีวัฒนธรรม
ในการเรียนรู และตรวจสอบการทํางานของตนเองเพื่อผูอ่ืนอยูเสมอ ซ่ึงจะนําไปสูการเปนองคการแหง
การเรียนรูที่เปนพลวัต เปลี่ยนแปลงไดอยางมีประสิทธิภาพ เผยแพรขาวสารทั่วทั้งสถาบัน พรอมกับการ
มีการกําหนดมาตรฐานการทํางานทุกดานแบบมืออาชีพที่สามารถตรวจสอบการทํางานไดทุกขั้นตอน มี
กลไกรับฟงผูมีสวนไดสวนเสียทั้งภายในและภายนอกสถาบัน เพื่อนําขอคิดความเห็นจากทุกฝายที่มีสวน
รวมมาใชในการกํากับแนวทางการประกันคุณภาพของสถาบัน อยางไรก็ตามสถาบันอุดมศึกษาพึงมี
อิสระและเสรีภาพทางวิชาการในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพที่เหมาะสมของตนเอง และใน
ขณะเดียวกันก็พึงใหอิสระแกหนวยงานภายในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพตามเงื่อนไขเฉพาะของ   
แตละหนวยงานดวย 
 ระบบประกันคุณภาพภายในโดยทั่วไป ประกอบดวย ระบบแรกคือ ระบบการพัฒนาคุณภาพซ่ึง
ประกอบดวยการกําหนดมาตรฐาน กระบวนการวางแผน และออกแบบระบบงานเพื่อคุณภาพและการ
จัดการกระบวนการและการควบคุมคุณภาพ ระบบที่สองคือ ระบบการตรวจสอบคุณภาพเพื่อเรงรัดให
การดําเนินงานบรรลุเปาหมายตามมาตรฐานคุณภาพที่กําหนด และระบบที่สามคือ ระบบการประเมิน
ภายในและกระบวนการปรับปรุงคุณภาพ การประกันคุณภาพภายในเปนหนาที่ของสถาบันในการพัฒนา
ระบบประกันคุณภาพภายใน โดยใหผูมีสวนไดสวนเสียและชุมชนเขามามีสวนรวมและการสนับสนุนจาก
ตนสังกัด ทั้งนี้ การประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา เพื่อนําไปสู
การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาอยางตอเนื่องและสามารถรองรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอกได 
 



๔๒ 

 

ตัวบงช้ีมาตรการสงเสริม หมายถึง ตัวบงชี้ที่ประเมินผลการดําเนินงานของสถานศึกษา โดยสถานศึกษา
เปนผูกําหนดแนวทางพัฒนาเพื่อรวมกันแกไขปญหาสังคมตามนโยบายของรัฐหรือของประเทศ ซ่ึง
สามารถปรับเปลี่ยนตามกาลเวลาและปญหาสังคมที่เปลี่ยนไป โดยมีเปาหมายที่แสดงถึงความเปนผูชี้นํา
สังคมและแกปญหาสังคมของสถาบันอุดมศึกษาในการชี้นําเรื่องตางๆ อาทิ การสงเสริมและสืบสาน
โครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําร ิโครงการรักชาติ การบํารุงศาสนาและ เทิดทูนพระมหากษัตริย   สุขภาพ   
คานิยมและจิตสาธารณะ   ความคิดสรางสรรค  ผูดอยโอกาสและผูสูงอายุ  นโยบายรัฐบาล  เศรษฐกิจ  การ
พรอมรับการเปนสมาชิกสังคมอาเซียน  พลังงานสิ่งแวดลอม  อุบัติภัย  สิ่งเสพติด  ความฟุมเฟอย  การ
แกปญหาความขัดแยง สรางสังคมสันติสุขและความปรองดอง  ตลอดจนนอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงใหเปนสถานศึกษาพอเพียงแบบอยาง ฯลฯ 
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สวนท่ี 3 

องคประกอบคุณภาพและตัวบงช้ี 

องคประกอบท่ี ๑   ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 

หลักการ 
สถาบันอุดมศึกษาแตละแหงมีปรัชญา ปณิธาน และจุดเนนที่อาจแตกตางกัน ดังนั้น จึงเปน

หนาที่ที่สถาบันจะกําหนดวิสัยทัศน แผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําปใหชัดเจนและสอดคลองกับ
ปรัชญา ปณิธาน กฎหมาย และจุดเน นของสถาบัน ที่สนับสนุนภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาตาม
หลักการอุดมศึกษา มาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐานวิชาชีพ (ถามี) 
ตลอดจนสอดคลองกับกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว ๑๕ ปฉบับที่ ๒ (พ.ศ.๒๕๕๑-๒๕๖๕) และการ
เปลี่ยนแปลงของกระแสโลก 

ในกระบวนการกําหนดวิสัยทัศนและแผนกลยุทธ สภาสถาบันเปดโอกาสใหมีสวนรวมของ
สมาชิกทุกกลุมในสถาบัน และมีการถายทอดวิสัยทัศนและแผนกลยุทธที่กําหนดแลวใหรับทราบทั่วกันทั้ง
อาจารย      เจาหนาที่ นักศึกษา ตลอดจนผูที่มีสวนไดสวนเสีย เชน ผูปกครอง ชุมชน ผูใชบริการและ
สังคมโดยรวม 

มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ 
๑. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. 

๒๕๔๕ สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
๒. พระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน 
๓. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว  ๑๕ ป ฉบับที่  ๒ (พ.ศ. ๒๕๕๑-๒๕๖๕)  สํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๔. มาตรฐานการศึกษาของชาต ิ พ.ศ. ๒๕๔๗ สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
๕. มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๙ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๖. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.๒๕๕๑ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๗. กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.๒๕๕๓ (Framework for Higher 

Education) (TQF: HEd.) สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๘. หลักการอุดมศึกษา 



๔๔ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๑.๑    กระบวนการพัฒนาแผน 
ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงช้ี  สถาบันอุดมศึกษามีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย     
การบริการทางวิชาการแก สังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ในการดําเนินพันธกิจหลัก
สถาบันอุดมศึกษาจําเปนตองมีการกําหนดทิศทางการพัฒนาและการดําเนินงานของสถาบันเพื่อให
สถาบันดําเนินการสอดคลองกับอัตลักษณหรือจุดเนน มีคุณภาพ มีความเปนสากล และเจริญเติบโตอยาง
ยั่งยืน ดังนั้น สถาบันตองกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ ตลอดจนมีการพัฒนาแผน กลยุทธ และแผน
ดําเนินงานเพื่อเปนแนวทางในการดําเนินงานของสถาบัน 
 ในการพัฒนาแผนกลยุทธ นอกเหนือจากการพิจารณาอัตลักษณหรือจุดเนนของสถาบันแลว  
จะตองคํานึงถึงหลักการอุดมศึกษา  กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว มาตรฐานการศึกษาของชาติ
มาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐานวิชาชีพที่เก่ียวของยุทธศาสตรดานตางๆของชาติ  รวมถึงทิศทางการ
พัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติและการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลก ทั้งนี ้
เพื่อใหการดําเนนิงานของสถาบันเปนไปอยางมีคุณภาพ เปนที่ยอมรับ และสามารถตอบสนองสังคมใน
ทิศทางที่ถูกตองเหมาะสม 

เกณฑมาตรฐาน 
 ๑. มีการจัดทําแผนกลยุทธที่สอดคลองกับนโยบายของสภาสถาบัน โดยการมีสวนรวมของ
บุคลากรในสถาบัน และไดรับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน โดยเปนแผนที่เชื่อมโยงกับปรัชญาหรือ
ปณิธานและพระราชบัญญัติสถาบัน  ตลอดจนสอดคลองกับจุดเนนของกลุ มสถาบัน กรอบแผน
อุดมศึกษาระยะยาว ๑๕ ป ฉบับที่ ๒ (พ.ศ.๒๕๕๑ – ๒๕๖๕) และแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ฉบับที่ ๑๐ (พ.ศ.๒๕๕๑ – ๒๕๕๔)   
 ๒. มีการถายทอดแผนกลยุทธระดับสถาบันไปสูทุกหนวยงานภายใน 
 ๓. มีกระบวนการแปลงแผนกลยทุธเปนแผนปฏิบัติการประจําปครบ  ๔  พันธกิจ คือ ดาน
การเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 ๔. มีตัวบงชี้ของแผนกลยุทธแผนปฏิบัติการประจําป และคาเปาหมายของแตละตัวบงชี ้
เพื่อวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําป 
 ๕. มีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปครบ ๔ พันธกิจ 
 ๖. มีการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติการประจําป อยางนอยปละ 
๒  ครั้ง และรายงานผลตอผูบริหารเพื่อพิจารณา 



๔๕ 

 

 ๗. มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนกลยุทธ อยางนอยปละ ๑ ครั้ง และ
รายงานผลตอผูบริหารและสภาสถาบันเพือ่พิจารณา 
 ๘. มีการนําผลการพิจารณา ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะของสภาสถาบันไปปรับปรุงแผน
กลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําป 

เกณฑการประเมิน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ขอ 
มีการดําเนินการ 
๒ หรือ ๓   ขอ 

มีการดําเนินการ  
๔ หรือ ๕  ขอ 

มีการดําเนินการ 
๖ หรือ ๗ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๘ ขอ 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔๖ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๑.๑.๑   ผลการบริหารสถาบันใหเกิดอัตลักษณ (สมศ ๑๖.๑) 
ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
คําอธิบาย   
  สถาบันอุดมศึกษา มีพันธกิจในการผลิตและพัฒนากําลังคนระดับกลางและระดับสูง      
การวิจัยเพื่อสรางและพัฒนาองคความรู การบริการวิชาการแกสังคมและการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  
การจัดตั้งสถาบันอุดมศึกษาจึงหลากหลายตามวัตถุประสงคของสถาบัน  นําไปสูการกําหนดเปาหมาย
และแผนการปฏิบัติงาน  รวมทั้งแผนพัฒนาคุรภาพของสถาบันแตละแหงที่จะสรางองคความรูให
สอดคลองตามอัตลักษณและวัตถุประสงค  

เกณฑการพิจารณา  
๑. มีการกําหนดกลยุทธและแผนปฏิบัติงานที่สอดคลองกับอัตลักษณของสถานศึกษา โดย

ไดรับการเห็นชอบจากสภาสถาบัน 
๒. มีการสรางระบบการมีสวนรวมของผูเรียนและบุคลากรในการปฏิบัติตามกลยุทธที่

กําหนดอยางครบถวนสมบูรณ  
๓. ผลการประเมินความเห็นของผูเรียนบุคลากรเก่ียวกับการปฏิบัติงานของสถานศึกษาที่

สอดคลองกับอัตลักษณ ไมต่ํากวา ๓.๕๑ จากคะแนนเต็ม  ๕ 
๔. ผลการดําเนินงานกอใหเกิดผลกระทบที่เกิดประโยชนและ/หรือสรางคุณคาตอสังคม  
๕. ผูเรียน/บุคลากร/คณะ/สถาบัน ไดรับการยกยองหรือยอมรับในระดับชาติและ/หรือ

นานาชาติ  ในประเด็นที่เก่ียวกับอัตลักษณ 

เกณฑการใหคะแนน  

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
 ปฏิบัติได  
๑ ขอ 

ปฏิบัติได  
๒ ขอ 

ปฏิบัติได  
๓ ขอ 

ปฏิบัติได  
๔ ขอ 

ปฏิบัติได  
๕ ขอ 

ขอมูลประกอบการพิจารณา  
 หลักฐานการไดรับการยอมรับ การไดรับรางวัล หรือการไดรับการยกยองวาเปนแบบอยางใน
การปฏิบัติที่ดีในการขับเคลื่อนอัตลักษณ เชน โลรางวัล ใบประกาศเกียรติคุณ เกียรติบัตร หนังสือเชิดชู
เกียรติ เปนตน 



๔๗ 

 

 สําหรับสถาบันพระบรมราชชนกไดกําหนดอัตลักษณบัณฑิตไว คือ “บริการสุขภาพดวย
หัวใจ ความเปนมนุษย”  หมายถึง การใหบริการที่เปนมิตร มีความรัก ความเมตตา ใสใจในปญหาและ
ความทุกขของผูรับบริการและผูเก่ียวของ ใหบริการตามปญหาและความตองการของผูรับบริการที่เปน
จริง  โดยรับฟงความคิดเห็นของผูรับบริการเปนหลัก 

นอกจากนี้สถาบันพระบรมราชนก ไดกําหนดสมรรถนะบัณฑิตที่ตอบสนองอัตลักษณไว  
ดังนี ้
     S=  Service  mind 
 SAP    A=  Analytical  thinking 
     P=  Participation/Patient Right 

 จิตบริการ (Service  Mind) 

 หมายถึงจิตที่พรอมทีจ่ะสละเวลา  แรงกาย  และสติปญญาเพื่อสาธารณะประโยชนเปนจิต
ที่ไมนิ่งดูดายเม่ือพบเห็นปญหาหรือความทุกขยามที่เกิดขึ้นกับผูคน  เปนจิตที่มีความสุขเม่ือไดทําความดี
และเห็นน้ําตาเปลี่ยนเปนรอยยิ้ม  เปนจิตที่เปยมดวย  “บุญ”  คือความสงบเย็นและพลังแหงความดีจิต
แหงการใหความดีงามทั้งปวงแกเพื่อนมนุษยดวยความเต็มใจ  สมัครใจ  อ่ิมใจ  ซาบซ้ึงใจ  ปติสุข  มี
คุณคาและพัฒนาจิตวิญญาณใหสูงขึ้น  เปนความสมัครใจ  เต็มใจตั้งใจทํา  และเสียสละทั้งแรงกายและ
แรงใจหรือทรัพยสินในการทํากิจกรรมหรือสิ่งที่เปนประโยชนแกผูอ่ืนโดยไมหวังผลตอบแทน และมี
ความสุขที่ไดชวยเหลือผูอ่ืน 
 จิตบริการเปนการใหบริการโดยบูรณาการความเปนมนุษยเชื่อมโยงมิติทางสังคม  ออนโยน
ตอชีวิต  ออนนอมตอธรรมชาต ิ ความเปนกัลยามิตร  จัดบริการดวยหัวใจความเปนมนุษย 

การคิดเชิงวิเคราะห  (Analytical  Thinking) 

คือ การคิดเพื่อใหเกิดมุมมองที่มองเห็นอยางเปนองคประกอบที่สัมพันธกันทั้งความสัมพันธ
ทางเดียวหรือทางตรงขามและนําไปสูการตีความและใหความหมายในองคประกอบนั้นๆ  อยางลึกซ้ึง  
อยางเปนเหตุผล  และสอดคลองกัน  ดังนั้น การคิดวิเคราะหจึงหมายถึงความสามารถในการ
จําแนก  แจกแจง  องคประกอบตางๆ ของสิ่งใดสิ่งหนึ่งและหาความสัมพันธเชิงเหตุผลระหวาง
องคประกอบเหลานั้นเพื่อคนหาสาเหตุที่แทจริงของสิ่งที่เกิดขึ้น 

 



๔๘ 

 

การคํานึงถึงส่ิงท่ีผูปวยและการใหผูปวยมีสวนรวม  (Patient  Right/Participation) 
สิทธิของผูปวยเปนสทิธิขั้นพื้นฐานของมนุษยบนการตัดสินใจดวยตนเอง  ซ่ึงแสดงถึงความ

เปนอิสระของมนุษย (Human Autonomy)  สิทธิผูปวยนั้นเปนสวนหนึ่ง  เก่ียวของกับสิทธิมนุษยชน 
สิทธิที่สําคัญที่สุดในการเปนผูปวยคือ  สิทธิที่จะไดรับการบอกเลาถึงขอมูลตางๆ ทั้งนี้ผูปวยจะไดเขาใจ
และยินยอมใหความรวมมือดวยความเต็มใจ  การยินยอมของผูปวยเปนสิ่งที่มีคุณคาเพราะผูปวยจะได
ทราบถึงธรรมชาต ิ ลักษณะการรักษา  ตลอดจนประโยชนอันถึงจะเกิดขึ้น  การยอมรับเรื่องการยินยอม
ของผูปวยสะทอนใหเห็นถึงการยอมรับวาผูปวยมีเสรีภาพ  แมวาจะกรณีที่แพทยอธิบายใหแกผูปวยแลว
จะเกิดความลังเลใจที่จะปฏิบัติตามคําแนะนําก็ตาม  แตจุดนี้มีความสําคัญมากเพราะเปนการยอมรับใน
แนวคิดพื้นฐานที่วาผูปวยมีอิสระและสามรถเขามามีสวนรวม  โดยเขาใจถึงกระบวนการรักษาที่ดําเนิน
อยู  แทนที่ผูปวยจะมีความคิดเห็นวาตนเองเปรียบเสมือนแตผูรับและปฏิบัติตามคําสั่งแตเพียงอยางเดียว
เทานั้นสิทธิผูปวยเปนการยึดถือคุณคาของความเปนตัวของตัวเองของมนุษย (Autonomy)  และความ
เคารพผูปวยในฐานะที่เปนมนุษย  การใหขอมูลขาวสารแกผูปวยนั้นเปนวิธีที่ปกปองอันตรายแกผูปวยซ่ึง
จะเปนประโยชนโดยตรงดานวิธีการรักษา  นอกจากนี้การบอกขอมูลแกผูปวยใหเกิดความเขาใจ  เปน
สิทธิอันชอบธรรมพื้นฐานในการปฏิบัติตอผูปวยในฐานะที่เปนมนุษยที่มีศักดิ์ศรี  มีความเสมอภาคดาน
การใชเหตุผล  การละเวนการปฏิบัติดังกลาวเทากับเปนการปฏิบัติตอมนุษยเสมือนเปนวัตถุหรือ
เครื่องมือไปสูเปาประสงคบางอยาง  เปนการกีดกันไมใหผูปวยไดมีโอกาสในการตัดสินใจดวยตนเอง   

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



๔๙ 

 

ตัวบงชี้ท่ี ๑.๑.๒  ผลการบริหารสถาบันใหเกิดอัตลักษณ (สมศ ๑๖.๒) 
ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 
วิธีการคํานวณ 

 ผลรวมของคาคะแนนที่ไดจากการประเมินบัณฑิตที่มีคุณลักษณะตามอัตลักษณ  
 จํานวนบัณฑิตที่ไดรับการประเมินทั้งหมด  

เกณฑการใหคะแนน 
 ใชคาเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต/ผูสําเร็จการศึกษา (คะแนนเต็ม ๕) 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 
ขอมูลจากการสํารวจตองมีความเปนตัวแทนของผูสําเร็จการศึกษาทั้งในเชิงปริมาณและใน

เชิงคุณภาพครอบคลุมทุกคณะ  อยางนอยรอยละ  ๒๐  ของจํานวนผูสําเร็จการศึกษาในแตละระดับ  
โดยมีขอมูลประกอบการพิจารณาดังตอไปนี ้

๑. ปรัชญา  ปณิธาน/วิสัยทัศน  พันธกิจและวัตถุประสงคของสถาศึกษ รวมทั้งแผนกลยุทธ  
และแผนการปฏิบัติงานประจําปของสถาบันที่ไดรับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน 

๒. แผนพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาในดานตางๆ ที่ไดรับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน 
๓. รายงานผลการปฏิบัติงานประจําปที่ไดรับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน  ซ่ึงแสดงให

เห็นถึงผลการดําเนินงานและผลสําเร็จของการดําเนินงานที่สอดคลองกับปรัชญา  วิสัยทัศน  และ     
พันธกิจของสถาบัน 

๔. ผูตอบแบบสอบถาม คือ ผูใชบัณฑิต หรือสถานศึกษาที่รับบัณฑิตเขาศึกษาตอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๕๐ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๑.๑.๓ ผลการพัฒนาตามจุดเนนและจุดเดนท่ีสงผลสะทอนเปนเอกลักษณของ 
     สถาบัน (สมศ ๑๗) 
ชนิดของตัวบงช้ี กระบวนการ 
คําอธิบาย 
 เอกลักษณ หมายถึง ความสําเร็จตามจุดเนนและจุดเดนที่สะทอนใหเห็นเปนเอกลักษณะ
โดดเดนเปนหนึ่งของสถานศึกษา 

ประเด็นการพิจารณา 
๑. มีการกําหนดกลยุทธการปฏิบัติงานที่สอดคลองกับจุดเนน จุดเดน หรือความเชี่ยวชาญ

เฉพาะของสถานศึกษาโดยไดรับการเห็นชอบจากสภาสถาบัน  
๒. มีการสรางระบบการมีสวนรวมของผูเรียนและบุคลากรในการปฏิบัติตามกลยุทธที่

กําหนดอยางครบถวนสมบูรณ  
๓. ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่เก่ียวกับการดําเนินการตามจุดเนน และ

จุดเดนหรือความเชี่ยวชาญของสถาบัน ไมต่ํากวา ๓.๕๑ จากคะแนนเต็ม ๕ 
๔. ผลการดําเนินงานบรรลุตามจดุเนน จุดเดน หรือความเชี่ยวชาญเฉพาะของสถานศึกษา

และเกิดผลกระทบที่เกิดประโยชนและสรางคุณคาตอสังคม 
๕. ผูเรียน/บุคลากร/คณะ/สถานศึกษา มีเอกลักษณตามจุดเนน จุดเดน หรือความ

เชี่ยวชาญเฉพาะที่กําหนด และไดรับการยอมรับในระดับชาติและ/หรือนานาชาติ 

เกณฑการใหคะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ปฏิบัติได  
๑ ขอ 

ปฏิบัติได  
๒ ขอ 

ปฏิบัติได  
๓ ขอ 

ปฏิบัติได  
๔ ขอ 

ปฏิบัติได  
๕ ขอ 

ขอมูลประกอบการพิจารณา  
๑. เอกสารหลักฐานที่แสดงใหเห็นถึงการกําหนดเอกลักษณ จุดเนน หรือจุดเดน

สถาบันอุดมศึกษา   
๒. แผนกลยุทธ แผนการปฏิบัติงานประจําป รวมทั้งแผนพัฒนาคุณภาพที่สอดคลองกับ

เอกลักษณ จุดเนน หรือจุดเดนของสถาบันอุดมศึกษาที่ไดรับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน 



๕๑ 

 

๓. รายงานผลการปฏิบัติงานประจําปที่ไดรับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน ซ่ึงแสดงใหเห็น
ถึงผลการดําเนินงานและผลสําเร็จของการดําเนินงานตามเอกลักษณ จุดเนน หรือจุดเดนของสถานศึกษา
ที่กําหนด หรือผลการดําเนินงานและผลสําเร็จของการดําเนินงานที่เกิดขึ้นจนถือเปนเอกลักษณ จุดเนน
หรือจุดเดนของสถานศึกษาที่ไดรับการยอมรับ 

๔. เอกสารหลักฐานการไดรับการยอมรับ การไดรับรางวัล หรือการไดรับการยกยองวาเปน
แบบอยางในการปฏิบัติทีด่ี เชน โลรางวัล ใบประกาศเกียรติคุณ เกียรติบัตร หนังสือเชิดชูเกียรติ เปนตน  

หมายเหตุ  ๑. เอกลักษณของคณะอาจเหมือน หรือแตกตาง หรือสงผลกับเอกลักษณของสถาบันได 
ทั้งนี้ตองผานความเห็นชอบจากสภาสถาบัน 

 ๒. คณะจะดําเนินการแยกหรือดําเนินการรวมกับสถาบันก็ได 
 ๓. กรณีที่คณะดําเนินการรวมกับสถาบันจะตองรายงานไวใน SAR ของคณะ และแสดง

หลักฐานการดําเนินงานดวย โดยใชผลการประเมินของสถาบัน 

 สําหรับวิทยาลัยในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก  สมควรกําหนดใชเอกลักษณของ
สถาบันท่ีกําหนดไว คือ “สรางคนจากชุมชนเพื่อตอบสนองระบบสุขภาพชุมชน”  หมายถึง การ
ผลิตและพัฒนาบุคลากรดานสุขภาพเพื่อใหปฏิบัติงานอยูในหนวยงานบริการสุขภาพสังกัดกระทรวง
สาธารณสุข ที่เก่ียวของกับการดูแล รักษา สงเสริม และปองกันสุขภาพของประชาชน รวมทั้งหนวยงาน
จัดการศึกษาสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 

ระบบบริการสุขภาพชุมชน  หมายถงึ  การจัดบริการสุขภาพในระดับทองถิ่น ชนบท และชุมชน
เมือง ทั้งในสถานบริการสุขภาพทุกระดับปฐมภูมิ ทุติยภูมิ  ตติยภูมิ และ สถาบันการศึกษา ในสังกัด
กระทรวงสาธารณสุข  
 
 
 
 
 
 
 
 



๕๒ 

 

องคประกอบท่ี ๒ การผลิตบัณฑิต 

หลักการ 

พันธกิจที่สําคัญที่สุดของสถาบันอุดมศึกษา  คือ การผลิตบัณฑิต หรือการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนใหผูเรียนมีความรู ในวิชาการและวิชาชีพ  มีคุณลักษณะตามหลักสูตรที่กําหนด การเรียนการ
สอนในยุคปจจุบันใชหลักการของการจัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ดังนั้นพันธกิจดังกลา
วจึงเก่ียวของกับการบริหารจดัการหลักสูตรและการเรียนการสอน เริ่มตั้งแตการกําหนดปจจัยนําเขาที่ได
มาตรฐานตามที่กําหนด ประกอบ   ดวยการมีอาจารยที่มีปริมาณและคุณภาพตามมาตรฐานหลักสูตรมี
กระบวนการบริหารจัดการการเรียนการสอนที่อาศัยหลักการรวมมือรวมพลังของทุกฝายที่เก่ียวของทั้ง
ภายในและภายนอกสถาบัน 

ดังนั้น จึงจําเปนตองมีการวางระบบและกลไกการควบคุมคุณภาพขององคประกอบตางๆที่ใชใน
การผลิตบัณฑิต ไดแก (ก) หลักสูตรการศึกษาในสาขาวิชาตางๆ (ข) คณาจารย และระบบการพัฒนา
อาจารย  (ค) สื่อการศึกษาและเทคนิคการสอน (ง) ห องสมุดและแหลงการเรียนรูอ่ืน (จ) อุปกรณ 
การศึกษา (ฉ) สภาพแวด-   ลอมในการเรียนรู และบริการการศึกษา (ช) การวัดผลการศึกษาและ
สัมฤทธิผลทางการเรียนของนักศึกษา (ซ) องคประกอบอ่ืนตามที่แต ละสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา
เห็นสมควร  ตามที่กฎกระทรวงวาด วยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.
๒๕๕๓ กําหนด 

มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ 
๑. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ 

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
๒. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว ๑๕ ป  ฉบับที่  ๒ ( พ.ศ.๒๕๕๑-๒๕๖๕)  สํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๓. มาตรฐานการศึกษาของชาต ิ พ.ศ. ๒๕๔๗ สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
๔. มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๙ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๕. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.๒๕๕๑ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๖. ประกาศ ก.พ.อ. เรื่อง มาตรฐานของจรรยาบรรณที่พึงมีในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 

๒๕๕๑ 



๕๓ 

 

๗. กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.     (Framework for Higher 
Education) (TQF: HEd.) สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

๘. กฎกระทรวง วาด วยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.
๒๕๕๓ กระทรวงศึกษาธิการ   

     ๙. แนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๒ 
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

     ๑๐. เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๘  สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 

     ๑๑. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ.๒๕๕๓ 
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (สมศ.) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๕๔ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๒.๑   ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร 
ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงช้ี  สถาบันอุดมศึกษามีหนาที่พัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับปรัชญา
ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกิจและความพรอมของสถาบัน ตลอดจนสอดคลองกับความตองการทางดาน
วิชาการและวิชาชีพของสังคม มีการประเมินหลักสูตรอยางสมํ่าเสมอตามหลักเกณฑและตัวบงชี้ของการ
ประกันคุณภาพหลักสูตร มีการวางระบบและกลไกบริหารหลักสูตรอยางมีประสิทธิภาพและมีการ
ปรับปรุงหลักสูตรใหทันตอการเปลี่ยนแปลง 

เกณฑมาตรฐานท่ัวไป 
๑. มีระบบและกลไกการเปดหลักสูตรใหม และปรับปรุงหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติที่

กําหนด โดยคณะกรรมการการอุดมศึกษา และดําเนินการตามระบบที่กําหนด 
      ๒. มีระบบและกลไกการปดหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติที่กําหนดโดยคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา และดําเนินการตามระบบที่กําหนด 

๓. ทุกหลักสูตรมีการดําเนินงานใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา 
และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  (การดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ หมายถึง ตองมีการประเมินผลตาม “ตัวบงชี้ผลการดําเนินงานตามประกาศ
มาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชา เพื่อการประกันคุณภาพหลักสูตรและการเรียนการสอน”  กรณีที่
หลักสูตรใดยังไมมีประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชา ใหประเมินตามตัวบงชี้กลางที่กําหนดใน
ภาคผนวก ก)  สําหรับหลักสูตรสาขาวิชาชีพตองไดรับการรับรองหลักสูตรจากสภาหรือองคกรวิชาชีพที่
เก่ียวของดวย 

(หมายเหตุ : สําหรับหลักสูตรเกาหรือหลักสูตรปรับปรุงที่ยังไมได ดําเนินการตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติกอนปการศึกษา๒๕๕๕  ใหยึดตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๘ ) 

๔. มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมกํากับใหมีการดําเนินการไดครบถวนทั้งขอ ๑ ขอ ๒ 
และ ขอ ๓ ขางตนตลอดเวลาที่จัดการศึกษา และมีการประเมินหลักสูตรทุกหลักสูตรอย างนอยตาม
กรอบเวลาที่กําหนดในเกณฑมาตรฐานหลักสูตรฯ  กรณีหลักสูตรที่ดําเนินงานตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  จะตองควบคุมกํากับใหการดําเนินงานตามตัวบงชี้ในขอ ๓ ผานเกณฑ
การประเมิน ๕ ขอแรกและอยางนอยรอยละ ๘๐ ของตัวบงชี้ที่กําหนดในแตละป ทุกหลักสูตร 

 



๕๕ 

 

๕. มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมกํากับใหมีการดําเนินการไดครบถวนทั้งขอ ๑ ขอ ๒ 
และ ขอ ๓ ขางตนตลอดเวลาที่จัดการศึกษา และมีการพัฒนาหลักสูตรทุกหลักสูตรตามผลการประเมิน
ในขอ ๔  กรณีหลักสูตรที่ดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิจะตองควบคุม
กํากับใหการดําเนินงานตามตัวบงชี้ในขอ ๓ ผานเกณฑการประเมินครบ ทุกตัวบงชี้และทุกหลักสูตร 

เกณฑมาตรฐานเพ่ิมเติมเฉพาะกลุม 
๖. มีความรวมมือในการพัฒนาและบริหารหลักสูตรระหวางสถาบันกับภาครัฐหรือ

ภาคเอกชนที่เก่ียวของกับวิชาชีพของหลักสูตร มากกวา รอยละ ๓๐  ของจํานวนหลักสูตรวิชาชีพทั้งหมด
ทุกระดับการศึกษา (เฉพาะกลุม ค๑ และ ค ๒) 

หมายเหต ุ
๑.การนับหลักสูตรปริญญาโทแผน ก และปริญญาเอก ให นับหลักสูตรที่มีนักศึกษา

ลงทะเบียนเรียนในรอบปการศึกษาที่ทําการประเมิน สําหรับการนับหลักสูตรทั้งหมดใหนับหลักสูตรที่ได
รับอนุมัติใหเปดสอนทุกระดับปริญญา โดยนับรวมหลักสูตรที่งดรับนักศึกษา แตไมนับรวมหลักสูตรที่สภา
สถาบันอนุมัติใหปดดําเนินการแลว 

๒. การนับจํานวนนักศึกษาใหนับตามจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา(FTES)  ในป
การศึกษา  นั้นๆ และนับทั้งนักศึกษาภาคปกติและภาคพิเศษ ทั้งในที่ตั้งและนอกที่ตั้ง 

๓. คณะกรรมการรับผิดชอบ หมายถึง คณะกรรมการที่รับผิดชอบในการเสนอหลักสูตรใหม
หรือเสนอปรับปรุงหลักสูตร หรือเสนอปดหลักสูตร และคณะกรรมการที่รับผิดชอบบริหารหลักสูตรให
เปนไปตามรายละเอียดหลกัสูตรที่สภามหาวิทยาลัยอนุมัต ิซ่ึงอาจเปนชุดเดียวกันทั้งหมดหรือตางชุดก็ได 

เกณฑการประเมิน 
เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม  ค๑  ค๒ และ ง 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ขอ 
ตามเกณฑทั่วไป 

มีการดําเนินการ 
๒   ขอ 

ตามเกณฑทั่วไป 

มีการดําเนินการ  
๓   ขอ 

ตามเกณฑทั่วไป 

มีการดําเนินการ 
๔  ขอ 

ตามเกณฑทั่วไป 

มีการดําเนินการ 
๕ ขอตามเกณฑ
ทั่วไป และครบถวน
ตามเกณฑมาตรฐาน
เพิ่มเติมเฉพาะกลุม 



๕๖ 

 

ตัวบงช้ีท่ี  ๒.๒   อาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 
ชนิดของตัวบงช้ี  ปจจัยนําเขา 
คําอธิบายตัวบงช้ี  การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเปนการศึกษาระดับสูงสุดที่ตองการ
บุคลากรที่มีความรูความสามารถและความลุมลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจสําคัญของสถาบันใน
การผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพื่อการติดตามความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรู ดังนั้น 
สถาบันจึงควรมีอาจารยที่มีระดับคุณวุฒิทางการศึกษาในสัดสวนที่เหมาะสมกับพันธกิจหรือจุดเนนของ
สถาบัน 
เกณฑการประเมิน สถาบันสามารถเลือกใชเกณฑการประเมินจาก ๒ แนวทางตอไปนี ้
 ๑) แปลงคารอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปนคะแนนระหวาง  ๐ – ๕ 
หรือ 
 ๒) แปลงคาการเพิ่มขึ้นของคารอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบ
กับปที่ 
ผานมาเปนคะแนนระหวาง ๐ – ๕ 

เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ข และ ค๒ 
๑) คารอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กําหนดให เปนคะแนนเต็ม ๕ 

เทากับ รอยละ ๓๐ ขึ้นไป หรือ 
๒) คาการเพิ่มขึ้นของรอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปที่

ผานมา ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม ๕ เทากับ รอยละ ๖ ขึ้นไป 
สูตรการคํานวณ 

     ๑.คํานวณคารอยละของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาเอก 
รอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก = จํานวนอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก x 
๑๐๐ 
       จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด 

     ๒.แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ ๑ เทียบกับคะแนนเต็ม ๕ 
 คะแนนที่ได   =      รอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก x ๕ 
                                                   รอยละที่ใหคะแนนเต็ม ๕ 
 
 



๕๗ 

 

หรือ 
 ๑. คาการเพิ่มขึ้นของรอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปที่
ผานมาเทากับ รอยละของอาจารย ประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกในปที่ประเมิน ลบดวย รอยละของ
อาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกในปกอนหนาปที่ประเมิน 

     ๒. แปลงคาการเพิ่มขึ้นของรอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปรญิญาเอกเปรียบเทียบกับ
ปที่ผานมา ที่คํานวณไดในขอ ๑ เทียบกับคะแนนเต็ม ๕ 
คะแนนที่ได  = คาการเพ่ิมขึ้นของรอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปท่ีผานมาx๕ 

คาการเพ่ิมขึ้นของรอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปท่ีผานมา 
ท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม ๕ 

หมายเหตุ  
๑. คุณวุฒิปริญญาเอก พิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ไดรับหรือเทียบเทาตามหลักเกณฑการ

พิจารณาคุณวุฒิของกระทรวงศึกษาธิการ  กรณีที่มีการปรับวุฒิการศึกษาให มีหลักฐานการสําเร็จ
การศึกษาภายในรอบปการศึกษานั้น  ทั้งนี้อาจใชคุณวุฒิอ่ืนแทนคุณวุฒิปริญญาเอกไดสําหรับกรณีที่บาง
สาขาวิชาชีพ มีคุณวุฒิอ่ืนที่เหมาะสมกวา ทั้งนี้ตองไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

๒. การนับจํานวนอาจารยประจํา ใหนับตามปการศึกษาและนับทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลา
ศึกษาตอ  ในกรณีที่มีอาจารยบรรจุใหมใหคํานวณตามเกณฑอาจารยประจําที่ระบุในคําชี้แจงเก่ียวกับ
การนับจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 

๓. คณะสามารถเลือกประเมินตามเกณฑการประเมินแนวทางใดแนวทางหนึ่งก็ไดไม
จําเปนตองเลือกเหมือนกับสถาบัน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



๕๘ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๒.๒.๑  การพัฒนาคณาจารย (สมศ ๑๔) 
ชนิดของตัวบงช้ี  ปจจัยนําเขา 
คําอธิบายตัวบงช้ี  คุณภาพของคณาจารยเปนปจจัยสําคัญที่สงผลตอคุณภาพของผูเรียน 
รวมทั้งพิจารณาจากความสําเร็จของสถาบันในการสงเสริม สนับสนุนการพัฒนาคุณภาพอาจารย เพื่อให
อาจารยติดตามความกาวหนาทางวิชาการอยางตอเนื่อง อันจะทําใหสถาบันสามารถแขงขันไดในระดับ
สากล คุณภาพอาจารยพิจารณาจากคุณวุฒิและตําแหนงทางวิชาการ 

เกณฑการพิจารณา 
 กําหนดคาน้ําหนักระดับคุณภาพอาจารย ดังนี้ 

วุฒิการศึกษา 
ตําแหนงทางวิชาการ ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

อาจารย ๐ ๒ ๕ 
ผูชวยศาสตราจารย ๑ ๓ ๖ 
รองศาสตราจารย ๓ ๕ ๘ 
ศาสตราจารย ๖ ๘ ๑๐ 

วิธีการคํานวณ  

 คาดัชนีคุณภาพอาจารย คํานวณดังนี้ 

 ผลรวมถวงน้ําหนักของอาจารยประจํา 
 

 อาจารยประจําทั้งหมด 

เกณฑการใหคะแนน 
 ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ โดยกําหนดใหคาดัชนีคุณภาพอาจารยเปน ๖ เทากับ ๕ คะแนน  

 
 
 



๕๙ 

 

สําหรับสถาบันพระบรมราชชนกในชวงปการศึกษา ๒๕๕๓ – ๒๕๕๔  กําหนดใหคาดัชนีคุณภาพ
อาจารยเปน ๓.๖ เทียบเทากับ ๕  คะแนน  โดยคํานวณจาก คะแนนสูงสุดอิงตามกรอบที่ กพ. กําหนด
ตําแหนงใหกับวิทยาลัย ซ่ึงกําหนดใหอาจารยทุกคนเลื่อนตําแหนงไดถึงระดับชํานาญการพิเศษ  และมี
ตําแหนงระดับเชี่ยวชาญ เพียง ๑ ตําแหนง (ผูอํานวยการวิทยาลัย) หารดวยคะแนนสูงสุดอิงตามกรอบ
การกําหนดตําแหนงของมหาวิทยาลัย(ศาสตราจารยปริญญาเอก)  คูณดวย คาดัชนีคุณภาพอาจารยที่ 
สมศ กําหนดไว ๕ คะแนน เขียนเปนสูตร ไดดังนี้       
                คาดัชนีคุณภาพอาจารย   (๖ / ๑๐)  x ๖       =   ๓.๖  เทากับ  ๕  คะแนน 
 และดวยยังไมมีพระราชบัญญัติสถาบันพระบรมราชชนกและยังไมไดดํารงสถานะเปนนิติบุคคล ให
ใชการเทียบเคียง  ดังนี้ 
 อาจารยที่ดํารงตําแหนงระดับชํานาญการ/ชํานาญการพิเศษ  เทียบเทากับ ผูชวยศาสตราจารย 
 อาจารยที่ดํารงตําแหนงระดับเชี่ยวชาญ       เทียบเทากับ รองศาสตราจารย 
 อาจารยที่ดํารงตําแหนงระดับผูทรงคุณวุฒ ิ      เทียบเทากับ ศาสตราจารย 

ขอมูลท่ีประกอบการพิจารณา  
๑. จํานวนและรายชื่ออาจารยประจําทั้งหมดในแตละปการศึกษา โดยนับเฉพาะอาจารยที่

ปฏิบัติงานจริง  
นับรวมกรณีลาศึกษาตอ โดยนําเสนอเปนรายบุคคล พรอมทั้งระบุวุฒิการศึกษา ตําแหนงทางวิชาการ 
และคาน้ําหนักตามระดับคุณภาพของอาจารย  
 สําหรับวิทยาลัยในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข การนับอาจารยประจําทั้งหมดทั้งที่ปฏิบัติงานจริง
และลาศึกษาตอในแตละปการศึกษา  ใหนับเฉพาะอาจารยที่มีประสบการณการสอนภาคทฤษฏี/
ภาคปฏิบัติในสาขาวิชาชีพ ไมนอยกวา ๑ ป หลังสําเร็จการศึกษาปริญญาโท ปริญญาเอกทางสาขา
วิทยาศาสตรสุขภาพ  หรือ ไมนอยกวา  ๒  ป  หลังสําเร็จการศึกษาปริญญาโท/ปริญญาเอก สาขาอ่ืน  
หรือ ไมนอยกวา ๓ ป หลังสําเร็จการศึกษาปริญญาตรีสาขาวทิยาศาสตรสุขภาพ  ตามเกณฑการรับรอง
สถาบันของสภาการพยาบาล 
 
 
 
 
 



๖๐ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๒.๔  ระบบการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 
ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงช้ี  การจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ จําเปนตองมีการ
บริหารและพัฒนาคณาจารยอยางเหมาะสมทั้งในดานเทคนิคการสอน การประเมินผลการเรียนรู และ
การใชสื่อการสอนที่ทันสมัย รวมทั้งมีการปรับกระบวนการเรียนการสอนโดยใชผลการเรียนรูและขอมูล
จากความคิดเห็นของผูเรียน นอกจากนั้น ยังจําเปนตองมีบุคลากรสายสนับสนุนที่มีคุณภาพสอดคลองกับ
พันธกิจและเปาหมายของสถาบัน 

เกณฑมาตรฐาน 
๑. มีแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารยทั้งดานวิชาการ เทคนิคการสอนและการ

วัดผลและมีแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนที่มีการวิเคราะหขอมูลเชิงประจักษ 
๒. มีการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนใหเปนไปตามแผนที่

กําหนด 
๓. มีสวัสดิการเสริมสรางสุขภาพที่ดี และสรางขวัญและกําลังใจใหคณาจารยและบุคลากร

สายสนับสนุนสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
๔. มีระบบการติดตามใหคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนนําความรูและทักษะที่ไดจาก

การพัฒนามาใช ในการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลการเรียนรู ของนักศึกษา ตลอดจนการ
ปฏิบัติงานที่เก่ียวของ 

๕. มีการใหความรูดานจรรยาบรรณอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน และดูแลควบคุมให
คณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนถือปฏิบัต ิ

๖. มีการประเมินผลความสําเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากร
สายสนับสนุน 

๗. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการบริหารและการพัฒนา
คณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 

 

 

 



๖๑ 

 

หมายเหตุ 
 หลักฐานสําหรับการประเมินในเกณฑมาตรฐานขอที่ ๓ เชน ผลการประเมินหรือผลการ
สํารวจความพึงพอใจของคณาจารยและบุคลากร ดานสวัสดิการ การเสริมสรางสุขภาพที่ดี และการสราง
ขวัญและกําลังใจ หรือหลักฐานเชิงประจักษอ่ืนๆที่เชื่อมโยงใหเห็นการทํางานไดดีขึ้น 

เกณฑการประเมิน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๒   ขอ 
มีการดําเนินการ  
๓ หรือ ๔  ขอ 

มีการดําเนินการ 
๕ หรือ ๖  ขอ 

มีการดําเนินการ 
๗ ขอ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๖๒ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๒.๕  หองสมุด อุปกรณการศึกษา และสภาพแวดลอมการเรียนรู 
ชนิดของตัวบงช้ี  ปจจัยนําเขา 
คําอธิบายตัวบงช้ี  นอกเหนือจากการเรียนการสอน สถาบันอุดมศึกษาควรจัดบริการดาน
กายภาพอยางครบถวน โดยเฉพาะในเรื่องการบริการสิ่งอํานวยความสะดวกที่เอ้ือตอการเรียน เชน     
สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาหองสมุดและแหลงการเรียนรู อ่ืนๆ การบริการดานงานทะเบียน การบริการ
นักศึกษานานาชาติ เปนตน นอกจากนั้น ยังจําเปนตองมีสภาพแวดลอมและการบริการดานกายภาพที่
สงเสริมคุณภาพชีวิตของนักศึกษา เชน สิ่งแวดลอมในสถาบัน หอพักนักศึกษา หองเรียน สถานที่ออก
กําลังกาย บริการอนามัย การจัดจําหนายอาหาร เปนตน 

เกณฑมาตรฐาน 
๑. มีการจัดการหรือจัดบริการเพื่อใหนักศึกษามีเครื่องคอมพิวเตอรใชในอัตราไมสูงกวา ๘  

FTES ตอเครื่อง 
๒. มีบริการหองสมุดและแหลงเรียนรู อ่ืนๆ ผานระบบเครือขายคอมพิวเตอร และมีการ

ฝกอบรมการใชงานแกนักศึกษาทุกปการศึกษา 
๓. มีบริการดานกายภาพที่เหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนานักศึกษา

อยางนอยในดานหองเรียน หองปฏิบัติการ อุปกรณการศึกษา และจุดเชื่อมตออินเตอรเนต็ 
๔. มีบริการสิ่งอํานวยความสะดวกที่จําเปนอ่ืนๆ อยางนอยในดานงานทะเบียนนักศึกษา

ผานระบบเครือขายคอมพิวเตอร การบริการอนามัยและการรักษาพยาบาล การจัดการหรือจัดบริการ
ดานอาหารและสนามกีฬา 

๕. มีระบบสาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภัยของอาคารตลอดจนบริเวณโดยรอบ 
อยางนอยในเรื่องประปา ไฟฟา ระบบกําจัดของเสีย การจัดการขยะ รวมทั้งมีระบบและอุปกรณปองกัน
อัคคีภัยในบริเวณอาคารตาง ๆ โดยเปนไปตามกฎหมายที่เก่ียวของ 

๖. มีผลการประเมินคุณภาพของบริการในขอ ๒ – ๕ ทุกขอไมต่ํากวา ๓.๕๑ จากคะแนน
เต็ม ๕   

๗. มีการนําผลการประเมินคุณภาพในขอ ๖ มาใชเปนขอมูลในการพัฒนาการจัดบริการ
ดานกายภาพที่สนองความตองการของผูรับบริการ 
 
 
 



๖๓ 

 

หมายเหตุ 
      ๑. ในเกณฑมาตรฐานขอ ๑ ใหนับรวม notebook และ mobile service ตางๆของ
นักศึกษาที่มีการลงทะเบียนการใช wifi กับสถาบันดวย 
      ๒. การคิดจํานวน FTES ใหนําจํานวน FTES ของแตละระดับการศึกษารวมเขาดวยกัน  โดย
ไมตองเทียบเปน FTES ของระดับปริญญาตรี 

เกณฑการประเมิน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ขอ 
มีการดําเนินการ 
๒ หรือ ๓   ขอ 

มีการดําเนินการ  
๔ หรือ ๕  ขอ 

มีการดําเนินการ 
๖  ขอ 

มีการดําเนินการ 
๗ ขอ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๖๔ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๒.๖  ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน 
ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงช้ี  กระบวนการจัดการเรียนการสอนตองเปนไปตามแนวทางที่กําหนดใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. ๒๕๔๒ แกไขเพิ่มเติม  (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕  ที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ  มีการจัดรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสมและยืดหยุน  โดยการมีสวนรวมจาก
บุคคลสถาบัน หรือชุมชนภายนอก  มีการจัดกระบวนการเรียนรู ที่คํานึงถึงความแตกตางเฉพาะตัวของ
นักศึกษาซ่ึงเปนเรื่องที่สําคัญมากตอความสนใจใฝรูและตอศักยภาพในการแสวงหาความรู ของนักศึกษา 
เชน การเปดโอกาสใหนักศึกษาไดคนควาวิจัยโดยอิสระในรูปโครงการวิจัยสวนบุคคล การจัดใหมีชั่วโมง
เรียนในภาคปฏิบัติ ในหองปฏิบัติการ  รวมทั้งมีการฝกประสบการณภาคสนามอยางพอเพียง มีการจัด
สัมมนา จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ จัดทําโครงการ มีการเรียนการสอนทางเครือขายคอมพิวเตอร  
(internet)  และมีหองสมุดและระบบสืบคนขอมูลอิเล็กทรอนิกสที่เพียงพอสําหรับการศึกษาหาความรู 
เพิ่มเติมไดดวยตนเอง 

เกณฑมาตรฐาน 
๑. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญทุก

หลักสูตร 
๒. ทุกรายวิชาของทุกหลักสูตร มีรายละเอียดของรายวิชาและของประสบการณภาคสนาม

(ถามี )  กอนการเปดสอนในแตละภาคการศึกษา   ตามที่ กําหนดในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

๓. ทุกหลักสูตรมีรายวิชาที่สงเสริมทักษะการเรียนรูดวยตนเอง และการใหผู เรียนไดเรียนรู 
จากการปฏิบัติทั้งในและนอกหองเรียนหรือจากการทําวิจัย 

๔. มีการใหผู มีประสบการณทางวิชาการหรือวิชาชีพจากหนวยงานหรือชุมชนภายนอกเข
ามามีสวนรวมในกระบวนการเรียนการสอนทุกหลักสูตร 

๕. มีการจัดการเรียนรู ที่พัฒนาจากการวิจัยหรือจากกระบวนการจัดการความรู เพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอน 

๖. มีการประเมินความพึงพอใจของผู เรียนที่มีตอคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรูทุกรายวิชา ทุกภาคการศึกษา โดยผลการประเมินความพึงพอใจแตละรายวิชาตอง
ไมต่ํากวา ๓.๕๑ จากคะแนนเต็ม ๕ 

 



๖๕ 

 

๗. มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธการสอน หรือการประเมินผล
การเรียนรู ทุกรายวิชา ตามผลการประเมินรายวิชา 

หมายเหตุ 
       ๑. มหาวิทยาลัยหรือคณะจะตองประเมินความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอคุณภาพการเรียน
การสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรูทุกรายวิชา ทุกภาคการศึกษา ยกเวน รายวิชาที่ไมมีการเรียนการ
สอนในชั้นเรียนหรือในหองปฏิบัติการ เชน การฝกงาน สหกิจศึกษา การคนควาอิสระ วิชาโครงงาน สาร
นิพนธ และวิทยานิพนธ เปนตน 
       ๒. งานวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนตามเกณฑขอ ๕ หมายถึง งานวิจัยของผูสอนของ
สถาบันที่ไดพัฒนาขึ้น  และนําไปใชในการพัฒนาวิธีการสอน 
                กรณีหลักสูตรที่ไมเปนไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ(TQF) ตองมี
การจัดทํารายละเอียดของรายวิชาและของประสบการณภาคสนาม (ถามี) กอนการเปดสอนในแตละ
ภาคการศึกษาดวย 

เกณฑการประเมิน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ขอ 
มีการดําเนินการ 
๒ หรือ ๓   ขอ 

มีการดําเนินการ  
๔ หรือ ๕  ขอ 

มีการดําเนินการ 
๖  ขอ 

มีการดําเนินการ 
๗ ขอ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๖๖ 

 

ตัวบงช้ีท่ี  ๒.๖.๑  ประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอน (สบช) 
ชนิดของตัวบงช้ี     กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงช้ี  สถาบันอุดมศึกษาตองดําเนินการจัดการเรียนการสอนใหมีคุณภาพ  
การจัดกระบวนการเรียนรูตองดําเนินการจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจและ
ความถนัดของผูเรียนดังนั้นสถาบันจึงควรจัดทํากระบวนการเรียนการสอนในระดับรายวิชาใหมีคุณภาพ  
และมีประสิทธิผลที่สอดคลองกับการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา   

เกณฑมาตรฐาน 
๑) ทุกรายวิชามีการพัฒนารายวิชา ตามผลการประเมินภาพรวมของรายวิชาโดยนักศึกษา

และ/หรือแหลงฝกหรือตามที่แสดงไวใน มคอ ๕ หรือ ๖ หรือตามผลการประเมินอ่ืนๆ ที่เก่ียวของ เชน 
ผลการสํารวจความเห็นผูใชบัณฑิต ฯ 

๒) ทุกรายวิชาชีพ มีแผนการสอนในทุกหนวยการเรียนทางวิชาชีพ(ทั้งภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติ)  

๓) ทุกรายวิชาชีพ มีแผนการสอนทุกหนวยการเรียนที่มีความสอดคลอง (ALIGN) ระหวาง 
วัตถุประสงคกิจกรรมการสอน การวัดและประเมินผล   

๔) ทุกรายวิชามีผังการออกขอสอบ (Test Blueprint)  
๕) มีการอธิบาย course syllabus หรือ มคอ ๓ หรือ มคอ ๔ และ Test Blueprint  ใน

ชั่วโมงแรกของการเรียนการสอน   
๖) ทุกรายวิชาชีพมีการวิพากษขอสอบ  และมีการพิจารณาความเหมาะสมของขอสอบใน

ทุกรายวิชา 
๗) ทุกรายวิชามีการวิเคราะหขอสอบ  โดยมีการวิเคราะหความเที่ยงตรง  ความยากงาย 

และคาอํานาจจําแนกของขอสอบทั้งรายขอคําถามและรายตัวเลือก    
๘) มีการบูรณาการการเรียนการสอนรายวิชากับการวิจัยหรือการบริการวิชาการหรือการ

ทํานุบํารุงศิลปะวัฒนธรรมหรือการจัดการความรูหรือการพัฒนานักศึกษา อยางนอยรอยละ  ๑๐  ของ
รายวิชาชีพ (ในกรณีที่มีการบูรณาการในรายวิชาอ่ืนๆใหนับรวมทั้งตัวตั้งและตัวหาร)   

๙) ทุกรายวิชามีการทวนสอบการดําเนินงานการสอน และมีการประเมินผลการจัดการเรียน
การสอนทุกรายวิชาในภาพรวม 
 
 



๖๗ 

 

เกณฑการประเมิน  

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
มีการดําเนินการ 

๕ ขอ  
มีการดําเนินการ 

๖ ขอ 
มีการดําเนินการ  

๗ ขอ  
มีการดําเนินการ 

๘ ขอ 
มีการดําเนินการ 
ครบทุกขอ  

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๖๘ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๒.๗  ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต  
ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงช้ี  คุณลักษณะของบัณฑิต หมายถึง คุณสมบัติที่พึงประสงค ซ่ึงผู สําเร็จ
การศึกษาระดับอุดมศึกษาพึงมี ประกอบดวย  ๒ สวน คือ คุณลักษณะของบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิแหงชาติของแตละหลักสูตร  และคุณลักษณะของบัณฑิตตามความตองการของผู ใช บัณฑิต
คุณลักษณะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติมี ๕ ดาน ไดแก ดานคุณธรรม จริยธรรม   ดานความรู   
ดานทักษะทางปญญา ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ   ดานทักษะการ
วิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ   สวนคุณลักษณะบัณฑิตตามความ
ตองการของผูใชบัณฑิต อาจมีความแตกตางกันตามลักษณะอาชีพหรือบริบทของผู ใช   และอาจปรากฏ
ในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาต ิหรือที่มีลักษณะเพิ่มเติมจากกรอบมาตรฐานคุณวุฒ ิ เ ช น  ก า ร
บริหารจัดการ การเปนผูใฝรู   ใฝเรียน การกาวทันวิทยาการ   ความสามารถในการประยุกตความรู กับ
การปฏิบัติงานจริง   สําหรับผู สําเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา หรือผู สําเร็จการศึกษาในหลักสูตรที่
เนนการวิจัย ควรมีคุณลักษณะเพิ่มเติมดานความเปนนักวิชาการ การเปนผูนําทางความคิด   โดยเฉพาะ
ความสามารถดานการคิดเชิงวิพากษและการนําเสนอผลงาน 

เกณฑมาตรฐานท่ัวไป 
๑. มีการสํารวจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามความตองการของผู ใชบัณฑิตอยาง

นอยสําหรับทุกหลักสูตรระดับปริญญาตร ีทุกรอบระยะเวลาตามแผนกําหนดการศึกษาของหลักสูตร 
๒. มีการนําผลจากขอ ๑ มาใชในการปรับปรุงหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การวัดผล

การศึกษาและสัมฤทธิผลทางการเรียนที่สงเสริมทักษะอาชีพและคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
ตามความตองการของผูใชบัณฑิต 

๓.  มีการสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรทั้งดานบุคลากร เทคโนโลยีสารสนเทศ และ
งบประมาณที่เอ้ือตอการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิต 

๔. มีระบบและกลไกการสงเสริมให นักศึกษาระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาเขารวม
กิจกรรมการประชุมวิชาการหรือนําเสนอผลงานทางวิชาการในที่ประชุมระหวางสถาบัน หรือที่ประชุม
ระดับชาติหรือนานาชาติ 

๕. มีกิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมใหแกนักศึกษาระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา
ที่จัดโดยสถาบัน 

 



๖๙ 

 

เกณฑการประเมิน  

เกณฑท่ัวไป 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๒  ขอ 
มีการดําเนินการ    

๓  ขอ 
มีการดําเนินการ 

๔  ขอ 
มีการดําเนินการ 

๕ ขอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๗๐ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๒.๗.๑ บัณฑิตปริญญาตรี/ผูสําเร็จการศึกษาท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพ 
   อิสระภายใน ๑ ป (สมศ ๑) 
ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 
คําอธิบายตัวบงช้ี บัณฑิตปริญญาตรี/ผูสําเร็จการศึกษาที่สําเร็จการศึกษาในหลักสูตรภาคปกต ิ
ภาคพิเศษ และภาคนอกเวลาในสาขานั้นๆ ที่ไดงานทํา หรือมีกิจการของตนเองที่มีรายไดประจํา ภายใน
ระยะเวลา ๑ ปนับจากวันที่สําเร็จการศึกษา เม่ือเทียบกับบัณฑิต/ผูสําเร็จการศึกษาที่สําเร็จการศึกษาใน
ปการศึกษานั้น  

การนับการมีงานทํา สามารถนับกรณีการทํางานสุจริตทุกประเภทที่สามารถสรางรายไดเขา
มาประจําเพื่อเลี้ยงชีพตนเองได โดยการนับจํานวนผูมีงานทําของผูสําเร็จการศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนใน
ภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลา ใหนับเฉพาะผูที่เปลี่ยนงานใหมหลังสําเร็จการศึกษาเทานัน้   

วิธีการคํานวณ 

 
จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน ๑ ป 

x  ๑๐๐ 
จํานวนบัณฑิตที่ตอบแบบสํารวจทั้งหมด 

หมายเหตุ ไมนับรวมบัณฑิตที่มีงานทํากอนเขาศึกษาหรือมีกิจการของตนเองที่มีรายไดประจําอยูแลว     
ผูที่ศึกษาตอในระดับบัณฑิตศึกษา ผูอุปสมบท และผูที่เกณฑทหาร  

เกณฑการใหคะแนน   
ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ กําหนดรอยละ ๑๐๐ เทากับ ๕ คะแนน 

ขอมูลประกอบการพิจารณา  
ขอมูลจากการสํารวจตองมีความเปนตัวแทนของผูสําเร็จการศึกษาทั้งในเชิงปริมาณ (อยาง

นอยรอยละ ๘๐) และในเชิงคุณลักษณะ (ครอบคลุมทุกกลุมสาขาวิชา) กรณีบัณฑิตที่ตอบแบบสํารวจไม
ถึงรอยละ ๘๐ ของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา ใหมีการติดตามซํ้าและรายงานผลที่ติดตามซํ้าเปรียบเทียบ
กับผลที่เก็บไดในครั้งแรก โดยผลการสํารวจตองสามารถระบุขอมูล ดังตอไปนี ้

๑. จํานวนผูตอบแบบสํารวจ 
๒. จํานวนผูสําเร็จการศึกษาทั้งภาคปกตแิละภาคพิเศษ (ภาคนอกเวลาราชการ) 
๓. จํานวนผูสําเร็จการศึกษาที่ไดงานทํา 



๗๑ 

 

๔. จํานวนผูสําเร็จการศึกษาประกอบอาชีพอิสระ 
๕. จํานวนบัณฑิตที่มีงานทํากอนเขาศึกษา 
๖. จํานวนบัณฑิตที่ศึกษาตอ 
๗. เงินเดือนหรือรายไดตอเดือน ของผูสําเร็จการศึกษาที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๗๒ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๒   คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
  ระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ (สมศ ๒) 

ชนิดของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 
คําอธิบายตัวบงช้ี  คุณภาพของบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาติ (TQF: HEd. หรือ Thai Qualifications Framework for Higher Education) หมายถึง 
คุณลักษณะของบัณฑิตระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติที่ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ) ระบุ โดยเปนคุณลักษณะ
บัณฑิตที่พึงประสงคตามที่สถาบันกําหนด ครอบคลุมอยางนอย ๕ ดาน คือ ๑) ดานคุณธรรมจริยธรรม ๒) 
ดานความรู ๓) ดานทักษะทางปญญา ๔) ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และ 
๕) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้ง TQF ตาม
สาขาวิชาชีพที่ประกาศใช ตลอดจนสอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่สภาหรือองคกร
วิชาชีพกําหนดเพิ่มเติม หรือสอดคลองกับความตองการของผูใชบัณฑิต 

กรณีที่เปนวิชาชีพที่มีการเพิ่มเติมคุณลักษณะของบัณฑิตที่เพิ่มเติมจากกรอบมาตรฐานทั้ง ๕ ดาน 
ตองทําการประเมินครบทุกดาน  สําหรับผูสําเร็จการศึกษาจากวิทยาลัยสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ได
กําหนดมาตรฐานผลการเรียนรูไว ๖ ดาน  ดังนี้ 
 ๑. คุณธรรม จริยธรรม  
 ๒. ความรู  
 ๓. ทักษะทางปญญา  
 ๔. ความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ  
 ๕. ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 ๖. ทักษะการปฏิบัติทางวิชาชีพ 

วิธีการคํานวณ  

 ผลรวมของคาคะแนนที่ไดจากการประเมินบัณฑิต  
 

จํานวนบัณฑิตที่ไดรับการประเมินทั้งหมด 

เกณฑการใหคะแนน 
 ใชคาเฉลี่ยของคะแนนประเมินผูสําเร็จการศึกษา/บัณฑิต (คะแนนเต็ม ๕) 



๗๓ 

 

ขอมูลประกอบการพิจารณา  
ขอมูลจาการสํารวจตองมีความเปนตัวแทนของผูสําเร็จการศึกษาทั้งในเชิงปริมาณและใน

เชิงคุณภาพครอบคลุมทุกคณะ อยางนอยรอยบะ ๓๕ ของจํานวนผูสําเร็จการศึกษาในแตละระดับ  โดย
มีขอมูลประกอบการพิจารณา ดังตอไปนี ้

๑. ขอ มูลที่ แสดงถึ งคุณภาพบัณฑิต ในด านต างๆ  ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ที่สถาบันอุดมศึกษาเปนผูดําเนินการรวบรวมขอมูลเอง  โดยใชแบบสอบถามที่
กําหนดโดย สมศ หรือรวบรวมขอมูลโดยหนวยงานกลางที่ สมศ มอบหมาย 

๒. ขอมูลที่แสดงถึงคุณภาพบัณฑิตจากสถานประกอบการผูใชบัณฑิต หรือสถาบันที่รับ
บัณฑิตเขาศึกษาตอ 

๓. ขอมูลผลการดําเนินงานดานการผลิตบัณฑิตจากระบบฐานขอมูลดานการประกัน
คุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา (CHE QA Online System) โดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(สกอ.) 

๔. ตองแสดงแบบเก็บขอมูลใหครบทั้ง ๕ ดาน และแสดงวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลให
ชัดเจน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๗๔ 

 

ตัวบงช้ีท่ี  ๒.๗.๓.๑  ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 
   (สมศ ๓) (เฉพาะวิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดยะลา) 
ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 
คําอธิบายตัวบงช้ี ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่ไดตีพิมพหรือเผยแพรเปนปจจัย
สําคัญของคุณภาพของผูสําเร็จการศึกษาประดับปริญญาโทที่แสดงถึงความเปนผูนําทางความคิด
ความสามารถดานการคิดเชิงวิพากษ การนําเสนอผลงาน มีทักษะในการวิจัย  ทักษะและภูมิปญญาใน
ฐานะนักวิชาการและนักวิชาชีพชั้นสูง 
  ผลงานผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท หมายถึง บทความวิจัยของวิทยานิพนธ สารนิพนธที่
ตีพิมพ หรือศิลปนิพนธที่เผยแพร โดยผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท  ไมสามารถนับเปน
ผลงานของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธได 

วิธีการคํานวณ 

 
ผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานที่ตีพิมพหรือเผยแพร 

ของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท X ๑๐๐ 
จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโททั้งหมด 

หมายเหต ุ นับตามปที่ไดรับการตีพิมพเทานั้น 

เกณฑการประเมิน 
 กําหนดระดับคุณภาพบทความวิจัยที่ตีพิมพ ดังนี้ 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพงานวิจัย 
๐.๒๕ มีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง 
๐.๕๐ มีการตีพิมพในรายงานสือเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ (proceedings) 
๐.๗๕ มีการตีพิ มพ ในราย งานสืบ เนื่ องจากการประชุมวิ ชาการระดับนานาชาต ิ

(proceedings) หรือมีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติ 
๑.๐๐ มีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ 

 
 



๗๕ 

 

 กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรคที่เผยแพร ดังนี ้

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพงานสรางสรรค * 
๐.๑๒๕ งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับสถาบันหรือจังหวัด 
๐.๒๕ งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับชาต ิ
๐.๕๐ งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 
๐.๗๕ งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน 
๑.๐๐ งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับนานาชาต ิ

 * องคประกอบของคณะกรรมการไมนอยกวา ๓ คน และตองมีบุคคลภายนอกสถานศึกษารวม
พิจารณาดวย 

เกณฑการใหคะแนน 
ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ กําหนดรอยละ ๒๕ เทากับ ๕ คะแนน  

ขอมูลประกอบการพิจารณา  
๑. จํานวนและรายชื่อบทความวิจัยจากวิทยานิพนธ สารนิพนธ ของผูสําเร็จการศึกษาระดับ

ปริญญาโทที่ไดรับการตีพิมพในระดับชาติหรือนานาชาติรายปตามปการศึกษาหรือปปปฏิทินที่ตรงกับป
การศึกษา พรอมชื่อเจาของบทความ ชื่อวิทยานิพนธหรือสารนิพนธ ปที่ตีพิมพ ชื่อวารสารหรือรายงาน
สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการที่ตีพิมพ คาน้ําหนักของบทความวิจัยแตละชิ้น  

๒. จํานวนและรายชื่อผลงานสรางสรรคจากศิลปนิพนธของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญา
โทที่ไดรับการเผยแพรในระดับชาติหรือระดับนานาชาติพรอมชื่อเจาของผลงาน ปที่เผยแพร ชื่อ
หนวยงานหรือองคกร พรอมทั้งจังหวัด ประเทศที่เผยแพร รูปแบบของการเผยแพรพรอมหลักฐาน คา
น้ําหนักของการเผยแพรผลงานแตละชิ้น   

๓. จํานวนและรายชื่อผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโททั้งหมด  
 
 
 
 
 



๗๖ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๒.๗.๓.๒ ผูสาเร็จการศึกษาภายในเวลาท่ีกําหนด (สมศ ๓)  
   (ทุกแหงยกเวนวิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดยะลา) 
ชนิดของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 
คําอธิบายตัวบงช้ี  ผูสําเร็จการศึกษา/บัณฑิตที่ผานเกณฑการวัดและประเมินผลการศึกษา
ตามที่หลักสูตรกําหนด  โดยใชเวลาในการศึกษาไมเกิน ๔ ป สําหรับหลักสูตรปริญญาตรี  และใชเวลาใน
การศึกษาไมเกิน ๒ ป สําหับหลักสูตรต่ํากวาปริญญาตร ี

วิธีการคํานวณ 

 
จํานวนผูสําเร็จการศึกษา/บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาในระยะเวลาที่กําหนด 

x  ๑๐๐ 
จํานวนผูเขาศึกษาทั้งหมดในรุนเดียวกัน 

เกณฑการใหคะแนน   
ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ กําหนดรอยละ ๙๕ เทากับ ๕ คะแนน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๗๗ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๒.๗.๔  ผูสาเร็จการศึกษาท่ีสามารถสอบใบประกอบวิชาชีพภายใน ๑ ป  
   (สมศ ๔) (เฉพาะวิทยาลัยพยาบาล) 
ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 
คําอธิบายตัวบงช้ี เปรียบเทียบจานวนบัณฑิตที่สอบใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผานภายใน ๑ ป 
กับจานวนบัณฑิตทั้งหมดที่สาเร็จการศึกษาในปการศึกษาเดียวกัน โดยใหนาเสนอในรูปรอยละ  

บัณฑิตท่ีสอบใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ หมายถึง บัณฑิตที่สาเร็จการศึกษาในกลุม
สาขาวิชาที่ตองสอบใบประกอบวิชาชีพ และสมัครสอบใบอนุญาตประกอบวิชาชีพโดยใหนับไดทั้งบัณฑิต
ภาคปกติ ภาคพิเศษ และภาคนอกเวลาราชการ  

บัณฑิตท่ีสอบผานใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ หมายถึง บัณฑิตที่สามารถสอบผานและ
ไดรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพในสาขาที่สาเร็จการศึกษา ตามเกณฑสภาการพยาบาลท่ีไดรับการ
ยอมรับวามีมาตรฐานเปนผูกําหนด ทั้งนี้การสอบใบอนุญาตประกอบวิชาชีพจะนับผลผูที่สอบผาน
ภายในหนึ่งปนับจากวันทีส่าเร็จการศึกษาเทานั้น  
วิธีการคํานวณ 

จํานวนผูสําเร็จการศึกษาที่สอบผานใบอนุญาตประกอบวิชาชีพภายใน ๑ ป X ๑๐๐  
                  จํานวนผูสําเร็จการศึกษาทั้งหมดในปการศึกษาเดียวกัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๗๘ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๒.๘  ระดับความสําเร็จของการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมท่ีจัดใหกับนักศึกษา 
ชนิดของตัวบงช้ี  ผลผลิต 
คําอธิบายตัวบงช้ี  คุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาเปนคุณลักษณะที่พึงประสงคและเปน
ปจจัยสําคัญของคุณภาพบัณฑิตตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติและกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิรวมทั้งความคาดหวังของผูใชบัณฑิตและสังคม ดังนั้น สถาบัน
จึงควรมีการวัดระดับความสําเร็จของการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมที่สถาบันจัดใหกับนักศึกษา 

เกณฑมาตรฐาน 
๑. มีการกําหนดพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมสําหรับนักศึกษาที่ตองการสงเสริมไวเปน

ลายลักษณอักษร 
๒. มีการถายทอดหรือเผยแพรพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมสําหรับนักศึกษาที่ตองการ

สงเสริมตามขอ ๑ ไปยังผูบริหาร คณาจารย นักศึกษาและผูเก่ียวของทราบอยางทั่วถึงทั้งสถาบัน 
๓. มีโครงการหรือกิจกรรมสงเสริมการพัฒนาพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมที่กําหนดใน

ขอ  ๑ โดยระบุตัวบงชี้และเปาหมายวัดความสําเร็จที่ชัดเจน 
๔. มีการประเมินผลโครงการหรือกิจกรรมสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาตามตัว 

บงชี้และเปาหมายที่กําหนดในขอ ๓ โดยมีผลการประเมินบรรลุเปาหมายอยางนอยรอยละ ๙๐ ของตัว 
บงชี้ 

๕. มีนักศึกษาหรือกิจกรรมที่เก่ียวกับนักศึกษาไดรับการยกยองชมเชย ประกาศเกียรติคุณ
ดานคุณธรรมจริยธรรม โดยหนวยงานหรือองคกรระดับชาต ิ

หมายเหตุ 
       ๑. การยกยองชมเชยประกาศเกียรติคุณดานคุณธรรม  จริยธรรม  หากดําเนินการในระดับ
มหาวิทยาลัย ตองมีกรรมการภายนอกมหาวิทยาลัยอยางนอยรอยละ ๕๐ และมีผูเขารวมการแขงขั้น
หรือเขารวมการคัดเลือกที่มาจากหลากหลายสถาบัน (ตั้งแต ๓ สถาบันขึ้นไป) 
 ๒. หนวยงานหรือองคกรระดับชาติ หมายถึง หนวยงานนอกสถาบันระดับกรมหรือ
เทียบเทาขึ้นไป (เชน ระดับจังหวัด) หรือรัฐวิสาหกิจ หรือองคการมหาชน หรือบริษัทมหาชนที่จด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย หรือองคกรกลางระดับชาติทั้งภาครัฐและเอกชน (เชน สภาอุตสาหกรรม 
สภาหอการคา สภาวิชาชีพ) 
 



๗๙ 

 

เกณฑการประเมิน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๒  ขอ 
มีการดําเนินการ    

๓  ขอ 
มีการดําเนินการ 

๔  ขอ 
มีการดําเนินการ 

๕ ขอ 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๘๐ 

 

องคประกอบท่ี ๓  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 
หลักการ 

การดําเนินงานดานกิจการนักศึกษาเปนกิจกรรมที่สถาบันอุดมศึกษาสนับสนุนสงเสริม
เพื่อให นักศึกษาเปนบัณฑิตที่มีคุณสมบัติพรอม นอกเหนือจากการจัดการเรียนการสอนที่จัดขึ้นตาม
หลักสูตรกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาแบงออกไดเปนสองสวน คือ (๑) การจัดบริการแกนักศึกษาและ
ศิษยเกาซ่ึงสถาบันจัดขึ้นใหสอดคลองกับความตองการ และเกิดประโยชนสูงสุดตอนักศึกษาและศิษยเกา 
และ (๒) การจัดกิจกรรมนักศึกษาที่ดําเนินการโดยองคกรนักศึกษาซ่ึงไดรับการสนับสนุนสงเสริมจาก
สถาบัน ทั้งนี้เพื่อให นักศึกษาได พัฒนารางกาย อารมณ สังคม สติปญญา ตลอดจนคุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงคไดแก คุณธรรม จริยธรรม ความรู ทักษะทางปญญา ทักษะความสัมพันธระหวาง
บุคคลและความรับผิดชอบ รวมทั้งทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ เชน 

๑. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. ๒๕๔๒ แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ 
สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

๒. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว ๑๕ ป  ฉบับที่  ๒ ( พ.ศ.๒๕๕๑-๒๕๖๕)  สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 

๓. มาตรฐานการศึกษาของชาต ิพ.ศ. ๒๕๔๗ สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
๔. มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๙  สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๕. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.๒๕๕๑ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๖. กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๒ (Thai Qualification 

Framework for Higher Education) (TQF: HEd.) สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๗. มาตรฐานกิจการนักศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๑ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๘. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ. ๒๕๕๓ 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (สมศ.) 
 
 
 
 



๘๑ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๓.๑  ระบบและกลไกการใหคําปรึกษาและบริการดานขอมูลขาวสาร 
ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงช้ี สถาบันอุดมศึกษาควรจัดบริการดานตางๆ ให นักศึกษาและศิษย เกาอยาง
ครบถวน โดยเฉพาะในกิจกรรมตอไปนี้ (๑) การบริการดานการแนะแนวและการใหคําปรึกษา ทั้งดาน
วิชาการและการใชชีวิต (๒) การบริการดานขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอนักศึกษาและศิษยเกา เชน 
ทุนกูยืมการศึกษา  แหลงทุนการศึกษาตอ การบริการจัดหางาน แหลงขอมูลการฝกประสบการณวิชาชีพ 
ขอมูลขาวสารความเคลื่อนไหวในและนอกสถาบันที่จําเปนแกนักศึกษาและศิษยเกา และ (๓) การจัด
โครงการเพื่อพัฒนาประสบการณทางวิชาชีพแกนักศึกษาและศิษยเกาในรูปแบบตาง ๆ 

เกณฑมาตรฐาน 
๑. มีการจัดบริการใหคําปรึกษาทางวิชาการและแนะแนวการใชชีวิตแกนักศึกษา 
๒. มีการจัดบริการขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอนักศึกษา 
๓. มีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาประสบการณทางวิชาการและวิชาชีพแกนักศึกษา 
๔. มีการจัดบริการขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอศิษยเกา 
๕. มีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาความรูและประสบการณใหศิษยเกา 
๖. มีผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการในขอ ๑ – ๓ ทุกขอไมต่ํากวา ๓.๕๑ จาก

คะแนนเต็ม ๕ 
๗. มีการนําผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการมาใชเปนขอมูลในการพัฒนาการ

จัดบริการที่สนองความตองการของนักศึกษา 
หมายเหตุ 
      ในกรณีคณะหรือสถาบันยังไมมีศิษยเกาถือวาผานเกณฑมาตรฐานขอ ๔ และ ขอ ๕ โดย
อนุโลม 

เกณฑการประเมิน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ขอ 
มีการดําเนินการ 
๒ หรือ ๓   ขอ 

มีการดําเนินการ  
๔ หรือ ๕  ขอ 

มีการดําเนินการ 
๖  ขอ 

มีการดําเนินการ 
๗ ขอ 

 



๘๒ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๓.๒  ระบบและกลไกการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษา 
ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงช้ี  สถาบันอุดมศึกษาตองสงเสริมให มีการจัดกิจกรรมนักศึกษาตาง ๆ 
อยางเหมาะสมและครบถวน กิจกรรมนักศึกษาหมายถึงกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ดําเนินการทั้งโดย
สถาบันและโดยองคกรนักศึกษาเปนกิจกรรมที่ผู เขารวมจะมีโอกาสไดรับการพัฒนาสติปญญา สังคม 
อารมณ รางกาย  และคุณธรรมจริยธรรมสอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ๕ ประการ 
ไดแก (๑) คุณธรรม  จริยธรรม (๒) ความรู (๓) ทักษะทางปญญา (๔) ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล
และความรับผิดชอบ (๕) ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และสอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ที่สภาหรือองคกรวิชาชีพได กําหนดเพิ่มเติม 
ตลอดจนสอดคลองกับความตองการของผูใชบัณฑิต 

เกณฑมาตรฐาน 
๑. สถาบันจัดทําแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาที่สงเสริมผลการเรียนรู ตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติทุกดาน 
๒. มีกิจกรรมใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแกนักศึกษา 
๓. มีการสงเสริมใหนักศึกษานําความรู ดานการประกันคุณภาพไปใชในการจัดกิจกรรมที่

ดําเนินการโดยนักศึกษาอยางนอย ๕ ประเภทสําหรับระดับปริญญาตรี และอยางนอย ๒ ประเภท
สําหรับระดับบัณฑิตศึกษา จากกิจกรรมตอไปนี ้

 - กิจกรรมวิชาการที่สงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค 
 - กิจกรรมกีฬาหรือการสงเสริมสุขภาพ 
 - กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนหรือรักษาสิ่งแวดลอม 
 - กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม 
 - กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 
๔. มีการสนับสนุนให นักศึกษาสรางเครือขายพัฒนาคุณภาพภายในสถาบันและระหวาง

สถาบัน และมีกิจกรรมรวมกัน 
๕. มีการประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
๖. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา

นักศึกษา 
 



๘๓ 

 

เกณฑการประเมิน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๒ ขอ 
มีการดําเนินการ  
๓ - ๔  ขอ 

มีการดําเนินการ 
๕  ขอ 

มีการดําเนินการ 
๖ ขอ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๘๔ 

 

องคประกอบท่ี ๔  การวิจัย 
หลักการ 

สถาบันอุดมศึกษาแตละแหงอาจมีจดุเนนในเรื่องการวิจัยที่แตกตางกันขึ้นกับสภาพแวดลอม
และความพรอมของแตละสถาบัน อยางไรก็ตาม ทุกสถาบันอุดมศึกษาจําเปนตองมีพันธกิจนี้เปนสวน
หนึ่งของพันธกิจสถาบัน ดังนั้น จึงตองมีระบบและกลไกควบคุมใหสามารถดําเนินการในพันธกิจดานนี้
อยางมีประสิทธิภาพและคณุภาพตามจุดเนนเฉพาะของแตละสถาบัน เพื่อใหไดผลงานวิจัยและงาน
สรางสรรคที่เกิดประโยชน   การวิจัย 
จะประสบความสําเร็จและเกิดประโยชนจําเปนตองมีสวนประกอบที่สําคัญ ๓  ประการ คือ ๑) สถาบัน
ตองมีแผนการวิจัย มีระบบและกลไก ตลอดจนมีการสนับสนุนทรัพยากรใหสามารถดําเนินการไดตาม
แผน   ๒) คณาจารยมีสวนรวมในการวิจัยอยางเขมแข็ง โดยบูรณาการงานวิจัยกับการจัดการเรียนการ
สอน และพันธกิจดานอ่ืนๆ ของสถาบัน และ ๓) ผลงานวิจัยมีคุณภาพ มีประโยชน สนองยุทธศาสตรของ
ชาติและมีการเผยแพรอยางกวางขวาง 
มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ เชน 

๑. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว ๑๕ ป  ฉบับที่ ๒ ( พ. ศ. ๒๕๕๑-๒๕๖๕) สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 

๒. มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๙ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๓. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.๒๕๕๑  สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๔. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ. ศ. ๒๕๕๓ 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (สมศ.) 
๕. นโยบายและยุทธศาสตร การวิจัยของชาติ (พ.ศ. ๒๕๕๑-๒๕๕๔) สํานักงาน

คณะกรรมการวิจัยแหงชาต ิ
๖. แนวทางปฏิบัติจรรยาบรรณนักวิจัย  พ.ศ. ๒๕๔๑ สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาต ิ

 
 
 
 
 
 



๘๕ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๔.๑  ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค  
ชนิดของตัวบงช้ี กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงช้ี  สถาบันอุดมศึกษาตองมีการบริหารจัดการงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ มี
คุณภาพ โดยมีแนวทางการดําเนินงานที่เปนระบบและมีกลไกสงเสริมสนับสนุนครบถวน เพื่อใหสามารถ
ดําเนินการไดตามแผนที่กําหนดไว ทั้งการสนับสนุนดานการจัดหาแหลงทุนวิจัยและการจัดสรรทุนวิจัย 
การสงเสริมและพัฒนาสมรรถนะแกนักวิจัยและทีมวิจัย การสนับสนุนทรัพยากรที่จําเปน ซ่ึงรวมถึง
ทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรเงิน เครื่องมืออุปกรณตาง ๆ ที่เก่ียวของ 
เกณฑมาตรฐานท่ัวไป 
      ๑. มีระบบและกลไกบริหารงานวิจัยหรืองานสรางสรรค เพื่อใหบรรลุเปาหมายตามแผนดาน
การวิจัยของสถาบัน และดําเนินการตามระบบที่กําหนด 

๒. มีการบูรณาการกระบวนการวิจัยหรืองานสรางสรรคกับการจัดการเรียนการสอน 
๓. มีการพัฒนาศักยภาพดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคและใหความรู ดานจรรยาบรรณ

การวิจัยแกอาจารยประจําและนักวิจัย 
๔. มีการจัดสรรงบประมาณของสถาบัน เพื่อเปนทุนวิจัยหรืองานสรางสรรค 
๕. มีการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคตามอัตลักษณของสถาบันอยาง

นอยในประเด็นตอไปนี ้
 - หองปฏิบัติการวิจัยฯ หรือหนวยวิจัยฯ หรือศูนย เครื่องมือ หรือศูนย ให 

คําปรึกษาและสนับสนุนการวิจัยฯ 
 - หองสมุดหรือแหลงคนควาขอมูลสนับสนุนการวิจัยฯ 
 - สิ่งอํานวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยฯ เชน ระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบรักษาความปลอดภัยในหองปฏิบัติการวิจัย 
 - กิจกรรมวิชาการที่สงเสริมงานวิจัยฯ เชน การจัดประชุมวิชาการ การจัด
แสดงงานสรางสรรค การจัดใหมีศาสตราจารยอาคันตุกะหรือศาสตราจารยรับเชิญ (visiting professor) 

๖. มีการติดตามและประเมินผลการสนับสนุนในขอ ๔ และขอ ๕ อยางครบถวนทุกประเด็น 
๗. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรืองาน

สรางสรรคของสถาบัน 
 
 



๘๖ 

 

เกณฑมาตรฐานเพ่ิมเติมเฉพาะกลุม 
๘. มีระบบและกลไกเพื่อสรางงานวิจัยหรืองานสรางสรรคบนพื้นฐานภูมิปญญาทองถิ่น หรือ

จากสภาพปญหาของสังคม เพื่อตอบสนองความตองการของทองถิ่นและสังคม และดําเนินการตามระบบ
ที่กําหนด (เฉพาะกลุม ข และ ค ๒) 

เกณฑการประเมิน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ขอ 
ตามเกณฑทั่วไป 

มีการดําเนินการ 
๒ หรือ ๓ ขอ 
ตามเกณฑทั่วไป 

มีการดําเนินการ  
๔ หรือ ๕  ขอ 
ตามเกณฑทั่วไป 

มีการดําเนินการ 
๖  ขอ 

ตามเกณฑทั่วไป 

มีการดําเนินการ
ครบ ๗ ขอ 

ตามเกณฑทั่วไป
และครบถวนตาม
เกณฑมาตรฐาน
เพิ่มเติมเฉพาะ 

กลุม 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๘๗ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๔.๑.๑  งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร (สมศ ๕) 
ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 
คําอธิบายตัวบงช้ี การวิจัยเปนพันธกิจหนึ่งที่สําคัญของสถาบันอุดมศึกษา  การดําเนินการตาม
พันธกิจอยางมีประสิทธิภาพและประสบความสําเร็จนั้น  สามารถพิจารณาไดจากผลงานวิจัยและงาน
สรางสรรคที่มีคุณภาพและมีการเผยแพรอยางกวางขวางจากการเปรียบเทียบจํานวนบทความวิจัยที่
ตีพิมพและจํานวนผลงานสรางสรรคที่เผยแพรในระดับชาติหรือระดับนานาชาติกับจํานวนอาจารย
ประจําและนักวิจะยประจํา 

เกณฑการประเมิน 
 กําหนดระดับคุณภาพงานวิจัยที่ตีพิมพ ดังนี้ 
 
คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพงานวิจัย 
๐.๒๕ มีการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ/ระดับ

นานาชาติ หรือมีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติที่ปรากฏในฐานขอมูล TCI 
๐.๕๐ มีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติที่มีชื่อปรากฏอยูในประกาศของ สมศ 
๐.๗๕ มีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานขอมูลการจัดอันดับ

วารสาร SJR(SCImago Journal Rank:www.scimagojr.com) โดยวารสารนั้นถูกจัด
อยูในควอไทลที ่๓ หรือ ๔ (Q3 หรือ Q4) ในปลาสุด ใน subject category ที่ตีพิมพ 
หรือมีการตีพิมพในวารสารระดับนานาชาติที่มีชื่อปรากฏอยูในประกาศของ สมศ 

๑.๐๐ มีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานขอมูลการจัดอันดับ
วารสาร SJR(SCImago Journal Rank:www.scimagojr.com) โดยวารสารนั้นถูกจัด
อยูในควอไทลที ่๑ หรือ ๒ (Q1 หรือ Q2) ในปลาสุด ใน subject category ที่ตีพิมพ 
หรือมีการตีพิมพในวารสารระดับนานาชาติที่มีชื่อปรากฏอยูในฐานขอมูลสากล ISI หรือ 
Scopus 

 

 

 

http://www.scimagojr.com)
http://www.scimagojr.com)


๘๘ 

 

 กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรคที่เผยแพร ดังนี้ 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพงานสรางสรรค * 
๐.๑๒๕ งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับสถาบันหรือจังหวัด 
๐.๒๕ งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับชาต ิ
๐.๕๐ งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 
๐.๗๕ งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน 
๑.๐๐ งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับนานาชาต ิ

* องคประกอบของคณะกรรมการไมนอยกวา ๓ คน และตองมีบุคคลภายนอกสถานศึกษา
รวมพิจารณาดวย 

วิธีการคํานวณ  

 ผลรวมถวงน้ําหนักของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ตีพิมพหรือเผยแพร 
x ๑๐๐ 

 จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําทั้งหมด 

เกณฑการใหคะแนน 
ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ โดยกําหนดรอยละเทากับ ๕ คะแนน จําแนกตามกลุมสาขาวิชา ดังนี้ 

กลุมสาขาวิชา ๕ คะแนน 
วิทยาศาสตรสุขภาพ   ๒๐ 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี  ๒๐ 
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ๑๐ 

 
 
 

 
 
 
 



๘๙ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๔.๒   ระบบและกลไกการจัดการความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค  
ชนิดของตัวบงช้ี   กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงช้ี   การบริหารจัดการความรูจากผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรค เพื่อเผยแพรไปยัง
คณาจารย นักศึกษา วงการวิชาการ หนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ตลอดจนชุมชนเปาหมายที่จะนํา
ผลการวิจัยไปใชประโยชน เปนเรื่องที่มีความสําคัญสําหรับทุกสถาบันอุดมศึกษา ดังนั้น สถาบันตอง
จัดระบบสงเสริมสนับสนุนใหมีการรวบรวม เผยแพร และแลกเปลี่ยนเรียนรูในทรัพยสินทางปญญาจาก
งานวิจัยหรืองานสรางสรรคอยางเหมาะสมกับผูใชแตละกลุม โดยสิ่งที่เผยแพรตองมีคุณภาพเชื่อถือได
และรวดเร็วทันเหตุการณ 

เกณฑมาตรฐานท่ัวไป  
๑. มีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในการประชุม

วิชาการหรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ และมีการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองาน
สรางสรรคในการประชุมวิชาการหรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 

๒. มีระบบและกลไกการรวบรวม คัดสรร วิเคราะหและสังเคราะหความรูจากงานวิจัยหรือ
งานสรางสรรค เพื่อใหเปนองคความรูที่คนทั่วไปเขาใจได และดําเนินการตามระบบที่กําหนด 

๓. มีการประชาสัมพันธและเผยแพรองคความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดจากขอ 
๒  สูสาธารณชนและผูเก่ียวของ 

๔. มีการนําผลงานงานวิจัยหรืองานสรางสรรคไปใชใหเกิดประโยชน และมีการรับรองการ
ใชประโยชนจริงจากหนวยงานภายนอกหรือชุมชน 

๕. มีระบบและกลไกเพื่อชวยในการคุมครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใช
ประโยชน และดําเนินการตามระบบที่กําหนด 

เกณฑการประเมิน  

เกณฑท่ัวไป 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๒ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๓ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๔ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๕ ขอ 
 



๙๐ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๔.๒.๑  งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน(สมศ ๖) 
ชนิดของตัวบงช้ี   ผลลัพธ 
คําอธิบายตัวบงช้ี  การวิจัยเปนพันธกิจหนึ่งที่สําคัญของสถาบันอุดมศึกษา  การดําเนินการตาม
พันธกิจอยางมีประสิทธิภาพและประสบความสําเร็จนั้น  สามารถพิจารณาไดจากผลงานวิจัยและงาน
สรางสรรคที่มีคุณภาพและมีประโยชนสูการนําไปใชจากการเปรียบเทียบจํานวนงานวิจัยและงาน
สรางสรรคการเผยแพรอยางกวางขวางจากการที่ของอาจารยประจําและนักวิจัยประจําที่นํามาใช
ประโยชนในการแกปญหาตามวัตถุประสงคที่ระบุไวในโครงการวิจัยและรายงานการวิจัยโดยไดรับการ
รับรองการใชประโยชนจากหนวยงานที่เก่ียวของ ตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 

วิธีการคํานวณ  

 ผลรวมของจํานวนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชน 
x 

๑๐
๐  จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําทั้งหมด 

เกณฑการใหคะแนน 
ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ โดยกําหนดรอยละ ๒๐ เทากับ ๕ คะแนน ทุกกลุมสาขาวิชา 

ขอมูลประกอบการพิจารณา  
 ๑. จํานวนและรายชื่องานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นํามาใชใหเกิดประโยชนของอาจารย
ประจําและนักวิจัยประจํา โดยนับรวมผลงานที่นําไปใชประโยชนของอาจารยและนักวิจัยประจําทั้งที่
ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ พรอมชื่อเจาของผลงาน ปที่งานวิจัยหรืองานสรางสรรคดําเนินการเสร็จ 
ปที่นําไปใชประโยชน ชื่อหนวยงานที่นําไปใชประโยชน โดยมีหลักฐานการรับรองการใชประโยชนจาก
หนวยงานหรือองคกรที่เก่ียวของ ทั้งนี้ใหแสดงขอมูลที่ระบุรายละเอียดการใชประโยชนที่ชัดเจนดวย ตาม
แนวทางดังตอไปนี ้

- ขอมูลที่แสดงผลดีที่เกิดขึ้นอยางเปนรูปธรรมจากการนําสิ่งประดิษฐอันเปนผลจาก
งานวิจัยหรืองานสรางสรรคไปใชตามวัตถุประสงคของงานวิจัย 

- ขอมูลที่แสดงผลดีที่เกิดขึน้อยางเปนรูปธรรมจากการนํานโยบาย กฎหมาย มาตรการ ที่
เปนผลมาจากงานวิจัยนโยบายไปใช 



๙๑ 

 

- ขอมูลที่แสดงผลดีที่เกิดขึ้นอยางเปนรูปธรรม จากการนําผลงานวิจัยที่มีวัตถุประสงคเพื่อ
การพัฒนาสาธารณะไปใช 
 ๒. จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําทั้งหมดในแตละปการศึกษา โดยนับรวมอาจารย
และนักวิจัยประจําที่ลาศกึษาตอ  
 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๙๒ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๔.๒.๒  ผลงานวิชาการท่ีไดรับการรับรองคุณภาพ(สมศ ๗) 
ชนิดของตัวบงช้ี   ผลลัพธ 
คําอธิบายตัวบงช้ี  ผลงานวิชาการที่มีคุณภาพสะทอนถึงสมรรถนะในการศึกษา คนควา วิเคราะห 
สังเคราะห วิจัยการปฏิบัติจริงและไดนําไปใชในการแกปญหา หรือพัฒนางานในหนาที่จนเกิดผลดีตอการ
พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา  และเปนประดยชนตอความกาวหนาทางวิชาการ 

เกณฑการประเมิน 
 กําหนดระดับคุณภาพผลงานวิชาการ ดังนี้ 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพผลงานวิชาการ 
๐.๒๕ บทความวิชาการที่ไดรับการตีพิมพในวารสารระดับชาติ  
๐.๕๐ บทความวิชาการที่ไดรับการตีพิมพในวารสารระดับนานาชาติ 
๐.๗๕ ตําราหรือหนังสือที่มีการประเมินผานตามเกณฑโดยผูทรงคุณวุฒิที่สถานศึกษากําหนด 
๑.๐๐ ตําราหรือหนังสือที่ใชในการขอผลงานทางวิชาการและผานการพิจารณาตามเกณฑ

การขอตําแหนงทางวิชาการแลว หรือตําราหรือหนังสือที่มีคุณภาพสูงมีผูทรงคุณวุฒิ
ตรวจอานตามเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการ 

วิธีการคํานวณ  

 ผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานวิชาการที่ไดรับรองคุณภาพ 
x ๑๐๐ 

 อาจารยประจําและนักวิจัยประจําทั้งหมด  

เกณฑการใหคะแนน 
ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ โดยกําหนดรอยละ ๑๐ เทากับ ๕ คะแนน ทุกกลุมสาขาวิชา 

 
 
 
 
 



๙๓ 

 

ขอมูลประกอบการพิจารณา  
 ๑. จํานวนและรายชื่อผลงานวิชาการ (บทความวิชาการ ตํารา หนังสือระดับอุดมศึกษา) ที่มีระดับ
คุณภาพของอาจารยประจํา โดยนับรวมผลงานของอาจารยทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ พรอมชื่อ
เจาของผลงาน ปที่ผลงานแลวเสร็จ ปที่ไดรับการรับรองคุณภาพจากหนวยงานที่เชื่อถือได  ชื่อหนวยงาน
ที่รับรอง และมีหลักฐานการรับรองคุณภาพจากหนวยงานที่เก่ียวของ คาน้ําหนักของผลงานวิชาการแตละ
ชิ้น 
 ๒. จํานวนอาจารยประจําทั้งหมดในแตละปการศึกษา  โดยนับรวมอาจารยที่ลาศึกษาตอ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๙๔ 

 

ตัวบงช้ีท่ี  ๔.๓   เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคตอจํานวนอาจารยประจําและ 
    นักวิจัยประจํา  
ชนิดของตัวบงช้ี   ปจจัยนําเขา 
คําอธิบายตัวบงช้ี   ปจจัยสําคัญที่สงเสริมสนับสนุนใหเกิดการผลิตงานวิจัยหรืองานสรางสรรคใน
สถาบันอุดมศึกษา คือ เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรค ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาจึงตองจัดสรร
เงินจากภายในสถาบันและที่ไดรับจากภายนอกสถาบันเพื่อสนับสนุนการทําวิจัยหรืองานสรางสรรคอยาง
มีประสิทธิภาพตามสภาพแวดลอมและจุดเนนของสถาบัน    
 นอกจากนั้นเงินทุนวิจัยหรืองานสรางสรรคที่สถาบันไดรับจากแหลงทุนภายนอกยังเปนตัว
บงชี้ที่สําคัญ ที่แสดงถึงศักยภาพดานการวิจัยของสถาบัน โดยเฉพาะสถาบันที่อยูในกลุมที่เนนการวิจัย 

เกณฑการประเมิน  โดยการแปลงจํานวนเงินตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําเปนคะแนน
ระหวาง ๐ – ๕ 

๑. เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ข และ ค๒ จําแนกเปน ๓ กลุมสาขาวิชา 
๑.๑ กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันที่กําหนดใหเปน

คะแนนเต็ม ๕ เทากับ ๖๐,๐๐๐ บาทขึ้นไปตอคน 
๑.๒ กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 
จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันทีกํ่าหนดใหเปน

คะแนนเต็ม ๕ เทากับ ๕๐,๐๐๐ บาทขึ้นไปตอคน 
๑.๓ กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันที่กําหนดใหเปน

คะแนนเต็ม ๕ เทากับ ๒๕,๐๐๐ บาทขึ้นไปตอคน 
 
 
 
 
 
 
 



๙๕ 

 

สูตรการคํานวณ  
๑. คํานวณจํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันตอ

จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 
จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ =        
 

๒. แปลงจํานวนเงินที่คํานวณไดในขอ ๑ เทียบกับคะแนนเต็ม ๕ 
คะแนนที่ได = 
 

สรุปคะแนนท่ีไดในระดับคณะวิชาและระดับสถาบัน 
๑. คะแนนที่ไดในระดับคณะวิชา = คาเฉลี่ยของคะแนนที่ไดของทุกกลุมสาขาวิชาในคณะวิชา 
๒. คะแนนที่ไดในระดับสถาบัน = คาเฉลี่ยของคะแนนที่ไดของทุกคณะวิชาในสถาบัน 

หมายเหต ุ: 
๑. จํานวนอาจารยและนักวิจัยประจํา ใหนับตามปการศึกษา และนับเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริงไม

นับรวมผูลาศึกษาตอ 
๒. ใหนับจํานวนเงินที่มีการลงนามในสัญญารับทุนในปการศึกษา  ปปฏิทิน หรือปงบประมาณ

นั้นๆ ไมใชจํานวนเงินที่เบิกจายจริง 
๓. กรณีที่มีหลักฐานการแบงสัดสวนเงินสนับสนุนการวิจัย  ซ่ึงอาจเปนหลักฐานจากแหลงทุน

หรือหลักฐานจากการตกลงรวมกันของสถาบันที่รวมโครงการ  ใหแบงสัดสวนจํานวนเงินตามหลักฐานที่
ปรากฏ  กรณทีี่ไมมีหลักฐานใหแบงเงินตามสัดสวนผูรวมวิจัยของแตละสถาบัน 

๔. การนับจํานวนเงินสนับสนุนโครงการวิจัย สามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันที่ไดลงนามใน
สัญญารับทุนโดยอาจารยหรือนักวิจัย  แตไมสามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันที่บุคคลสายสนับสนุนที่
ไมใชนักวิจัยเปนผูดําเนินการ 

 
 

 
 
 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯจากภายในและภายนอก 
จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 

 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯจากภายในและภายนอก         x ๕ 
     จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม ๕ 

 



๙๖ 

 

องคประกอบท่ี ๕  การบริการทางวิชาการแกสังคม 
หลักการ 
 การบริการทางวิชาการแกสังคมเปนหนึ่งในภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา สถาบันพึง
ใหบริการทางวิชาการแกชุมชน สังคม และประเทศชาติ ในรูปแบบตางๆ ตามความถนัดและในดานที่
สถาบันมีความเชี่ยวชาญ การใหบริการทางวิชาการอาจใหเปลาโดยไมคิดคาใชจายหรืออาจคิดคาใชจาย
ตามความเหมาะสม โดยใหบริการทั้งหนวยงานภาครัฐและเอกชน หนวยงานอิสระ หนวยงานสาธารณะ
ชุมชน และสังคมโดยกวาง รูปแบบการใหบริการทางวิชาการมีความหลากหลาย เชน การอนุญาตใหใช
ประโยชนทรัพยากรของสถาบัน เปนแหลงอางอิงทางวิชาการ ใหคําปรึกษา ใหการอบรม จัดประชุมหรือ
สัมมนาวิชาการ ทํางานวิจัยเพื่อตอบคําถามตางๆ หรือเพื่อชี้แนะสังคม การใหบริการทางวิชาการ
นอกจากเปนการทําประโยชนใหสังคมแลว สถาบันยังไดรับประโยชนในดานตาง ๆ คือ เพิ่มพูนความรู
และประสบการณของอาจารยอันจะนํามาสูการพัฒนาหลักสูตร มีการบูรณาการเพื่อใชประโยชน
ทางดานการจัดการเรียนการสอนและการวิจัย พัฒนาตําแหนงทางวิชาการของอาจารย สรางเครือขาย
กับหนวยงานตาง ๆ ซ่ึงเปนแหลงงานของนักศึกษาและเปนการสรางรายไดของสถาบันจากการใหบริการ
ทางวิชาการดวย 

มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ 
 ๑. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว ๑๕ ป ฉบับที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๕๑-๒๕๖๕) สํา นักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 

๒. มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๙ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา 
๓. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๑ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๔. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ. ๒๕๕๓ สํานักงาน

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (สมศ.) 
 
 
 
 
 
 
 



๙๗ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๕.๑   ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคม  
ชนิดของตัวบงช้ี   กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงช้ี  กา รบ ริ ก า รท า ง วิ ช า ก าร แก สั ง ค ม เ ป นภ าร กิ จหลั ก อ ย า งหนึ่ ง ข อ ง
สถาบันอุดมศึกษา สถาบันพึงกําหนดหลักเกณฑและขั้นตอนการบริการทางวิชาการอยางเปนระบบ และ
มีการจัดโครงสรางสถาบันเพื่อเปนกลไกในการขับเคลื่อนระบบดังกลาว การใหบริการทางวิชาการตองมี
ความเชื่อมโยงกับการจัดการเรียนการสอนและการวิจัย และสามารถบูรณาการงานบริการทางวิชาการ
แกสังคมกับการเรียนการสอนและการวิจัยอยางเปนรูปธรรม 
เกณฑมาตรฐาน : 

๑. มีระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคม และดําเนินการตามระบบทีกํ่าหนด 
๒. มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการเรียนการสอน 
๓. มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการวิจัย 
๔. มีการประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการ

เรียนการสอนและการวิจัย 
๕. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับ

การเรียนการสอนและการวิจัย 

หมายเหตุ 
 เกณฑมาตรฐานขอที ่๔ ตองมีการประเมินความสําเร็จของการบูรณาการตามเกณฑขอ ๒ และ 
ขอ ๓ 

เกณฑการประเมิน  

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๒ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๓ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๔ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๕ ขอ 

 

 

 



๙๘ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๕.๑.๑  ผลการนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชในการ
   พัฒนาการเรียนการสอนหรือการวิจัย(สมศ๘) 
ชนิดของตัวบงช้ี   ผลลัพธ 
คําอธิบายตัวบงช้ี   การใหบริการวิชาการ หมายถึง การที่สถาบันการศึกษาซ่ึงอยูในฐานะที่เปนที่
พึ่งของชุมชนหรือสังคม เปนแหลงอางอิงทางวิชาการ หรือทําหนาที่ใดๆ ที่มีผลตอการพัฒนาชุมชนใน
ดานวิชาการหรือการพัฒนาความรู ตลอดจนความเขมแข็งประเทศชาติและนานาชาติ  การบริการ
วิชาการเปนการบริการที่มีคาตอบแทน และบริการวิชาการใหเปลา โดยมีการนําความรูและประสบการณ
มาใชพัฒนาหรือบูรณาการเขากับการเรียนการสอนหรือการวิจัย อาทิ บทความ ตํารา หนังสือ รายวิชา
หรือหลักสูตร เปนตน 

วิธีการคํานวณ 

 จํานวนโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการ 
ที่นํามาใชในการพัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัย x ๑๐๐ 

 จํานวนโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการตามแผนที่สภาสถาบันอนุมัต ิ

เกณฑการใหคะแนน 
 ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ โดยกําหนดรอยละ ๓๐ เทากับ ๕ คะแนน   

ขอมูลประกอบการพิจารณา 
 ๑. หลักฐาน เอกสาร ขอมูลที่แสดงวาอาจารยประจําไดรวบรวม จัดระบบ และมีการ

ประมวลความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชประโยชนในการเรียนการสอนและการ
วิจัยโดยอาจไปตอยอดพัฒนาเปนหนังสือ ตํารา หรืองานวิจัย ขยายผลนําไปสูการปรับปรุงรายวิชาใหมหรือ
นําไปสูการเปดรายวิชาใหม 

๒. โครงการบริการวิชาการที่นับในตัวตั้งจะตองมีผลการบูรณาการเสร็จสิ้นในปที่ประเมิน 
และโครงการวิชาการที่เปนตัวหารเปนโครงการบริการวิชาการที่ดําเนินการในปที่ประเมิน โครงการ
หนึ่งๆ จะบูรณาการเฉพาะกับการเรียนการสอน หรือเฉพาะกับงานวิจัย หรือจะบูรณาการกับทั้งการ
เรียนการสอนและการวิจัยก็ได 

๓. การบริการวิชาการ เปนการใหบริการแกบุคคลหรือหนวยงานภายนอกสถาบัน ทั้งการ
ประเมินในระดับคระและระดับสถาบัน 



๙๙ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๕.๒   กระบวนการบริการทางวิชาการใหเกิดประโยชนตอสังคม (สกอ ๕.๒) 
ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงช้ี   ความสามารถในการใหบริการทางวิชาการในลักษณะหวงโซคุณภาพที่สนอง
ความตองการและเปนที่พึ่งของชุมชน ภาครัฐ ภาคเอกชน หนวยงานวิชาชีพ สังคมไดอยางมีคุณภาพตาม
ศักยภาพและความพรอมตามจุดเนนของสถาบัน พิจารณาไดจาก (๑) ประโยชนหรือผลกระทบของการ
ใหบริการทางวิชาการ (๒) การสรางความรวมมือกับหนวยงานภายนอก และ (๓) ความรูที่เกิดจากการ
ใหบริการทางวิชาการและการเผยแพรความรูนั้นทั้งภายในและภายนอกสถาบัน 
เกณฑมาตรฐาน : 

๑. มีการสํารวจความตองการของชุมชน หรือภาครัฐ หรือภาคเอกชน หรือหนวยงาน
วิชาชีพเพื่อประกอบการกําหนดทิศทางและการจัดทําแผนการบริการทางวิชาการตามจุดเนนของสถาบัน 

๒. มีความรวมมือดานบริการทางวิชาการเพื่อการเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของ
ชุมชน หรือภาคเอกชน หรือภาครัฐ หรือหนวยงานวิชาชีพ 

๓. มีการประเมินประโยชนหรือผลกระทบของการใหบริการทางวิชาการตอสังคม 
๔. มีการนําผลการประเมินในขอ ๓ ไปพัฒนาระบบและกลไก หรือกิจกรรมการใหบริการ

ทางวิชาการ 
๕. มีการพัฒนาความรูที่ไดจากการใหบริการทางวิชาการและถายทอดความรูสูบุคลากร

ภายในสถาบันและเผยแพรสูสาธารณชน 

เกณฑการประเมิน  

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๒ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๓ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๔ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๕ ขอ 

 

 

 
 



๑๐๐ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๕.๒.๑  ผลการเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนหรือองคกรภายนอก 
   (สมศ ๙) 
ชนิดของตัวบงช้ี   กระบวนการและผลลัพธ 
คําอธิบายตัวบงช้ี   โครงการที่มีผลตอการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน หมายถึง 
โครงการที่สถาบันจัดขึ้นเพื่อพัฒนาชุมชนหรือองคกรภายนอกและเม่ือดําเนินการแลวมีผลกอใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้นแกชุมชนหรือองคกรภายนอกในดานตางๆ หรือ  ทําใหชุมชนหรือองคกร
ภายนอกสามารถพึ่งพาตนเองไดตามศักยภาพของตน 

ประเด็นการพิจารณา 
๑. มีการดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) โดยการมีสวนรวมของชุมชนหรือองคกร 
๒. บรรลุเปาหมายตามแผนไมต่ํากวารอยละ ๘๐  
๓. ชุมชนหรือองคกรมีผูนําหรือสมาชิกที่มีการเรียนรูและดําเนินกิจกรรมอยางตอเนื่อง 
๔. ชุมชนหรือองคกรสรางกลไกที่มีการพัฒนาตนเอง โดยคงอัตลักษณของคนในชุมชนและ

เอกลักษณของทองถิ่นอยางตอเนื่องหรือยั่งยืน 
๕. มีผลกระทบที่เกิดประโยชนสรางคุณคาตอสังคม หรือชุมชน/องคกรมีความเขมแข็ง 

เกณฑการใหคะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
มีการปฏิบัต ิ 
๑ ขอ 

มีการปฏิบัต ิ 
๒ ขอ 

มีการปฏิบัต ิ 
๓ ขอ 

มีการปฏิบัต ิ 
๔ ขอ 

มีการปฏิบัต ิ 
๕ ขอ 

 
ขอมูลประกอบการพิจารณา  

๑. แผนและกิจกรรมหรือโครงการที่สงเสริมความเขมแข็งของชุมชน 
๒. รายงาน เอกสารผลการปฏิบัติตามกิจกรรมหรือโครงการ 
๓. ขอมูลที่แสดงถึงผลการดําเนินงานตามกิจกรรมหรือโครงการโดยผูนําหรือสมาชิก

ของชุมชนหรือองคกรไดเรียนรูและดําเนินกิจกรรมอยางตอเนื่อง  และพัฒนาตามอัตลักษณและ
วัฒนธรรมของชุมชนหรือองคกร 

 



๑๐๑ 

 

๔. ขอมูลที่แสดงถึงผลการดําเนินงานตามกิจกรรมหรือโครงการของชุมชนหรือองคกร
ที่สรางประโยชน ความเขมแข็งและคุณคาของตอสังคม  ชุมชน หรือองคกร 

๕. “ตอเนื่อง” หมายถึง มีการดําเนินงานตั้งแต  ๒ ปขึ้นไป 
๖. “ยั่งยืน” หมายถึง มีการดําเนินงานตั้งแต ๕ ปขึ้นไป 
๗. “เขมแขง็” หมายถึง สามารถพึ่งพาตนเองได 

หมายเหตุ  สําหรับสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาทีไ่ดรับการประเมินป ๒๕๕๕ เปนตนไป สามารถใช
โครงการ/กิจกรรมใหมทีป่รากฏอยูในแผนระยะยาวโดยไดรับการอนุมัติจากสภาสถาบันวาเปนโครงการ/
กิจกรรมที่ตอเนื่องในอนาคตและจะยั่งยืน เขมแข็ง สามารถพึ่งพาตนเองได โดย สมศ.จะพิจารณาให
คะแนนลวงหนา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๐๒ 

 

องคประกอบท่ี ๖  การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
หลักการ  
 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมถือเปนพันธกิจสําคัญประการหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา
ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาจึงตองมีระบบและกลไกการดําเนินงานดานนี้ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ
คุณภาพ โดยอาจมีจุดเนนเฉพาะที่แตกตางกันตามปรัชญา และธรรมชาติของแตละสถาบัน และมีการบูร
ณาการเขากับพันธกิจอ่ืนๆ โดยเฉพาะการผลิตบัณฑิต รวมทั้งมีการจัดกิจกรรมที่ฟนฟู อนุรักษ สืบสาน
พัฒนา เผยแพรศิลปะและวัฒนธรรม สรางสรรค สงเสริมภูมิปญญาทองถิ่นใหเปนรากฐานการพัฒนาองค
ความรูที่ดีขึ้น 
 
มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ 
 ๑. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว ๑๕ ป (พ.ศ. ๒๕๕๑-๒๕๖๕) สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 

๒. มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๙ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๓. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.๒๕๕๑ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๔. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ. ๒๕๕๓ สํานักงาน

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (สมศ.) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๐๓ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๖.๑   ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
ชนิดของตัวบงช้ี   กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงช้ี   สถาบันอุดมศึกษาตองมีนโยบาย แผนงาน โครงสราง และการบริหารจัดการ
งานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมทั้งการอนุรักษ ฟนฟู สืบสาน เผยแพรวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถิ่น
ตามจุดเนนของสถาบันอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการบูรณาการการทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมกับการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 

เกณฑมาตรฐาน  
๑. มีระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และดําเนินการตามระบบที่กําหนด 
๒. มีการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนและ

กิจกรรมนักศึกษา 
๓. มีการเผยแพรกิจกรรมหรือการบริการดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมตอสาธารณชน 
๔. มีการประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับ

การจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 
๕. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับ

การจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 
๖. มีการกําหนดหรือสรางมาตรฐานคุณภาพดานศิลปะและวัฒนธรรมและมีผลงานเปนที่ยอมรับ

ในระดับชาต ิ

เกณฑการประเมิน  

คะแนน  ๑ คะแนน  ๒ คะแนน  ๓ คะแนน  ๔ คะแนน  ๕ 
มีการปฏิบัต ิ
๑ ขอ 

มีการปฏิบัต ิ 
๒ ขอ 

มีการปฏิบัต ิ 
๓ ขอ 

มีการปฏิบัต ิ 
๔ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๕ หรือ ๖ ขอ 

 
 
 
 
 



๑๐๔ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๖.๑.๑  การสงเสริมและสนับสนุนดานศิลปะและวัฒนธรรม(สมศ ๑๐) 
ชนิดของตัวบงช้ี   ผลลัพธ 
คําอธิบายตัวบงช้ี  ศิลปะและวัฒนธรรม เปนตัวบงชี้ถึงคุณภาพ  วิถีชีวิต และจิตใจที่ดีงามของ
บุคคลและสังคม  เปนพันธกิจหลักประการหนึ่งที่สถาบันพึงตระหนัก ที่จะตองใหความสําคัญในการ
สงเสริม สนับสนุน เพื่อใหสังคมในสถาบันอยูรวมกันอยางมีความสุข อยางมีคุณคา สามารถเปน
แบบอยางที่นาศรทธา และเปนที่ยอมรับของสังคม  การสงเสริมสนับสนุนจําตองดําเนินการอยางมี
ประสิทธิภาพที่จริงใจไดตอเนื่องที่ม่ันคงและยั่งยืน โดยการกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายที่ชัดและ
สามารถประเมินผลได 
ประเด็นการพิจารณา  

๑. มีการดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA)  
๒. บรรลุเปาหมายตามแผนไมต่ํากวารอยละ ๘๐  
๓. มีการดําเนินงานสมํ่าเสมออยางตอเนื่อง 
๔. เกิดประโยชนและสรางคุณคาตอชุมชนภายใน/ภายนอก 
๕. ไดรับการยกยองระดับชาต ิและ/หรือนานาชาติ 

เกณฑการใหคะแนน  

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
 ปฏิบัติได  
๑ ขอ 

ปฏิบัติได  
๒ ขอ 

ปฏิบัติได  
๓ ขอ 

ปฏิบัติได  
๔ ขอ 

ปฏิบัติได  
๕ ขอ 

ขอมูลท่ีประกอบการพิจารณา 
 ๑.  นโยบาย แผน ระบบและกลไกในการสงเสริมและสนับสนุนดานศิลปะและวัฒนธรรม  
 ๒.  โครงการหรือกิจกรรมที่สงเสริมและสนับสนุนดานศิลปะและวัฒนธรรม พรอมรายละเอียด
ของโครงการหรือกิจกรรม รวมทั้งตัวบงชี้และเปาหมายความสําเร็จ 

๓. รายงานสรุปผลหรือประเมินโครงการหรือกิจกรรม (ประดยชนและคุณคาตอชุมชน) 
 



๑๐๕ 

 

๔. หลักฐานที่อธิบายรายละเอียดและแสดงกระบวนการไดมาซ่ึงขอมูลของการสรุปผลสําเร็จ เชน 
ขั้นตอนและชวงระยะเวลาการเก็บขอมูล การสุมตัวอยาง แบบสํารวจหรือแบบสอบถามหรือแบบประเมิน วี
การวิเคราะหผล เปนตน  

๕. รายงาน รางวัลที่ไดรับการประกาศเกียรติคุณ ยกยอง ระดับชาติ และนานาชาต ิจากสถาบัน
หรือหนวยงานที่เปนที่ยอมรับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๐๖ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๖.๑.๒  การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม (สมศ ๑๑) 
ชนิดของตัวบงช้ี   ผลลัพธ 
คําอธิบายตัวบงช้ี   ศิลปะและวัฒนธรรม เก่ียวของกับความสุนทรียและรสนิยม  เกิดรูปแบบวิถี
ชีวิตและสังคม  โดยมีลักษณะที่เปนพลวัติ  มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา จําเปนตองรูทันอย างมีปญญา 
โดยมีแผนในการพัฒนา ใหความรูและประสบการณดานสุนทรียภาพในบริบทของศิลปะและวัฒนธรรม  
สามารถเลือกรับรักษาและสรางใหตนเองและสังคมอยูรวมกันอยางรูคุณคาความงามอยางมีสุนทรียที่มี
รสนิยม 
ประเด็นการพิจารณา 

๑. การมีสวนรวมของบุคลากรในสถาบันที่กอใหเกิดวัฒนธรรมที่ด ี
๒. สิ่งแวดลอมดานความปลอดภัยของอาคารสถานที่ สะอาดถูกสุขลักษณะ และตกแตง

อยางมีความสุนทรีย 
๓. ปรับแตงและรักษาภูมิทัศนใหสวยงาม สอดคลองกับธรรมชาติ และเปนมิตรกับ

สิ่งแวดลอม 
๔. การจัดใหมีพื้นทีแ่ละกิจกรรมทางวัฒนธรรมที่เอ้ือและสงเสริมใหนักศึกษาและบุคลากรมีสวน

รวมอยางสมํ่าเสมอ  
๕. ระดับความพึงพอใจของบุคลากรและนักศึกษาที่เก่ียวกับประเด็น ๑-๔  ไมต่ํากวา ๓.๕๑ จาก

คะแนนเต็ม ๕  

เกณฑการใหคะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
 ปฏิบัติได  
๑ ขอ 

ปฏิบัติได 
๒ ขอ 

ปฏิบัติได  
๓ ขอ 

ปฏิบัติได  
๔ ขอ 

ปฏิบัติได  
๕ ขอ 

 
ขอมูลประกอบการพิจารณา  

๑. หลักฐานที่แสดงรายละเอียดของโครงการหรือกิจกรรมที่พัฒนาสุนทรียภาพดานศิลปะและ 
วัฒนธรรม ที่สถาบันดําเนินการในแตละปการศึกษา  

๒. โครงการหรือกิจกรรมที่แสดงรายละเอียดที่ กําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายของ
ความสําเร็จอยางเปนรูปธรรม สามารถประเมินได  



๑๐๗ 

 

๓. รายงานสรุปผลหรือประเมินผลโครงการหรือกิจรรมที่พัฒนาสุนทรียภาพทางศิลปะและ
วัฒนธรรม   

๔. หลักฐานที่อธิบายรายละเอียดและแสดงกระบวนการไดมาซ่ึงขอมูลของการสรุปผลสําเร็จ 
เชน ขั้นตอนและชวงระยะเวลาการเก็บขอมูล การสุมตัวอยาง แบบสํารวจหรือแบบสอบถามหรือแบบ
ประเมิน วิธีการวิเคราะหผล เปนตน 

๕.  ขอมูลเชิงประจักษที่ปรากฏในประเด็นการพิจารณาในขอ ๒ และขอ ๓ 
หมายเหต ุ
 ๑. สะอาด หมายถึง ไมรก มีระเบียบ  รักษางาย  ใชสะดวก 
          ๒. สุขลักษณะ  หมายถึง  สะอาด  ปลอดภัย  ไรมลภาวะ  สุขใจ  สบายกาย 
          ๓. สวยงาม  หมายถึง  มีการจัดแตงอาคาร  สภาพแวดลอมอยางเหมาะสม  สอดคลองกับพื้นที่
แวดลอม  ไมสิ้นเปลือง  และไมกอใหเกิดผลกระทบตอสภาพแวดลอม 
 



๑๐๘ 

 

องคประกอบท่ี ๗   การบริหารและการจัดการ 
หลักการ 
 สถาบันอุดมศึกษาตองใหความสําคัญกับการบริหารจัดการ โดยมีสภามหาวิทยาลัยทําหนาที่ใน
การกํากับดูแลการทํางานของสถาบันใหมีประสิทธิภาพ สถาบันอุดมศึกษาจะตองบริหารจัดการดาน
ตางๆ ใหมีคุณภาพ เชน ทรัพยากรบุคคล ระบบฐานขอมูล การบริหารความเสี่ยง การบริหารการ
เปลี่ยนแปลง การบริหารทรัพยากรทั้งหมด ฯลฯ เพื่อสัมฤทธิผลตามเปาหมายที่กําหนดไว โดยใชหลัก
ธรรมาภิบาล (Good Governance) 

มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ 
 ๑. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว ๑๕ ป ฉบับที ่๒ (พ.ศ.๒๕๕๑-๒๕๖๕) สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 

๒. มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๙ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๓. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.๒๕๕๑ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๔. มาตรฐานการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ สํานักงาน

คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) 
๕. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา สํานักงานรับรองมาตรฐานและ

ประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (สมศ.) 
๖. เกณฑรางวัลคุณภาพแหงชาติเพื่อสถาบันที่เปนเลิศ ๒๐๐๙-๒๐๑๐ 
๗. เกณฑการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 
๘. ประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่อง คูมือและแนวปฏิบัติในการพิจารณาออก

ใบอนุญาตใหจัดตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.๒๕๕๑ 
๙. ประกาศทบวงมหาวิทยาลัย เรื่อง มาตรฐานหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๔ 

 
 
 
 
 
 
 



๑๐๙ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๗.๑   ภาวะผูนําของสภาสถาบันและผูบริหารทุกระดับของสถาบัน (สกอ ๗.๑) 
ชนิดของตัวบงช้ี   กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงช้ี   ปจจัยสนับสนุนที่สําคัญตอการเจริญกาวหนาของสถาบันอุดมศึกษา คือสภา
สถาบันและผูบริหารทุกระดับของสถาบันนั้น ๆ หากสภาสถาบันและผูบริหารมีวิสัยทัศน เปนผูนําที่ดี มี
ธรรมาภิบาล รับผิดชอบตอสังคม รักความกาวหนา ดูแลบุคลากรอยางดี เปดโอกาสใหชุมชนเขามามี
สวนรวมในการบริหาร มีความสามารถในการตัดสินใจแกปญหา และกํากับดูแล ติดตามผลการ
ดําเนินงานของสถาบันไปในทิศทางที่ถูกตอง จะทําใหสถาบันเจริญรุดหนาอยางรวดเร็ว 
เกณฑมาตรฐาน : 

๑. สภาสถาบันปฏิบัติหนาที่ตามที่กฎหมายกําหนดครบถวนและมีการประเมินตนเองตาม
หลักเกณฑที่กําหนดลวงหนา 

๒. ผูบริหารมีวิสัยทัศน กําหนดทิศทางการดําเนินงาน และสามารถถายทอดไปยังบุคลากรทุก
ระดับ มีความสามารถในการวางแผนกลยุทธ มีการนําขอมูลสารสนเทศเปนฐานในการปฏิบัติงานและ
พัฒนาสถาบัน 

๓. ผูบริหารมีการกํากับ ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามที่มอบหมาย รวมทั้งสามารถ
สื่อสารแผนและผลการดําเนินงานของสถาบันไปยังบุคลากรในสถาบัน 

๔. ผูบริหารสนับสนุนใหบุคลากรในสถาบันมีสวนรวมในการบริหารจัดการ ใหอํานาจในการ
ตัดสินใจแกบุคลากรตามความเหมาะสม 

๕. ผูบริหารถายทอดความรูและสงเสริมพัฒนาผูรวมงาน เพื่อใหสามารถทํางานบรรลุ
วัตถุประสงคของสถาบันเต็มตามศักยภาพ 

๖. ผูบริหารบริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาล โดยคํานึงถึงประโยชนของสถาบันและผูมีสวนได
สวนเสยี 

๗. สภาสถาบันประเมินผลการบริหารงานของสถาบันและผูบริหารนําผลการประเมินไปปรับปรุง
การบริหารงานอยางเปนรูปธรรม 
หมายเหตุ 
 หากจะประเมินผานเกณฑการประเมินมาตรฐานขอที่ ๖ นั้น  ตองแสดงขอมูลการบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลครบถวนทั้ง ๑๐ ประการ  ตามนิยามศัพทที่ระบุไว  ซ่ึงสอดคลองเปนไปตามเกณฑ
ของ สมศ 
 



๑๑๐ 

 

เกณฑการประเมิน  

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ขอ 
มีการดําเนินการ 
๒ หรือ ๓ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๔ หรือ ๕ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๖ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๗ ขอ 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๑๑ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๗.๑.๑  การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของผูบริหารสถาบัน (สมศ ๑๓) 
ชนิดของตัวบงช้ี   ผลลัพธ 
คําอธิบายตัวบงช้ี  การประเมินผลตามหนาที่และบทบาทของผูบริหารในการบริหารและการจัดการ
ใหบรรลุผลสําเร็จตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติงานประจําปของสถาบันอุดมศึกษา จะมุงเนนการ
ประเมินคุณภาพของการบริหารงานตามนโยบายของสภาสถาบันอุดมศึกษา ประสิทธิผลของแผนปฏิบัติการ
ประจําป ความสามารถในการบริหารและการจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร 
เกณฑการใหคะแนน 
 ใชคาคะแนนการประเมินผลผูบริหารโดยคณะกรรมการที่สภาสถาบันแตงตั้ง (คะแนนเต็ม ๕) 
ขอมูลประกอบการพิจารณา 

๑.  เอกสารหรือหลักฐานที่แสดงรายละเอียดการกําหนดหรือทบทวนนโยบายการกํากับดูแล
สถานศึกษาระดับอุดมศึกษา รวมทั้งทบทวนกรอบทิศทางการดําเนินงานของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา
ตามหนาที่และบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา 

๒. เอกสารหรือหลักฐานที่แสดงรายละเอียดการดําเนินการตามระบบการกํากับดูแล
สถานศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยมีเอกสารหรือหลักฐานหรือรายงานหรือบันทึกการประชุมที่แสดงใหเห็นวา
ผูบริหารสถานศึกษาไดกําหนดใหมีกระบวนการที่เปนรูปธรรมในการจัดการเพื่อใหเกิดการควบคุมและ
ตรวจสอบการดําเนินงานของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา 

๓. เอกสารหรือหลักฐานที่แสดงใหเห็นวาผูบริหารสถานศึกษา มีการติดตามผลการ
ดําเนินงานสําคัญ เชน ระบบในดานนโยบายและแผน ดานการบริหารงานบุคล ดานการเงินและ
งบประมาณ โดยเฉพาะการดําเนินงานตามภารกิจหลักของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาที่เปนมติสภา
สถาบัน 

๔. เอกสารหรือหลักฐานที่แสดงใหเห็นถึงนโยบายของสถานศึกษาที่กําหนดใหมีระบบการ
ประเมินผูบริหาร โดยคณะกรรมการที่สภาสถาบันแตงตั้งและมีการดําเนินงานตามระบบนั้น 

๕. รายงานการสังเคราะหมติหรือนโยบาย รวมทั้งผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการตัดสินใจของ
ผูบริหารสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา 

หมายเหตุ  ๑. ระดับสถาบัน ผูบริหาร หมายถึง อธิการบด ี 
 ๒. ระดับคณะ ผูบริหาร หมายถึง คณบดี หรือผูบริหารของหนวยงานที่

เทียบเทาคณะที่มีการจัดการเรียนการสอน 
 



๑๑๒ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๗.๒   การพัฒนาสถาบันสูสถาบันเรียนรู  
ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงช้ี   มาตรฐานการอุดมศึกษาขอที่ ๓ กําหนดใหสถาบันมีการสรางและพัฒนาสังคม
ฐานความรูและสังคมแหงการเรียนรู ซ่ึงตองมีการจัดการความรูเพื่อมุงสูสถาบันแหงการเรียนรู โดยมีการ
รวบรวมองคความรูที่มีอยูในสถาบันซ่ึงกระจัดกระจายอยูในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาใหเปนระบบ 
เพื่อใหทุกคนในสถาบันสามารถเขาถึงความรู และพัฒนาตนเองใหเปนผูรู รวมทั้งปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ อันจะสงผลใหสถาบันอุดมศึกษามีความสามารถในเชิงแขงขันสูงสุด กระบวนการในการ
บริหารจัดการความรูในสถาบัน ประกอบดวย การระบุความรู การคัดเลือก การรวบรวม การจัดเก็บ
ความรูการเขาถึงขอมูล และการแลกเปลี่ยนความรูทั้งภายในและภายนอกสถาบัน การสรางบรรยากาศ
และวัฒนธรรมการเรียนรูภายในสถาบัน การกําหนดแนววิธีปฏิบัติงาน ตลอดจนการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการความรูในสถาบันใหดียิ่งขึ้น 

เกณฑมาตรฐาน  
๑. มีการกําหนดประเด็นความรูและเปาหมายของการจัดการความรูที่สอดคลองกับแผนกล

ยุทธของสถาบันอยางนอยครอบคลุมพันธกิจดานการผลติบัณฑิตและดานการวิจัย 
๒. กําหนดบุคลากรกลุมเปาหมายที่จะพัฒนาความรูและทักษะดานการผลิตบัณฑิตและ

ดานการวิจัยอยางชัดเจนตามประเด็นความรูที่กําหนดในขอ ๑ 
๓. มีการแบงปนและแลกเปลี่ยนเรียนรูจากความรู ทักษะของผูมีประสบการณตรง 

(tacitknowledge) เพื่อคนหาแนวปฏิบัติที่ดีตามประเด็นความรูที่กําหนดในขอ ๑ และเผยแพรไปสู
บุคลากรกลุมเปาหมายที่กําหนด 

๔. มีการรวบรวมความรูตามประเด็นความรูที่กําหนดในขอ ๑ ทั้งที่มีอยูในตัวบุคคลและ
แหลงเรียนรูอ่ืนๆ ที่เปนแนวปฏิบัติที่ดีมาพัฒนาและจัดเก็บอยางเปนระบบโดยเผยแพรออกมาเปนลาย
ลักษณอักษร (explicit knowledge) 

๕. มีการนําความรูที่ไดจากการจัดการความรูในปการศึกษาปจจุบันหรือปการศึกษาที่ผาน
มาที่เปนลายลักษณอักษร (explicit knowledge) และจากความรู ทักษะของผูมีประสบการณตรง 
(tacitknowledge) ที่เปนแนวปฏิบัติที่ดีมาปรับใชในการปฏิบัติงานจริง 
 
 
 



๑๑๓ 

 

เกณฑการประเมิน  

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๒ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๓ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๔ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๕ ขอ 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๑๔ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๗.๓   ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ  
ชนิดของตัวบงช้ี :  กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงช้ี :  สถาบันควรมีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจที่สอด
รับกับนโยบายและการวางแผนระดับสถาบัน เพื่อใหเปนระบบที่สมบูรณสามารถเชื่อมโยงกับทุก
หนวยงานที่เก่ียวของทั้งภายในและภายนอก เปนระบบที่ใชงานไดทั้งเพื่อการบริหาร การวางแผนและ
การตัดสินใจของผูบริหารทุกระดับ เพื่อการปฏิบัติงานตามภารกิจทุกดานของบุคลากร เพื่อการติดตาม
ตรวจสอบและประเมินการดําเนินงาน ตลอดจนเพื่อการปรับปรุงและพัฒนาสถาบัน ทั้งนี้ ระบบดังกลาว
ตองมีความสะดวกในการใชงานโดยประเมินจากความพึงพอใจของผูใช 
เกณฑมาตรฐาน : 

๑. มีแผนระบบสารสนเทศ (Information System Plan) 
๒. มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจตามพันธกิจของสถาบัน โดยอยาง

นอยตองครอบคลุมการจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริหารจัดการ และการเงิน และสามารถ
นําไปใชในการดําเนินงานประกันคุณภาพ 

๓. มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศ 
๔. มีการนําผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศมาปรับปรุงระบบ

สารสนเทศ 
๕. มีการสงขอมูลผานระบบเครือขายของหนวยงานภายนอกที่เก่ียวของตามที่กําหนด 

เกณฑการประเมิน  

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๒ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๓ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๔ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๕ ขอ 
 
 
 
 
 
 



๑๑๕ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๗.๔   ระบบบริหารความเส่ียง (สกอ ๗.๔) 
ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงช้ี  เพื่อใหสถาบันอุดมศึกษามีระบบบริหารความเสี่ยง โดยการบริหารและควบคุม
ปจจัย กิจกรรม และกระบวนการดําเนินงานที่อาจเปนมูลเหตุของความเสียหาย (ทั้งในรูปของตัวเงิน 
หรือไมใชตัวเงิน เชน ชื่อเสียง และการฟองรองจากการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล หรือความคุมคา) เพื่อใหระดับความเสี่ยง และขนาดของความเสียหายที่จะ
เกิดขึ้นในอนาคตอยูในระดับที่ยอมรับและควบคุมได โดยคํานึงถึงการเรียนรูวิธีการปองกันจากการ
คาดการณปญหาลวงหนาและโอกาสในการเกิด เพื่อปองกันหรือบรรเทาความรุนแรงของปญหา รวมทั้ง
การมีแผนสํารองตอภาวะฉุกเฉิน เพื่อใหม่ันใจวาระบบงานตาง ๆ มีความพรอมใชงาน มีการปรับปรุง
ระบบอยางตอเนื่องและทันตอการเปลี่ยนแปลงเพื่อการบรรลุเปาหมายของสถาบันตามยุทธศาสตรหรือ
กลยุทธเปนสําคัญ 

เกณฑมาตรฐาน  
๑. มีการแตงตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเสี่ยง โดยมีผูบริหารระดับสูงและ

ตัวแทนที่รับผิดชอบพันธกิจหลักของสถาบันรวมเปนคณะกรรมการหรือคณะทํางาน 
๒. มีการวิเคราะหและระบุความเสี่ยง และปจจัยที่กอใหเกิดความเสี่ยงอยางนอย ๓ ดาน ตาม

บริบทของสถาบัน จากตัวอยางตอไปนี ้
  - ความเสี่ยงดานทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคาร
    สถานที)่   
  - ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร หรือกลยุทธของสถาบัน 
  - ดานนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 
 - ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน เชน ความเสี่ยงของกระบวนการบริหารหลักสูตร การ
  บริหารงานวิจัย ระบบงาน ระบบประกันคุณภาพ 
  - ความเสี่ยงดานบุคลากรและความเสี่ยงดานธรรมาภิบาล โดยเฉพาะจรรยาบรรณของ
   อาจารยและบุคลากร 
  - ความเสี่ยงจากเหตุการณภายนอก 
  - อ่ืนๆ ตามบริบทของสถาบัน 

๓. มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดลําดับความเสี่ยงที่ไดจากการ
วิเคราะหในขอ ๒ 

๔. มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูง และดําเนินการตามแผน 



๑๑๖ 

 

๕. มีการติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานตามแผน และรายงานตอสภาสถาบันเพื่อ
พิจารณาอยางนอยปละ ๑ ครั้ง 

๖. มีการนําผลการประเมิน และขอเสนอแนะจากสภาสถาบันไปใชในการปรับแผนหรือวิเคราะห
ความเสี่ยงในรอบปถัดไป 

หมายเหตุ 
 คะแนนการประเมินจะเทากับ ๐ หากพบวาเกิดเหตุการณรายแรงขึ้นภายในสถาบันในรอบปการ
ประเมิน ที่สงผลกระทบตอชีวิตและความปลอดภัยของนักศึกษา คณาจารย บุคลากร หรือตอชื่อเสียง
ภาพลักษณ หรือตอความม่ันคงทางการเงินของสถาบัน อันเนื่องมาจากความบกพรองของสถาบันในการ
ควบคุม หรือจัดการกับความเสี่ยง หรือปจจัยที่ไมมีประสิทธิภาพเพียงพอ โดยมีหลักฐานประกอบที่
ชัดเจน 
 ตัวอยางความเสี่ยงรายแรงที่ใหผลประเมินเปนศูนย (๐) คะแนน เชน 
 ๑.มีการเสียชีวิตและถูกทํารายรางกายหรือจิตใจอยางรุนแรงของนักศึกษา คณาจารยบุคลากร
ภายในสถาบัน ทั้งๆ ที่อยูในวิสัยที่สถาบันสามารถปองกันหรือลดผลกระทบในเหตุการณดังกลาวได แต
ไมพบแผนการจัดการความเสื่ยงหรือไมพบความพยามยามของสถาบันในการระงับเหตุการณดังกลาว 
 ๒.สถาบันหรือหนวยงานเสื่อมเสียชื่อเสียงหรือมีภาพลักษณที่ไมดี อันเนื่องมาจากปจจัยตางๆ 
เชน คณาจารย นักวิจัยหรือบุคลากรขาดจริยธรรม จรรยาบรรณ การไมปฏิบัติตามาตรฐานหรือ
กฎกระทรวง และเกิดเปนขาวํารากฎใหเห็นตามสื่อตาง เชน หนังสือพิมพ ขาว online เปนตน 
 ๓.สถาบันหรือหนวยงานขาดสภาพคลองในดานการเงินจนทําใหตองปดหลักสูตรหรือไมสามารถ
ปฏิบัติตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดสงผล
กระทบตอนักศึกษาปจจุบันที่เรียนอยูอยางรุนแรง 

เกณฑการประเมิน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ขอ 
มีการดําเนินการ 

๒ ขอ 
มีการดําเนินการ 
๓ ขอ หรือ ๔ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๕ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๖ ขอ 

 



๑๑๗ 

 

  **หากมีคณะใดคณะหนึ่งไดคะแนนการประเมินเปนศูยย (๐) แลว สถาบันก็จะไดคะแนนการ
ประเมินเปนศูนย (๐) ดวยเชนกัน หากเห็นไปตามเงื่อนไขที่กลาวไวขางตน 
 การไมเขาขายที่ทําใหผลการประเมินไดคะแนนเปนศูนย (๐) ไดแก 
 ๑.สถาบันมีการวิเคราะหและจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงเชิงปองกัน หรือมีแผนรองรับเพื่อลด
ผลกระทบสําหรับความเสี่ยงที่ทําใหเกิดเรื่องรายแรงดังกลาวไวลวงหนา และดําเนินการตามแผน 
 ๒.เปนเหตุสุดวิสัย อยูนอกเหนือการบริหารจัดการ (การควบคุมหรือการปองกัน) ของสถาบัน 
 ๓.เหตุการณรายแรงดังกลาวมีความรุนแรงที่ลดนอยลงมากจากแผนรองรับผลกระทบที่ได
กําหนดไวลวงหนา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๑๘ 

 

องคประกอบท่ี ๘   การเงินและงบประมาณ 
หลักการ 
 การเงินและงบประมาณเปนสิ่งที่สําคัญอยางหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา ไมวาแหลงเงินทุนของ
สถาบันอุดมศึกษาจะไดมาจากงบประมาณแผนดิน (สําหรบัสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ) หรือเงินรายไดของ
สถาบัน เชน คาหนวยกิต คาธรรมเนียม คาบํารุงการศึกษาตางๆ ของนักศึกษา รายไดจากงานวิจัย
บริการทางวิชาการ คาเชาทรัพยสิน ฯลฯ ผูบริหารสถาบันจะตองมีแผนการใชเงินที่สะทอนความตองการ
ใชเงินเพื่อการดําเนินงานตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติงานประจําปของสถาบันไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ทําความเขาใจกับการวิเคราะหทางการเงิน เชน คาใชจายทั้งหมดตอจํานวนนักศึกษา ทรัพยสินถาวรตอ
จํานวนนักศึกษา คาใชจายที่สถาบันใชสําหรับการผลิตบัณฑิตตอหัว จําแนกตามกลุมสาขา รายได
ทั้งหมดของสถาบันหลังจากหักงบ (คาใชจาย) ดําเนินการทั้งหมด งบประมาณในการพัฒนาอาจารย 
ความรวดเร็วในการเบิกจาย รอยละของงบประมาณที่ประหยัดไดหลังจากที่ปฏิบัติตามภารกิจทุกอยาง
ครบถวน สิ่งเหลานี้จะเปนการแสดงศักยภาพเชิงการบริหารจัดการดานการเงินของสถาบันที่เนนถึงความ
โปรงใส ความถูกตอง ใชเม็ดเงินอยางคุมคา มีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชนสูงสุด 
 
มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ 
 ๑. แผนพัฒนาดานการเงินระดับอุดมศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

๒. แผนปฏิบัติงานประจําปของสถาบัน 
๓. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.๒๕๕๑ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๔. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ. ๒๕๕๓ สํานักงาน

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (สมศ.) 
๕. มาตรฐานแผนการปฏิบัติราชการของสํานักงบประมาณ 
๖. รายงานงบประมาณแผนดิน (สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ) และเงินรายได 

 
 
 
 
 
 



๑๑๙ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๘.๑  ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ  
ชนิดของตัวบงช้ี   กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงช้ี   สถาบันอุดมศึกษาจะตองมีระบบในการจัดหาและจัดสรรเงินอยาง มี
ประสิทธิภาพ จะตองมีแผนกลยุทธทางดานการเงินซ่ึงเปนแผนจัดหาเงินทุนจากแหลงเงินทุนตาง ๆ ที่
สามารถผลักดันแผนกลยุทธของสถาบันใหสามารถดําเนินการได มีการวิเคราะหรายได คาใชจายของการ
ดําเนินงาน  ทั้งจากงบประมาณแผนดินและเงินรายไดอ่ืน ๆ ที่สถาบันไดรับ มีการจัดสรรงบประมาณ
และการจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปนระบบครบทุกพันธกิจ มีระบบการตรวจสอบการใชเงนิอยางมี
ประสิทธิภาพ รายงานทางการเงินตองแสดงรายละเอียดการใชจายในทุกพันธกิจ โครงการ กิจกรรม
เพื่อใหสามารถวิเคราะหสถานะทางการเงินและความม่ันคงของสถาบันได 

เกณฑมาตรฐาน  
๑. มีแผนกลยุทธทางการเงินที่สอดคลองกับแผนกลยุทธของสถาบัน 
๒. มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางดานการเงิน หลักเกณฑการจัดสรร และการวางแผนการใชเงิน

อยางมีประสิทธิภาพ โปรงใส ตรวจสอบได 
๓. มีงบประมาณประจําปที่สอดคลองกับแผนปฎิบัติการในแตละพันธกิจและการพัฒนาสถาบัน

และบุคลากร 
๔. มีการจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปนระบบ และรายงานตอสภาสถาบันอยางนอยปละ ๒ 

ครั้ง 
๕. มีการนําขอมูลทางการเงินไปใชในการวิเคราะหคาใชจาย และวิเคราะหสถานะทางการเงิน

และความม่ันคงของสถาบันอยางตอเนื่อง 
๖. มีหนวยงานตรวจสอบภายในและภายนอก ทําหนาที่ตรวจ ติดตามการใชเงินใหเปนไปตาม

ระเบียบและกฎเกณฑที่สถาบันกําหนด 
๗. ผูบริหารระดบัสูงมีการติดตามผลการใชเงินใหเปนไปตามเปาหมาย และนําขอมูลจากรายงาน

ทางการเงินไปใชในการวางแผนและการตัดสินใจ 

หมายเหตุ 
 แผนกลยุทธทางการเงิน เปนแผนระยะยาวที่ระบุที่มาและใชไปของทรัพยากรทางการเงินของ
สถาบันที่สามารถผลักดันแผนกลยุทธของสถาบันใหสามารถดําเนินการได แผนกลยุทธทางการเงินจะ
สอดรับไปกับแผนกลยุทธของสถาบัน  สถาบันควรประเมินความตองการทรัพยากรที่ตองจัดหาสําหรับ



๑๒๐ 

 

การดําเนินงานตามกลยุทธแตละกลยุทธและประเมินมูลคาของทรัพยากรออกมาเปนเงินทุนที่ตองการใช 
ซ่ึงจะเปนความตองการเงินทุนในระยะยาวเทากับเวลาที่สถาบันใชในการดําเนินการใหกลยุทธนั้นบังเกิด
ผล จากนั้นจึงจะกําหนดใหเห็นอยางชัดเจนถึงที่มาของเงินทุนที่ตองการใชวาสามารถจัดหาไดจากแหลง
เงินทุนใด เชน รายไดคาธรรมเนียมการศึกษา งบประมาณแผนดินหรือเงินอุดหนุนจากรัฐบาล เงินทุน
สะสมของหนวยงาน เงินบริจาคจากหนวยงานภายนอกหรือศษยเกา หรือสถาบันจะตองมีการระดมทุน
ดวยวิธีการอ่ืนๆ อีกเพิ่มเติม เชน การแปลงทรัพยสินทางปญญาเปนมูลคา รวมทั้งมีการวิเคราะหตนทุน
ของการดําเนินงานดวย เชน ตนทุนตอหนวยในการผลิตบัณฑิตในแตละหลักสูตร โดยที่ระยะเวลาของ
แผนกลยุทธทางการเงนิจะเทากับระยะเวลาของแผนกลยุทธของสถาบัน 

เกณฑการประเมิน  

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ขอ 
มีการดําเนินการ 
๒  หรือ๓ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๔  หรือ ๕ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๖ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๗ ขอ 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๒๑ 

 

องคประกอบท่ี ๙   ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
หลักการ 
 ระบบและกลไกในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนปจจัยสําคัญที่แสดงถึงศักยภาพการ
พัฒนาคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษา โดยตองครอบคลุมทั้งปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิตผลลัพธ 
และผลกระทบที่เกิดขึ้น สถาบันอุดมศึกษาจะตองพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในอยางตอเนื่อง และมีกระบวนการจัดการความรู เพื่อใหเกิดนวัตกรรมดานการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในที่เปนลักษณะเฉพาะของสถาบัน 
 
มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ 
 ๑. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ 
สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

๒. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว ๑๕ ป ฉบับที่ ๒ (พ.ศ.๒๕๕๑-๒๕๖๕) สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 

๓. กฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๓ 
๔. มาตรฐานการศึกษาของชาต ิพ.ศ. ๒๕๔๗ สํานักงานเลขาธกิารสภาการศึกษา 
๕. มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๙ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๖. มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.๒๕๕๑ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๗. กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๒ (Thai Qualification 

Framework for Higher Education) (TQF: HEd.) สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๘. เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๘ สํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา 
๙. มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ. ๒๕๕๓ สํานักงาน

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (สมศ.) 
 
 
 
 
 



๑๒๒ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๙.๑   ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 
ชนิดของตัวบงช้ี   กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงช้ี  การประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาตามที่
กําหนดไวในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ ซ่ึง
สถาบันตองสรางระบบและกลไกในการควบคุม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนาการดําเนินงานของ
สถาบันใหเปนไปตามนโยบาย เปาประสงค และระดับคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนดโดยสถาบันและ
หนวยงานตนสังกัด ตลอดจนหนวยงานที่เก่ียวของ มีการวัดผลสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในรวมทั้งการรายงานผลการประกันคุณภาพตอหนวยงานที่เก่ียวของ และเปดเผยตอสาธารณชน มี
การประเมินและปรับปรุงอยางตอเนื่อง และมีนวัตกรรมที่เปนแบบอยางที่ดี 
 การประกันคุณภาพการศึกษาภายในถือเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่
ตองดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการสรางจิตสํานึกใหเห็นวาเปนความรับผิดชอบรวมกันของทุกคนใน
การพัฒนาคุณภาพการศึกษา ทั้งนี้ เพื่อเปนหลักประกันแกสาธารณชนใหม่ันใจไดวาสถาบันสามารถ
สรางผลผลิตทางการศึกษาที่มีคุณภาพ 

เกณฑมาตรฐานท่ัวไป  

๑. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมและสอดคลองกับพันธกิจ
และพัฒนาการของสถาบัน ตั้งแตระดับภาควิชาหรือหนวยงานเทียบเทา และดําเนินการตามระบบที่
กําหนด 

๒. มีการกําหนดนโยบายและใหความสําคัญเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดย
คณะกรรมการระดับนโยบายและผูบริหารสูงสุดของสถาบัน 

๓. มีการกําหนดตัวบงชี้เพิ่มเติมตามอัตลักษณของสถาบัน 
๔. มีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ครบถวน ประกอบดวย ๑) การ

ควบคุม ติดตามการดําเนินงาน และประเมินคุณภาพ ๒) การจัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงาน
ประเมินคุณภาพเสนอตอสภาสถาบันและสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตามกําหนดเวลา โดย
เปนรายงานที่มีขอมูลครบถวนตามที่สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนดใน CHE QA Online 
และ ๓) การนําผลการประเมินคุณภาพไปทําแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถาบัน 

๕. มีการนําผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมาปรับปรุงการทํางาน และสงผลใหมีการ
พัฒนาผลการดําเนินงานตามตวับงชี้ของแผนกลยุทธทุกตัวบงชี ้



๑๒๓ 

 

๖. มีระบบสารสนเทศที่ใหขอมูลสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในครบทั้ง ๙ 
องคประกอบคุณภาพ 

๗. มีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียในการประกันคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะนักศึกษาผูใช
บัณฑิต และผูใชบริการตามพันธกิจของสถาบัน 

๘. มีเครือขายการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการประกันคุณภาพการศึกษาระหวางสถาบัน และมี
กิจกรรมรวมกัน 

๙. มีแนวปฏิบัติที่ดีหรืองานวิจัยดานการประกันคุณภาพการศึกษาที่หนวยงานพัฒนาขึ้น และ
เผยแพรใหหนวยงานอ่ืนสามารถนําไปใชประโยชน 

เกณฑการประเมิน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ขอ 
มีการดําเนินการ 
๒  หรือ๓ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๔  หรือ ๕  หรือ 

๖ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๗ หรือ ๘ ขอ 

มีการดําเนินการ 
๙ ขอ 

 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๒๔ 

 

ตัวบงช้ีท่ี ๙.๑.๑  ผลประเมินการประกันคุณภาพภายในรับรองโดยตนสังกัด (สมศ ๑๕) 
ชนิดของตัวบงช้ี   ผลลัพธ 
คําอธิบายตัวบงช้ี   ตามกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 
๒๕๕๓ ระบุไววา “...ใหหนวยงานตนสังกัดของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาจัดใหมีการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษานั้นอยางนอยหนึ่งครั้งในทุกสามป และแจงผลใหสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาทราบ 
รวมทั้งเปดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตอสาธารณชน...”  ทั้งนี้ สถานศึกษาจะ
ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ครอบคลุมตัวบงชี้ที่สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาหรือ
ตนสังกัดกําหนด  โดยจะเปนตัวบงชี้ที่เนนดานปจจัยนําเขาและกระบวนการ ซ่ึงผลการประเมินการประกัน
คุณภาพภายในโดยตนสังกัดนี ้ จะเปนคะแนนที่สามารถสะทอนประสิทธิภาพและประสิทธิผลของคุณภาพการ
ดําเนินงานดานตางๆของสถาบันอุดมศึกษาได ดังนั้นในการประเมินตัวบงชี้นี้จะใชคาเฉลี่ยคะแนนประเมินการ
ประกันคุณภาพภายในโดยตนสังกัด โดยไมตองทําการประเมินใหม 

วิธีการคํานวณ 
 ใชคาคะแนนผลการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยตนสังกัด 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 
 คะแนนประเมินระบบประกันคุรภาพภายในของสถาบันอุดมศึกษาโดยหนวยงานตนสังกัด 

หมายเหตุ 
  ๑. ใชคะแนนประเมินระบบประกันคุณภาพภายใน(ระบบ ๕ คะแนน)ระดับสถาบัน ตามที่
หนวยงานตนสังกัดกําหนด ตั้งแตปการศึกษา ๒๕๕๓ (เนื่องจากใชเกณฑการประเมินใหม) เชน  
  - ประเมินป ๒๕๕๔ ใชคะแนนประเมิน ๑ ป คือ ป ๒๕๕๓  
  - ประเมินป ๒๕๕๕ ใชคาเฉลี่ยคะแนนประเมิน ๒ ป คือ ป ๒๕๕๔ และ ๒๕๕๓  
  - ประเมินป ๒๕๕๖ ใชคาเฉลี่ยคะแนนประเมิน ๓ ป คือ ป ๒๕๕๕, ๒๕๕๔ และ ๒๕๕๓ 
 
 
 
 
 



๑๒๕ 

 

มาตรการสงเสริม 
 

ตัวบงช้ีท่ี...........  ผลการช้ีนํา ปองกัน หรือแกปญหาสังคมในดานตางๆ (สมศ ๑๘) 
  ตัวบงช้ีท่ี ...................ผลการช้ีนํา ปองกัน หรือแกปญหาสังคมในประเดน็ท่ี 
๑ (สมศ ๑๘.๑) ภายในสถาบัน 
  ตัวบงช้ีท่ี ...................ผลการช้ีนํา ปองกัน หรือแกปญหาสังคมในประเด็นท่ี 
๒ (สมศ ๑๘.๒) ภายนอกสถาบัน 
ชนิดของตัวบงช้ี :  ผลลัพธ 
คําอธิบายตัวบงช้ี :  สถาบันอุดมศึกษาเลือกดําเนินการ ๒ เรื่อง จากประเด็นชี้นํา หรือแกปญหา
สงัคมในดานตางๆ อาทิ การสงเสริมและสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําร ิความรักชาติ บํารุง
ศาสนา เทิดทูนพระมหากษัตริย สุขภาพ คานิยม จิตสาธารณะ ความคิดสรางสรรค ผูดอยโอกาสและ
ผูสูงอาย ุนโยบายรัฐบาล เศรษฐกิจ การพรอมรับการเปนสมาชิกสังคมอาเซียน พลังงานสิง่แวดลอม 
อุบัติภัย สิ่งเสพติด ความฟุมเฟอย การแกปญหาความขัดแยง สรางสังคมสันติสุข ความปรองดอง 
ตลอดจนการนอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ใหเปนสถานศึกษาพอเพียงแบบอยาง เปนตน 
 ทั้งนี้ ประเด็นเรื่องที่ชี้นํา หรือแกปญหาสังคม ที่สถาบันอุดมศึกษาเลือกดําเนินการ  ตองผานการ
เห็นชอบจากสภาสถาบัน 

ประเด็นการพิจารณา  
๑. มีการดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA)  
๒. บรรลุเปาหมายตามแผนไมต่ํากวารอยละ ๘๐  
๓. มีประโยชนและสรางคุณคาตอสถาบัน 
๔. มีผลกระทบที่เกิดประโยชนและสรางคุณคาตอชุมชนและสังคม 
๕. ไดรับการยกยองระดับชาติและ/หรือนานาชาติ 

เกณฑการใหคะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ปฏิบัติได  
๑ ขอ 

 ปฏิบัติได  
๒ ขอ 

 ปฏิบัติได  
๓ ขอ 

ปฏิบัติได  
๔ ขอ 

 ปฏิบัติได  
๕ ขอ 



๑๒๖ 

 

ขอมูลประกอบการพิจารณา  
๑. โครงการหรือกิจกรรมที่สถาบันอุดมศึกษาไดดําเนินงานที่มีประโยชนและสรางคุณคาตอ

สถาบัน  ดยมีบทบาทในการชี้นําหรือแกปญหาสังคมในดานตางๆ ที่ระบุวัตถุประสงค และกลุมเปาหมาย 
รวมทั้งความสําเร็จของโครงการ 

๒. หลักฐานที่แสดงการเห็นชอบโครงการ/กิจกรรมจากสภาสถาบันที่สถาบันอุดมศึกษาได
ดําเนินงาน โดยมีบทบาทในการชี้นําหรือแกปญหาสังคมในดานตางๆ 
 ๓. รายงานสรุปผลโครงการทุกโครงการ  

๔. หลักฐาน เอกสาร ขอมูลที่แสดงถึงการเกิดผลกระทบที่เกิดประโยชนและสรางคุณคาตอสังคม
จากการดําเนินงานของโครงการ 

๕. หลักฐาน เอกสาร ขอมูลที่แสดงถึงการไดรับการยกยองระดับชาตหิรือระดับนานาชาติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๒๗ 

 

 
ภาคผนวก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๑๒๘ 

 

ตัวบงช้ีผลการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
 

ตัวบงช้ีผลการดําเนินงาน 
๑. อาจารยประจําหลักสูตรอยางนอยรอยละ ๘๐ มีสวนรวมในการประชุมเพื่อวางแผนติดตาม และ 
ทบทวนการดําเนินงานหลักสูตร 
๒. มีรายละเอียดของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.๒ ที่สอดคลองกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาติ หรือ มาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา (ถามี) 
๓. มีรายละเอียดของรายวิชา และรายละเอียดของประสบการณภาคสนาม (ถามี)ตามแบบ มคอ.๓ และ 
มคอ.๔ อยางนอยกอนการเปดสอนในแตละภาคการศึกษาใหครบทุกรายวิชา 
๔. จัดทํารายงานผลการดําเนินการของรายวิชา และรายงานผลการดําเนินการของประสบการณ
ภาคสนาม (ถามี) ตามแบบ มคอ.๕ และ มคอ.๖ ภายใน ๓๐ วัน หลังสิ้นสุดภาคการศึกษาที่เปดสอนให
ครบทุกรายวิชา 
๕. จัดทํารายงานผลการดําเนินการของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.๗ ภายใน ๖๐ วัน หลังปการศึกษา 
๖. มีการทวนสอบผลสัมฤทธิข์องนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรูที่กําหนดใน มคอ.๓ และ มคอ.๔ 
(ถามี) อยางนอยรอยละ ๒๕ ของรายวิชาที่เปดสอนในแตละปการศึกษา 
๗. มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธการสอน หรือการประเมินผลการเรียนรู  จาก
ผลการประเมินการดําเนินงานที่รายงานใน มคอ.๗ ปที่แลว 
๘. อาจารยใหม (ถามี) ทุกคน ไดรับการปฐมนิเทศหรือคําแนะนําดานการจัดการเรียนการสอน 
๙. อาจารยประจําทุกคนไดรับการพัฒนาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ อยางนอยปละหนึ่งครั้ง 
๑๐. จํานวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน (ถามี) ไดรับการพัฒนาวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ ไม
นอยกวารอยละ ๕๐ ตอป 
๑๑. ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปสุดทาย/บัณฑิตใหมที่มีตอคุณภาพหลักสูตรเฉลี่ยไมนอยกวา 
๓.๕ จากคะแนนเต็ม ๕.๐ 
๑๒. ระดับความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตที่มีตอบัณฑิตใหม เฉลี่ยไมนอยกวา ๓.๕ จากคะแนนเต็ม ๕.๐ 
 
หมายเหต ุ

๑. สถาบันอุดมศึกษาอาจกําหนดตัวบงชี้เพิ่มเติมใหสอดคลองกับพันธกิจและวัตถุประสงคของ
สถาบันฯ หรือกําหนดเปาหมายการดําเนินงานที่สูงขึ้น เพื่อการยกระดับมาตรฐานของตนเอง โดย



๑๒๙ 

 

กําหนดไวในรายละเอียดของหลักสูตร ทั้งนี ้หลักสูตรของสถาบันอุดมศึกษาทุกระดับคุณวุฒิตองมีผลการ
ดําเนินการที่บรรลุตามเปาหมายตัวบงชี้ทั้งหมดอยูในเกณฑดีจึงจะไดรับการเผยแพรหลักสูตรที่ได
มาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิโดยเกณฑ 
การประเมินผานคือ มีการดําเนินงานตามขอ ๑-๕ และอยางนอยรอยละ ๘๐ ของตัวบงชี้ผลการ
ดําเนินงานที่ระบุไวใน 
แตละป 

๒. กรณีมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชและมหาวิทยาลัยรามคําแหงซ่ึงมีระบบการสอบซอม
อนุโลมใหปรับตัวบงชี้ในขอ ๔ และขอ ๕ เปนดังนี้ ขอ ๔ จัดทํารายงานผลการดําเนินการของชุดวิชา/
รายวิชา และรายงานผลการดําเนินการของประสบการณภาคสนาม (ถามี) ตามแบบ มคอ.๕ และมคอ.๖ 
ภายใน ๖๐ วัน หลังสอบซอมใหครบทุกชุดวิชา/รายวิชาที่เปดสอน ขอ ๕ จัดทํารายงานผลการ
ดําเนินการของหลักสูตรตามแบบ มคอ.๗ หลังสิ้นสุดปการศึกษา ภายใน ๙๐ วันหลังสอบซอม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
{L{L{L{L{L{L{L{L{L{L{L 

 
 
 
 
 



๑๓๐ 

 

 
 
 


